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. APRESENTACAO E DIRETRIZES

O presente MANUAL DE OPERACOES tem por finalidade estabelecer os termos e as condicdes e
procedimentos que regerdo a preparacdo, execucdo dos projetos e atividades do PROGRAMA
NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DO TURISMO - PRODETUR NACIONAL
PERNAMBUCO, parcialmente financiado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID.

Em caso de conflito entre o estabelecido neste Manual e o disposto no Contrato de Empréstimo N°.
2409/0C-BR, celebrado entre o Estado de Pernambuco e o BID e em seus respectivos Anexos,
prevalecera o disposto nesse Contrato de Empréstimo e em seus Anexos, na ordem indicada no referido
Contrato.

II.  DEFINICOES

Sempre que o presente Manual fizer referéncias a algum dos termos abaixo mencionados, 0s mesmos
deverdo ser entendidos, de forma restrita, conforme as seguintes definicoes:

APA Area de Protecdo Ambiental

BENEFICIARIOS Entidades publicas ou privadas que serdo beneficiadas pelas a¢Ges de
ambito institucional e de capacitagcdo, obras, equipamentos e/ou
servicos financiados ou reconhecidos como aporte de recursos de
contrapartida local

BID Banco Interamericano de Desenvolvimento, organismo internacional
de direito publico outorgante do empréstimo ao MUTUARIO

COMPESA Companhia Pernambucana de Saneamento

CONSEMA Conselho Estadual de Meio Ambiente

CONTRATO Contrato de Empréstimo N° 2409/0C-BR firmado entre o Estado de

Pernambuco e o BID para financiamento do PRODETUR
NACIONAL PERNAMBUCO

CONTUR Conselho Estadual de Turismo. Orgdo colegiado de carater
consultivo, responsavel pelo estabelecimento de estratégias e
prioridades na area do turismo na respectiva regido, do qual
participam, de forma equilibrada representantes dos setores publico,
privado e da sociedade civil organizada

CPRH Agéncia Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos

EMPETUR Empresa Pernambucana de Turismo

GOVERNO Governo do Estado de Pernambuco. MUTUARIO do CONTRATO

IBAMA Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e Recursos Naturais
Renovéaveis

FIBGE Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

LPI Licitacdo Publica Internacional. Modalidade de aquisi¢cbes do BID
para Obras em concorréncia internacional

LPN Licitacdo Publica Nacional. Modalidade de aquisi¢fes do BID para
Obras em concorréncia nacional

MTur Ministério do Turismo, coordenador do CCLIP-PRODETUR
NACIONAL
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O Estado de Pernambuco da Republica Federativa do Brasil,
responsavel pelo pagamento do principal, juros e encargos
estabelecidos no Contrato de Empréstimo N° 2409/0C-BR e pela
Administracdo Superior do Programa

Na&o objecdo. Manifestacdo do Banco de Ndo Obje¢do ao processo de
contratacao

Plano de Desenvolvimento Integrado de Turismo Sustentavel

Plano de Gestdo Integrada de Residuos Solidos

Plano de Aquisi¢des. Documento elaborado pelo MUTUARIO nos
termos definidos neste Manual e aprovado pelo BID, que contém o
custo estimado das aquisi¢des de bens e das contratagdes de obras e
servicos para o Programa e o método de selecdo a ser empregado, de
acordo com as politicas do Banco sobre a matéria especificada no
Contrato de Empréstimo

Plano Operativo Anual. Documento elaborado pelo Orgdo Executor
nos termos definidos neste Manual e aprovado pelo BID, que
consolida as atividades que serdo desenvolvidas anualmente durante
a execucdo do Programa

Regido de Municipios contiguos que serdo beneficiarios do Programa

Polo beneficiario do PROGRAMA formado pelos 15 Municipios do
litoral pernambucano mais o Distrito Estadual de Fernando de
Noronha

Polo beneficiario do PROGRAMA formado pelos Municipios de
Caruaru, Bezerros, Gravata e Bonito

Polo beneficiario do PROGRAMA formado pelos Municipios de
Petrolina, Lagoa Grande e Santa Maria da Boa Vista

Governo do Municipio beneficiario do PRODETUR NACIONAL
PERNAMBUCO

Programa Nacional de Desenvolvimento do Turismo
Programa Nacional de Desenvolvimento do Turismo em Pernambuco

Conjunto de atividades setoriais correlatas, definidas no ambito de
cada Componente do PROGRAMA, com um objetivo comum e
passivel de financiamento com recursos do PRODETUR

Regido Metropolitana do Recife
Selecdo Baseada na Qualidade e Custo
Selecdo Baseada na Qualidade do Consultor

Secretaria de Assuntos Internacionais do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestéo

Secretaria Estadual de Meio Ambiente e Sustentabilidade
Secretaria Estadual da Fazenda
Secretaria Estadual de Planejamento e Gestdo

Secretaria Estadual do Turismo, Esporte e Lazer, 6rgdo executor,
responsavel pela implantacdo do PROGRAMA

Sistema de Monitoramento e Avalia¢do do Programa
Secretaria do Tesouro Nacional do Ministério da Fazenda
Termos de Referéncia

Unidade de Conservacao
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Ucp Unidade de Coordenacdo do Programa. Unidade técnica

especializada, criada pelo Decreto n° 35.377, de 29 de julho de 2010,
vinculada a SETUREL, responsavel pela gestdo, execucdo,
coordenacdo e administracdo das atividades do Programa e que
funcionara como elo entre 0o MUTUARIO e 0 BID

I11. O PRODETUR NACIONAL EM PERNAMBUCO

A ANTECEDENTES

O PRODETUR NACIONAL é um Programa de investimento liderado pelo Ministério do Turismo que
inclui agbes nos ambitos regional, estadual e municipal, tendo por objetivo contribuir para o
fortalecimento da Politica Nacional de Turismo, bem como consolidar a gestdo turistica cooperativa e
descentralizada, avangcando rumo a um modelo de desenvolvimento turistico a partir do qual os
investimentos dos governos estaduais e municipais respondam tanto as especificidades proprias como a
uma visdo integral do turismo no Brasil.

No Estado de Pernambuco, o Programa tem como meta contribuir com o desenvolvimento social
equilibrado e a melhoria das condi¢des de vida do povo pernambucano, interiorizando as atividades
turisticas e proporcionando as comunidades locais o incremento na renda, respeitando os preceitos do
desenvolvimento sustentavel. O objetivo central do Programa consiste em apoiar o desenvolvimento
integrado do turismo sustentavel® no Estado de Pernambuco, através da melhoria da qualidade do
produto turistico pernambucano e da estruturacdo dos Polos Costa dos Arrecifes, Agreste e Vale do Séo
Francisco.

A definicdo dos Polos turisticos beneficiados com as acBes do PRODETUR NACIONAL em
Pernambuco tem sua origem em dois documentos principais para 0 norteamento das a¢des turisticas no
Estado: o Plano Plurianual 2008-2011 do Governo de Pernambuco e o Planejamento Estratégico do
Turismo da SETUREL/EMPETUR.

No ano de 2007 o Governo de Pernambuco estabeleceu 0 Mapa da Estratégia que guia as a¢des de todas
as secretarias do Estado, bem como define as prioridades na Programacdo or¢camentéaria e financeira.
Este Mapa da Estratégia define como Visdo de Futuro para o Estado de Pernambuco o
“Desenvolvimento social equilibrado e a melhoria das condigdes de vida do povo pernambucano”.
Porém, esta visdo de futuro deve ser perseguida visando dois focos prioritarios: (i) os estratos mais
vulneraveis da populacéo e (ii) a interiorizagdo do desenvolvimento.

Acompanhando a estratégia de interiorizagdo do desenvolvimento, a SETUREL decidiu ampliar a area
de intervencdo do PRODETUR NE II, que consistia apenas no Polo Costa dos Arrecifes, para abranger
também os do Agreste e do Sertdo do Estado. Para tanto, era necessaria a defini¢do de critérios técnicos
que justificassem as areas selecionadas. Somado a isso, a escolha dos Polos ndo pode pulverizar os
recursos a ponto de nao produzir resultados concretos e efetivos nas areas selecionadas.

O planejamento estratégico, elaborado em 2008 pela SETUREL/EMPETUR, hierarquizou as regides
turisticas em niveis a partir de critérios de estruturacdo e potencialidade da atividade turistica local. No
caso do Polo Costa dos Arrecifes, os Municipios da RMR e do Litoral Norte e Litoral Sul sdo
classificados como Nivel I e Nivel Il, respectivamente, uma vez que apresentam boa estrutura e alta

1 - . . 2 .
Para efeitos deste documento e do PRODETUR Nacional Pernambuco, entende-se como Turismo Sustentdvel aquele que incorpora as
guestdes sociais, ambientais e culturais, gera renda e contribui para a melhoria das condigoes de vida das comunidades locais
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potencialidade turisticas. Os Municipios do Polo Agreste estdo classificados como Nivel 11, uma vez
que possuem um potencial e ja recebem um fluxo de turistas, mas a atividade turistica ainda ndo esta
organizada. O mesmo acontece com o municipio de Petrolina, que compde o Polo do Vale do Sédo
Francisco.

Por fim, no ano de 2008 a SETUREL e a EMPETUR langaram o Programa ‘“Pernambuco Conhece
Pernambuco”, apresentando ao trade turistico 10 rotas indutoras de turismo no Estado e incentivando o
turismo interno e a interiorizagdo do turismo. Todos os Polos estdo localizados nessas rotas. Desta
forma, a somatdria dos esforcos entre o Plano Plurianual Estadual, Planejamento Estratégico do
Turismo em Pernambuco e 0 PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO se faz necessaria para
alcancar os resultados pretendidos e desenvolver a atividade turistica no Estado de forma profissional.

B. OBJETIVOS E METAS DO PROGRAMA

O objetivo geral do Programa é incrementar a receita e 0 emprego gerados pelo turismo por meio da
requalificacdo do modelo sol e praia e da diversificacdo temaética e geografica da oferta turistica do
Estado de Pernambuco.

Os objetivos especificos sdo:

- requalificar o modelo sol e praia melhorando o perfil de gasto dos visitantes que chegam
a costa dos arrecifes;

- diversificar a atividade turistica do estado por meio da ampliacdo da carteira de produtos
ofertados pelo estado em termos geograficos assim como tematicos, a partir dos recursos
naturais e culturais com potencial turistico.

Para alcancar seu objetivo, o Programa apoia o financiamento de projetos de desenvolvimento turistico
organizados em cinco Componentes descritos a seguir.

Componente 1 — Produto Turistico

Conceitualmente, o produto turistico relaciona-se diretamente com a motivacdo em viajar a um destino.
Tem como base o0s atrativos (naturais e culturais, tangiveis ou intangiveis) que originam o deslocamento
do turista a um espago geografico determinado, e inclui os equipamentos e Servicos necessarios para
satisfazer a motivacdo da viagem e possibilitar o consumo turistico. Os produtos turisticos definem a
distincdo e o carater do destino. Por isso, € importante desenvolver uma estratégia coerente onde se
priorizam os produtos que melhor consolidem com maior eficiéncia a imagem de cada destino, gerando
maior rentabilidade a curto, médio e longo prazo.

Nesse contexto, as atividades deste Componente se concentram nos investimentos relacionados com o
planejamento, a recuperacédo e a valorizacdo dos atrativos turisticos publicos necessarios para promover,
consolidar ou melhorar a competitividade dos destinos em modalidades ou tipos especificos de turismo.
O Componente também integra acdes destinadas a alinhar os investimentos privados em segmentos ou
nichos estratégicos, bem como aquelas destinadas a melhorar a competitividade dos empresarios
turisticos, por meio do aprimoramento da organizacédo setorial, da qualidade dos servicos e do acesso a
fatores produtivos.

Componente 2 — Promocgé&o e Comercializacéo

Este Componente contempla ac¢des destinadas a fortalecer a imagem dos destinos turisticos e a garantir a
eficiéncia e eficicia dos meios de comercializacdo escolhidos.

Componente 3 — Fortalecimento Institucional
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Este Componente integra acOes orientadas a fortalecer a institucionalidade turistica, por meio de
mecanismos de gestdo e coordenagdo em ambito federal, estadual, local e do setor privado, e do apoio a
gestdo turistica estadual e municipal (reestruturacdo de processos internos, equipamento,
desenvolvimento de software, capacitacao e assisténcia técnica).

Componente 4— Infraestrutura e Servicos Basicos

Este Componente integra todos os investimentos em infraestrutura e de servicos ndo vinculados
diretamente a produtos turisticos, mas necessarios para gerar acessibilidade ao destino e dentro dele
(infraestrutura de acesso e transporte) e satisfazer as necessidades basicas do turista durante sua estada,
em termos de 4gua, saneamento, energia, telecomunicacdes, salde e seguranca.

Componente 5 — Gestdo Ambiental e Social

Este Componente é dirigido a protecdo dos recursos naturais e culturais, que constituem a base da
atividade turistica, além de prevenir e minimizar os impactos ambientais e sociais que 0s diversos
investimentos turisticos possam gerar. Dentre as acles previstas, estdo incluidas, as avaliacGes
ambientais estratégicas, estudos de impacto ambiental, entre outros.

C. ACOES FINANCIAVEIS

A seguir, descrevem-se as acOes passiveis de financiamento pelo Programa, em cada um de seus
Componentes, sempre que demonstrem sua viabilidade técnica, econdmica, financeira, ambiental e
institucional. Esta lista ndo é exaustiva e outras a¢fes ndo especificadas serdo analisadas.

Componente 1 — Produto Turistico

Considerando o arcabougco conceitual descrito anteriormente, este Componente compreende o
financiamento de estudos, projetos, obras e aquisicdo de bens para a realizacdo de a¢Ges nos seguintes
temas:

- planejamento estratégico e operacional dos destinos: elaboracdo de Planos de
Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel (PDITS) e planos de acdo, planos
diretores de uso do solo e de ordenamento territorial, planos de manejo e de uso publico,
planos de ordenamento territorial e turistico, dentre outros;

- caracterizacdo dos recursos e da oferta de areas turisticas: realizacdo de inventarios e
classificacdo de recursos turisticos; analise do potencial de novas &reas turisticas em
funcdo da vocacdo turistica principal dos Polos; avaliacdo e definicdo dos tipos de
turismo mais adequados e rentaveis para cada destino; caracterizacdo da demanda atual
em face da demanda potencial; andlise e diagndstico da oferta e servigos turisticos,
dentre outros;

- valorizacdo e gestdo de atrativos turisticos e criacdo de novos produtos: requalificacdo e
dotacdo de praias e orlas maritimas; recuperacdo de patrimonio historico; fortalecimento
da gestdo de uso publico de &reas protegidas; implantacdo de sistemas de gestdo de
fluxos turisticos; Programacao de eventos, visitas e atividades em torno dos principais
atrativos; qualificacdo de guias turisticos e fomento de técnicas e material interpretativo
sobre os atrativos; dentre outros;

- adequacdo do espago nos destinos como parte do produto turistico: tratamento
paisagistico, melhoramento de mobiliario urbano; limpeza, a¢bes integrais em bairros ou
nucleos urbanos; recuperacdo de edificios e fachadas, incluindo incentivos a
proprietarios privados; revalorizacdo de imagem dos principais eixos comerciais e zonas
centrais das cidades, dentre outros;

Av. Professor Andrade Bezerra, s/n° — Salgadinho — Olinda / PE - CEP: 53.110-110 11
Fone/Fax: (81) 3182.7901



NIBID @ prooemur

N

Banco Interamericano ext R
de Desenvolvimento pg /4”2 Mé{;p NACIONAL

integracdo da oferta existente: formulacdo e implantacdo de itinerarios e roteiros
turisticos tematicos; geracdo de redes de museus e centros de interpretacdo, pontos de
informacao e assisténcia ao turista; sinalizacdo turistica e interpretativa; etc.;

gestdo de qualidade: fomento a Programas e sistemas de gestdo e selos de qualidade;
dentre outros;

politica de investimento turistico e de apoio ao setor privado: estabelecimento ou revisao
do conjunto de incentivos para investimento e fomento a criagdo de novos produtos e
projetos empresariais; politicas e critérios para concessfes turisticas; promocéo do
fortalecimento da base empresarial do setor turistico (apoio a consolidacdo de
associagoes, geracdo de redes ou clubes de produto, etc.), formagdo e capacitacao,
estudos e viagens técnicas de “benchmarking”; exploracao de parcerias mistas (publico-
privadas) para investimento, dentre outros.

Componente 2 — Promocéao e Comercializacao

Este Componente compreende o financiamento de estudos e aquisi¢do de servigos para:

implantacdo de tecnologias avancadas de informacdo e comunicacdo para a
comercializacdo de destinos e negdcios turisticos;

criagdo de marcas (“branding”) para posicionamento de destinos;
planos de marketing estratégicos e operacionais;
estimulo a criacdo de plataformas pablico-privadas de promogéo e comercializagéo;

formulacdo e producdo de materiais (folhetos, cartilhas, catalogos, anincios, etc.) e
eventos promocionais (seminarios, feiras, campanhas, workshops, etc.).

Componente 3 — Fortalecimento Institucional

Serdo passiveis de financiamento as seguintes atividades:

estabelecimento de mecanismos de gestdo e coordenagdo interinstitucional e publico-
privada, no nivel de destinos (Destination Management Organisations);

elaboracgdo de propostas ou atualizagdo de normas turisticas e definicdo de competéncias
das autoridades de turismo nos diferentes niveis de governo;

desenvolvimento de contas satélite em turismo (nacional, regionais, sistemas de
estatisticos, sistemas de informacao e observatorios turisticos);

levantamento de linhas base de referéncia para os indicadores estratégicos;

sistemas de acompanhamento de Programas e de politicas de investimento publico no
setor;

apoio as unidades de gestdo turistica nos niveis estadual e municipal (atividades de
reengenharia de processos de gestdo turistica e ambiental; assisténcia técnica para
administrar obras turisticas sob sua jurisdicdo; cursos de treinamento para capacitar
profissionais nas areas de planejamento, gestdo e monitoramento da atividade turistica, e
sensibilizacdo de comunidades locais sobre os beneficios e riscos da atividade turistica);

consolidacdo de 6rgdos consultivos e de coordenagdo com o setor (conselhos de turismo,
foros, etc.).

Componente 4 — Infraestrutura e Servigos Basicos

O Componente compreende o financiamento de estudos técnicos e de viabilidade, estudos de impactos e
planos de mitigacdo ambiental, projetos de engenharia, a construgéo de obras e a aquisigdo de bens,
relacionados as seguintes atividades:
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reabilitagédo e recuperacédo de estradas e rodovias de acesso;

construgdo de portos, atracadouros e estruturas afins;

melhoria/ construcdo de terminais de passageiros (terrestres maritimos ou fluviais);
construcao e melhoria de aeroportos estaduais e municipais;

infraestrutura de abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario e saneamento basico;
sistemas de drenagem urbana;

sistemas de tratamento e disposi¢do final de residuos solidos, incluindo aterros
sanitarios;

energia e combustiveis;

telecomunicacdes;

seguranca turistica, servicos de atendimento médico (primeiros socorros), sistemas de
evacuacao frente a emergéncias.

Componente 5 — Gestdo Ambiental e Social

Serdo passiveis de financiamento as seguintes atividades:

elaboragdo de propostas de normas ambientais complementares relacionadas a atividade
turistica;

desenvolvimento e implantacdo de projetos de recuperacdo ambiental de areas
degradadas de uso turistico potencial;

avaliacGes ambientais estratégicas de areas turisticas selecionadas;

estudos de capacidade de carga e de limites aceitaveis de alteracdo e levantamento de
linhas base de referéncia de indicadores ambientais;

sistemas de gestdo ambiental para destinos e atividades turisticas;

estudos de impacto ambiental e social;

sistemas de acompanhamento de impactos estratégicos nos destinos turisticos;
auditorias ambientais de execugéo de investimentos do Programa;

Programas de sensibilizacdo e gestdo ambiental visando, entre outros aspectos:
conservacao de recursos (agua, energia), controle de ruidos; limpeza das praias e outros
atrativos, reciclagem de residuos;

zoneamento ambiental e implantagéo de areas de protecdo ambiental (APA);
elaboragdo de estratégias ambientais para os destinos (ex. agendas 21);
cursos de capacitagdo de gestores turisticos para a protecdo e gestdo ambiental;

planos de preservacdo, de manejo e de uso publico de recursos naturais e culturais
vulneraveis com interesse turistico;

planos e atividades que facilitem a inclusdo no setor turistico da populacdo local
(incluséo social através do turismo e setores relacionados).

D. SELECAO DAS AREAS

A concepcdo do PRODETUR NACIONAL toma como base o conceito de area turistica priorizada e de
Polo turistico, e a estratégia estabelecida no respectivo Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo
Sustentavel — PDITS, validados pelos Conselhos de Turismo que lhes correspondam.
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O PDITS é o instrumento técnico de gestdo e coordenacgdo das iniciativas publicas e privadas no setor de
turismo. O principal objetivo desse plano € orientar o crescimento sustentvel do setor de turismo nos
Polos. Dessa forma, o PDITS organiza e guia a implementacdo das politicas publicas para o setor de
turismo por meio da coordenacéo das iniciativas publicas e privadas de turismo nos Polos.

Os Polos turisticos sdo uma area geografica onde os turistas desfrutam dos bens, servicos e atrativos
disponiveis nos varios destinos que compdem o Polo, e sdo selecionados seguindo os critérios
detalhados no Anexo 2A deste Manual. No PDITS é definido, entre outros, 0 mercado-meta do Polo, a
tipologia de turismo que sera desenvolvida e os condicionantes ambientais para o desenvolvimento
sustentavel da atividade turistica.

Nesse contexto, os Polos devem sdo compostos por poucos Municipios e contiguos, facilitando o
desenvolvimento das acOes e a producdo dos resultados locais. Desta forma, foi mantido o Polo Costa
dos Arrecifes, que ja é area de intervencdo do PRODETUR NE II, e foram criados os Polos do Agreste
e do Vale do S&o Francisco, interiorizando o desenvolvimento das a¢des do turismo no Estado.

O PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO possui trés areas elegiveis denominadas Polo Costa dos
Arrecifes, Polo Agreste e Polo Vale do Sdo Francisco. Desta forma, constituem-se os Municipios
selecionados elegiveis para receber investimentos com recursos do PRODETUR NACIONAL
PERNAMBUCO, desde que as atividades e projetos obedecam aos critérios de elegibilidade e demais
condicdes técnicas definidas neste Manual de Operacdes:

- Polo Costa dos Arrecifes sdo elegiveis a receber investimentos os 15 Municipios que
compdem a faixa litoranea do Estado (Goiana, Itamaracd, Itapissuma, Igarassu, Paulista,
Olinda, Recife, Jaboatdo dos Guararapes, Cabo de Santo Agostinho, Ipojuca, Sirinhaém,
Rio Formoso, Tamandaré, Barreiros e Sdo José da Coroa Grande) e mais o Distrito
Estadual de Fernando de Noronha;

- Polo Agreste sdo elegiveis a receber investimentos os Municipios de Bezerros, Bonito,
Caruaru e Gravatj;

- Polo Vale do Sdo Francisco sdo elegiveis a receber investimentos os Municipios de

E. ELEGIBILIDADE DOS MUNICIPIOS

Para participar do Programa, os Municipios que integram os Polos, acima relacionados, precisam:

- ter participado, em conformidade com a metodologia definida no Anexo 2A, da
discussao e elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Integrado de Turismo Sustentavel
— PDITS, apresentado suas sugestdes de acdes para o Polo do qual faz parte e ter
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priorizado as acdes de maior impacto e urgéncia para o seu desenvolvimento, a serem
financiadas pelo Programa;

- entrada em vigéncia do Termo de Cooperacgédo nos termos acordados entre a SETUREL e
0 municipio (Anexo 11), comprometendo-se com as condi¢Oes estabelecidas neste
Manual de OperagBes e consignadas nos seus anexos e constituir uma Coordenacao
Municipal do PRODETUR NACIONAL, que devera ser composta por um minimo de
quatro pessoas, com pelo menos 50% delas representantes da sociedade civil local;

- 0s Municipios que ndo implementarem as recomendagdes oriundas das agdes de
Fortalecimento Institucional contratadas por este Programa, tornar-se-ao inelegiveis as
acOes de outros Componentes até a regularizacdo de sua situacao;

- os Municipios que descumprirem alguma das normas estabelecidas neste Manual de
Operagcbes ou nos anexos deste documento tornar-se-do inelegiveis as agbes do
Programa até a regularizacao de sua situacao.

As acOes apresentadas pelos Municipios de maneira consorciada e/ou a¢des que envolvam mais de um
municipio, devem ser priorizadas para o financiamento do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO.

F. CRITERIOS GERAIS DE ELEGIBILIDADE DOS INVESTIMENTOS

O financiamento de atividades e investimentos deve estar contemplado no plano de investimentos de um
PDITS previamente validado pelo Banco e pelo MTur, quando contarem com recursos de contrapartida
federal.

E os investimentos relativos a cada projeto deverdo ser viaveis do ponto de vista técnico, econémico,
financeiro, ambiental, social, institucional, de acordo com os requerimentos especificos estabelecidos
nos anexos técnicos (Anexos 2A) e no Manual de Planejamento e Gestdo Ambiental e Social (Anexo
3A) deste Manual de Operagdes do Programa (MOP), e cumprir com os critérios de elegibilidade que
estdo apresentados a seguir.

Além disso, 0 Programa estabelece as seguintes condicGes especiais de execucao:

- sera condigdo de execucdo de obras rodoviérias e edificacdes, a execucdo e entrada em
vigéncia do Termo de Cooperacdo Técnica entre a SETUREL e a SETRA com
interveniéncia do DER,

- sera condigdo de execucdo de obras de &gua e saneamento, a execucdo e entrada em
vigéncia do Termo de Cooperacgdo Técnica entre a SETUREL e a COMPESA,

- sera condicdo de execucdo de obras de titularidade de um municipio a entrada em
vigéncia do respectivo Termo de Cooperacdo, nos termos acordados com o Banco, e a
apresentacdo de evidéncia de que se iniciou a implementacdo de atividades de
Fortalecimento Institucional de Gestdo Turistica, prévio a abertura do primeiro processo
de contratacdo de obras sob sua titularidade;

- 0s investimentos em valorizacdo de atrativos e produtos e infraestrutura a serem
executados no Polo Costa dos Arrecifes, com excegdo daqueles individualizados no
Plano Operacional Inicial (Anexo 5), e nos Polos Agreste e Vale do S&o Francisco, estéo
condicionados a uma justificativa adequada, fundamentada nos estudos de mercado e a
consequente revisdo dos PDITS.
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As acdes que gerem um ativo a ser gerenciado ou um passivo a ser administrado devem conter Plano de
Gestao, contratado antes do financiamento da acdo, especificando qual a responsabilidade de cada ente
envolvido (UCP PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO, Governo do Estado, Municipios e demais
entidades envolvidas) e como se dara a sustentabilidade do investimento ap6s o término da ag&o.

As acles sO podem ser executadas se constarem no Plano Operativo Anual (POA) e estiverem previstas
no Plano de AquisicBes do periodo. Além disso, deverdo estar escritas no Marco de Resultados, Anexo
9 deste Manual de Operagdes, com suas metas, linha de base e metas anuais de acompanhamento;

Os Projetos de Fortalecimento da Gestdo Municipal receberdo tratamento especial e devem, sempre que
necessario, preceder a implantacdo das a¢6es do Programa de titularidade municipal.

E vedada a aplicacio de mais de 60% dos recursos em infraestrutura e servicos basicos, de acordo com
as normas estabelecidas neste Manual de Opera¢6es do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO.

Né&o sdo financiaveis pelo PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO investimentos visando adquirir
ou construir: templos religiosos, sedes de partidos politicos, estabelecimentos comerciais e industriais
particulares, aquisicdo de terrenos ou nenhuma acéo de beneficiamento particular, salvo nos casos em
que integrem planos de compensagdo e reassentamento involuntario.

1. Elegibilidade e Formulagio de PDITS

Durante a preparacdo do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO foram elaboradas versdes
preliminares dos PDITS para os trés Polos selecionados. A elaboracdo dos Planos contou com a
participacdo dos diversos atores do trade com atuacdo nos Municipios atraveés de um processo de
diagndstico e planejamento participativo e com a participacdo dos membros das prefeituras municipais e
da comunidade local.

Se assim estabelecido, durante a execucdo do Programa a SETUREL preparara ou revisarad o(s) PDITS e
a respectiva avaliacdo ambiental estratégica (AAE) para as areas priorizadas, consultando o MTur, os
Orgdos subexecutores pertinentes, as entidades representantes do setor turistico privado e as
comunidades interessadas. A preparacdo dos PDITS e da AAE devera respeitar os termos constantes do
Anexo 2A deste Manual.

A SETUREL apresentara seu PDITS para novas &reas, juntamente com a proposta do plano de acéo ao
Conselho Estadual de Turismo do Estado (CONTUR) para validagdo. Uma vez aprovado, o Executor
encaminhara o PDITS revisado ao BID para sua ndo objecdo e o disponibilizara em sua pagina-web.

O fluxograma constante da pagina seguinte apresenta os procedimentos relacionados com a elaboragéo,
aprovacéo e validagédo do PDTIS.

2. Elegibilidade e Formulagao de Projetos de Investimento

Durante a execugdo, a UCP PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO, em coordenagdo com 0s
Orgdos setoriais participantes da execucdo do Programa, deverd preparar a documentacdo tecnica e o
plano anual de aquisi¢Ges dos projetos e atividades financiaveis.

Os critérios relativos a preparacdo dessa documentacdo técnica de estudos e projetos estdo
contemplados: nos termos de referéncia basicos para sua contratacdo e para os estudos de viabilidade e
projetos executivos de obras de infraestrutura, e nas especificacbes técnicas para bens a serem
adquiridos, conforme os requerimentos detalhados nos anexos técnicos para cada setor que integram o
Anexo 2 deste Manual.
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Formulado o respectivo projeto, a UCP/SETUREL devera apresentar ao BID a correspondente
documentacdo técnica e as evidéncias de cumprimento dos critérios de elegibilidade dos investimentos.
Para serem considerados elegiveis e financiaveis, os projetos devem, portanto, cumprir com o0s seguintes
requisitos:

integrar o PDITS previamente validado pelo BID e pelo MTur (quando contarem com
recursos de contrapartida federal);

ter seu respectivo Marco de Resultados individual com os indicadores de referéncia
(linhas de base) especificados demonstrando sua relacdo com os objetivos da operacao
contratada;

cumprir os critérios e procedimentos de viabilidade técnica, institucional, financeira,
socioecondmica e ambiental constantes dos respectivos anexos técnicos que integram o
Anexo 2 deste Manual (a analise da viabilidade econdmica dos investimentos devera
contemplar de forma explicita varidveis como o aumento no numero de turistas
atribuivel as acdes propostas, as variacdes geradas pelo peso relativo da procedéncia dos
turistas (estrangeiros vs. nacionais) nos gastos turisticos e em seu valor agregado).

Para as obras de infraestrutura sdo requeridos adicionalmente:

Em caso de

Servico:

G.

apresentacdo de documentacdo técnica, incluindo o relatério ambiental, objeto de
consulta publica, evidenciando o cumprimento com o exigido pela legislagdo brasileira e
as politicas de salvaguardas ambientais e sociais do BID (ver Anexo 3A Manual de
Planejamento e Gestdo Ambiental e Social);

evidéncia de atendimento aos requisitos técnicos e legais do Sistema de Licenciamento
Ambiental do Estado e/ou Municipio, além de contar com todas as autorizagdes vigentes
necessarias (licencas ambientais, autorizacdo de corte de vegetacdo, outorga de agua,
quando couber) e adocao de todas as medidas necessarias para a protecdo ambiental.

apresentacao de plano de reassentamento, de acordo com a politica operacional do BID,
sempre que o projeto requeira qualquer deslocamento involuntario de pessoas.

apresentacdo de plano adequado para recuperagdo de custos, incluindo medidas
apropriadas para gerar recursos que cubram todos os custos de administracéo, operacao e
manutencdo, além do servi¢o da divida, quando for o caso, e medidas de prevencao ou
mitigacdo socioambiental.

obras para infraestrutura de &gua e esgoto sera requerido para a entidade que prestar o

demonstrar que tem fluxo de caixa positivo no momento de participar do Programa, seja
entidade autbnoma do Municipio, empresa estadual ou algum outro agente que preste 0s
servicos ao Municipio;

comprovar que tem capacidade financeira para aportar contrapartida ao projeto; e

ter uma estrutura tarifaria que permita que as receitas obtidas cubram o custo da
prestacdo dos servicos, incluindo despesas de exploracéo, depreciacdes e amortizagdes e
0 servico da divida.

CRITERIOS ESPECIFICOS DE ELEGIBILIDADE

Os critérios que deverdo ser obrigatoriamente considerados para tornar as atividades e projetos elegiveis
para financiamento no ambito do Programa estdo contemplados nos requerimentos detalhados nos
anexos técnicos para cada setor que integram o Anexo 2 deste Manual como a seguir relacionados, por

Componente.
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1. Critérios Especificos de Elegibilidade para Investimentos em “Produto Turistico”

O financiamento de Projetos de Recuperacdo de Patrim6nio Historico nos Municipios elegiveis deve
obedecer as normas estabelecidas no Anexo 2F deste Manual de Operacbes do PRODETUR
NACIONAL PERNAMBUCO.

O financiamento de Projetos de Urbanizacdo nos Municipios elegiveis deve obedecer as normas
estabelecidas no Anexo 2K deste Manual.

O financiamento dos Planos de Marketing deve obedecer as normas estabelecidas no Anexo 2Q do deste
Manual.

O financiamento dos Projetos de Sinalizacdo Turistica deve obedecer as normas estabelecidas no Anexo
20 deste Manual.

O financiamento dos Projetos de Capacitacdo Profissional deve obedecer as normas estabelecidas no
Anexo 2R deste Manual.

2. Critérios Especificos de Elegibilidade para Investimentos em “Promocdo e
Comercializacao”

Deve ser contratado, a priori, apenas um Plano de Marketing abarcando os trés Polos, e este plano
conterd a indicacdo da atuacdo em cada Polo, além de uma estratégia de integracdo entre os trés Polos.

As acdes de comercializagdo devem, sempre que possivel, envolver a discussao e a participacao do trade
turistico dos Polos.

O financiamento de Centros de Informacao Turistica deve obedecer as normas estabelecidas no Anexo
2P deste Manual.

3. Critérios Especificos de Elegibilidade em “Fortalecimento Institucional”

O financiamento de Planos Diretores aos Municipios elegiveis deve obedecer as normas estabelecidas
no Anexo 2B deste Manual.

O financiamento de Planos de Fortalecimento Institucional dos Municipios elegiveis dever obedecer as
normas estabelecidas no Anexo 2C deste Manual;

O financiamento de Plano de Fortalecimento Institucional da Unidade Coordenadora deve obedecer as
normas estabelecidas no Anexo 2D deste Manual.

4. Critérios Especificos de Elegibilidade para Investimentos em “Infraestrutura e
Servicos Basicos”

O financiamento de Projetos de Gestdo de Residuos Sélidos para 0s Municipios elegiveis deve obedecer
as normas estabelecidas no Anexo 2G e seu Apéndice, deste Manual.

Nos Polos Agreste e Vale do S&o Francisco deve ser dada prioridade para a realizacdo de um unico
Plano de Gestdo Integrada de Residuos Solidos, desenvolvendo uma solucdo para todos os Municipios
de cada Polo e indicando um modelo de gestdo consorciado/partilhado entre estes Municipios. Em caso
de ndo ser possivel deve ser justificado.

O financiamento de Projetos de Saneamento Basico (sistemas de abastecimento de agua e sistemas de
esgotamento sanitario) deve obedecer as normas estabelecidas nos Anexo 2H e respectivo Apéndice,
deste Manual, além dos requisitos descritos na secdo anterior (IV. 2.Elegibilidade e formulacdo de
projetos de investimento).
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O financiamento de Projetos na Area de Transportes (rodovias, pontes, viadutos, passarelas, ciclovias,
sistemas viarios urbanos, estacionamentos, atracadouros, entre outros) deve obedecer as normas
estabelecidas nos Anexo 21 e Apéndice, deste Manual.

O financiamento de Programas de Drenagem Urbana nos Municipios elegiveis deve obedecer as normas
estabelecidas no Anexo 2L deste Manual.

5. Critérios Especificos de Elegibilidade para Investimentos em “Gestio Ambiental”

O financiamento de Projetos de Protecdo e Recuperacdo Ambiental nos Municipios elegiveis deve
obedecer as normas estabelecidas no Anexo 2E deste Manual.

O financiamento de Programas de Gestdo Ambiental nos Municipios elegiveis deve obedecer as normas
estabelecidas no Anexo 2M deste Manual.

O financiamento das Auditorias Ambientais nos Municipios que receberem intervencbes do Programa
deve obedecer as normas estabelecidas no Anexo 2N deste Manual.

H. CUSTOS DO PROGRAMA, ESTRUTURA DE FINANCIAMENTO E PRAZO DE
EXECUCAO

O Custo Total do Programa esta estimado em US$ 125 milhdes (cento e vinte e cinco milhdes de
ddlares americanos). A distribuicdo por fontes de financiamento e categorias de investimento € a
seguinte: o financiamento do Programa € constituido em 60% do custo total, por recursos do capital
ordinario do BID, provenientes do Contrato de Empréstimo N° 2409/0C-BR, e em 40% do custo total,
por recursos de contrapartida provenientes do Tesouro Estadual.

Valores em US$ milhdes

CONTRIBUICAO

COMPONENTE DE INVESTIMENTO BID LOCAL TOTAL %
I.  Administracdo, Supervisdo e Acompanhamento 10,3 2,2 12,5 10,00
Il.  Custos Diretos 63,8 47,8 111,6 89,2
2.1.  Produto Turistico 37,2 15,7 52,9 42,3
2.2.  Promocdo e Comercializagdo 0,3 2,0 2,3 1,8
2.3. Fortalecimento Institucional 0,8 1,4 2,2 1,8
2.4. Infraestrutura e Servigos Basicos 22,3 25,9 48,2 32,6
2.5. Gestdo Ambiental 3,2 2,8 6,0 4,8
I11. Auditoria Externa 0,2 0,2 0,2
IV. Avaliages 0,7 0,7 0,6
Total 75,0 50,0 125,0 100,0
Percentagem 60 40 100

Fonte: Dotacéo Vigente, alterada quando da Solicitacdo de Prorrogagdo do Programa

O prazo de execucdo do Programa esta estimado em 7 (sete) anos. O prazo para o desembolso dos
recursos do Financiamento sera até 02 de dezembro de 2017. O Mutuario devera apresentar até 02 de
dezembro de 2016, em termos satisfatérios para o Banco, evidéncias de que tem comprometido
recursos, assumido obrigagdes ou efetuado ac¢Oes suficientes para concluir a execucdo das atividades do
Programa antes do encerramento do mencionado prazo para desembolsos dos recursos do
Financiamento.

Se cumprido o0 prazo para o comprometimento dos recursos o Banco considerar que o Mutuario ndo
cumpriu satisfatoriamente com as obrigacfes previstas acima, 0 Banco podera exercitar seus direitos
conforme as disposicbes do Contrato, incluindo cancelar os montantes ndo desembolsados do
Financiamento ou adotar outras medidas que considere convenientes.
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IV. CICLO DE EXECUCAO DOS PROJETOS/ATIVIDADES ELEGIVEIS

A DESCRICAO DO TRAMITE GERAL PARA EXECUCAO DE ACOES

O PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO néo repassa recursos para co-executores. Todas as agoes
sdo contratadas e executadas diretamente pela UCP PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO,
estrutura criada pelo Decreto n° 35.377, de 29 de julho de 2010.

As atividades deste Programa sdo executadas com base nos POA elaborados pela UCP e aprovados pelo
Banco. Estes planos indicam para cada objetivo/meta/atividade: os cronogramas, as tarefas, os
responsaveis e o orcamento. O POA é complementado pelo Plano de Aquisi¢des (PA) que acrescenta as
informacdes sobre o executor da atividade, as metas por atividade, método de contratacdo, categoria de
despesa e método de revisdo pelo Banco.

A UCP inicia os tramites para cada atividade, preparando de acordo com o Programa, Termos de

Referéncia (TDR) e documentacdo de respaldo para as aquisicOes e contratacdes. A representagdo
grafica da descricdo do tramite geral para financiamento das acGes é apresentada na figura abaixo:

—

Elaboram

o broieto Acompanha Receba a obra e Ve
Inicio — [P1eeD aexecucdo —+ assumeagestio —+ Fim
) e solicitam - - \
/ . da agéo e manutencao
- ~ financiamento
. 5 Se aprovado, _— <
Analisa o pleito >eap . Executa a Finaliza a execugao
e avalia 1) O — licitacioea — erepassa ao
S elabora TDR e Edital N P s
possiblidade acao orgao/municipio

e encaminha ao BID

Analisa o
pleito
NAO SIM
Devolve para «—— OK? >———» Aprovaa
Corregao licitagdo

Além dos critérios gerais mencionados, devem-se observar as seguintes condi¢des para o financiamento
dos projetos e atividades especificas contemplados no Programa:

- 0S projetos e as atividades devem ser adequadamente priorizados e dimensionados em
funcdo do numero e das caréncias e potencialidades dos beneficiarios e apresentar
solucBes técnicas de custo minimo;
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- apresentacdo da evidéncia legal de dispor de contrapartida exigida nos
projetos/atividades, quando necessério;

- apresentacdo de evidéncia legal da propriedade dos terrenos onde serdo construidas as
obras contempladas e, se for 0 caso, autorizacdo para as serviddes e direito de passagem;

- 0s Municipios deverdo colocar a disposicdo do Programa, quando solicitados, 0s
recursos humanos necessarios a implantacéo dos projetos e atividades.

O financiamento das agOes sempre deve seguir o estabelecido no Plano de Aquisicdes e no POA,
aprovados pelo Banco, iniciando, sempre que possivel, pelas acdes do Componente Fortalecimento
Institucional.

A UCP encaminharé os Termos de Referéncia para elaboracéo dos Editais de Licitacdo, em acordo com
as modalidades de aquisi¢des descritas no Plano de AquisicBes e constantes dos documentos do Banco
GN 2349 -7 e GN 2350-7, de julho de 2006, em caso de financiamento com recursos do Banco, ou na
Lei 8.666/93, em caso de a fonte do financiamento ser recursos proprios ou de outras fontes de
financiamento local. A fim de assegurar que o processo seja executado conforme procedimentos
acordados, o BID sempre revisara os procedimentos de aquisi¢cdes, documentos, publicidade, avaliacdes
de propostas, recomendacdes de adjudicacdo e homologacdo de contratos na modalidade ex ante ou ex
post, tal como estabelecido no Contrato de Empréstimo e no Plano de Aquisi¢des do Mutuério.

Previamente ao financiamento das acdes, devem ser apresentados todos os documentos exigidos de
acordo com o tipo de operagéo a ser contratada, que atendam aos requisitos de elegibilidade conforme
descrito no Capitulo I11 deste Manual de Operacdes.

Realizada a operacdo de aquisicdo, a UCP PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO homologa a
contratacdo e negocia 0s cronogramas de execucdo e financeiro para o inicio da execucdo das
atividades.

A seguir apresentam-se instrucdes especificas relevantes para a execucdo das agdes em cada
Componente do Programa.

B. DESCRICAO DO TRAMITE PARA EXECUCAO DAS AGOES DO
COMPONENTE “PRODUTO TURISTICO”

As acdes de estudos, planos e pesquisas financiadas por este Componente devem estar em acordo com o
Planejamento Estratégico do Turismo da SETUREL e devem ter seus Termos de Referéncia discutidos
com estas entidades a fim de promover a integracdo das a¢fes no Polo. Apos a elaboracdo do TDR, a
UCP o encaminhard ao Banco para a aprovagdo e, apds essa etapa, a Comissdo de Licitacdo que
elaborara os editais, de acordo com o estabelecido no Plano de Aquisi¢oes.

As acgdes de qualificagdo e educagdo para o turismo devem estar de acordo com a estratégia de
qualificacdo e com os Programas de qualificagdo da SETUREL, iniciados no PRODETUR NE II, e no
Plano Estratégico de Turismo de Pernambuco. Os TDR devem espelhar essa interconexdo e localizar
estas acGes no Marco de Resultados do Programa.

Nos casos de investimentos em construcdo ou requalificacdo de patrimonio construido, equipamentos
turisticos, orlas maritimas, e qualquer outro que gere um ativo a ser administrado, antes da aprovacao do
TDR e elaboracdo do Edital, deve ser contratado um Plano de Gestdo que estabeleca as
responsabilidades dos entes envolvidos na manutencédo e exploracdo deste novo ativo.
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C. DESCRICAO DO TRAMITE PARA EXECUCAO DAS ACOES DO

COMPONENTE “PROMOCAO E COMERCIALIZACAQ”

Os investimentos em comercializacdo serdo definidos e realizados com base no Plano de Marketing e
Comercializacdo a ser desenvolvido como primeira atividade deste Componente. Os TDR devem ser
elaborados a partir de discussdes com a SETUREL/EMPETUR de forma a complementar a politica de
turismo para o Estado e reforcar as agdes em curso nos Polos, além de seguir a estratégia proposta ao
Polo no PDITS.

D. DESCRICAO DO TRAMITE PARA EXECUCAO DAS ACOES DO
COMPONENTE “FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL”

A execucdo do Componente Fortalecimento Institucional deve ser feita com base em Planos de
Fortalecimento da Gestéo elaborados, em diversas areas, com 0s Municipios beneficiarios.

A operacionalizacdo do Componente envolve as seguintes etapas: (i) levantamento pela UCP da
documentacdo e procedimentos ja existentes nos Municipios (Plano Diretor, Plano de Ocupacdo e Uso
do Solo, Plano de Gestdo Administrativa, entre outros); (ii) definicdo dos Municipios prioritarios; (iii)
definicdo das areas a serem contratadas pelo Plano de Fortalecimento Institucional; (iv) contratacdo dos
servicos de assisténcia técnica/consultoria; (v) capacitacdo; (vi) implementacdo dos Planos de
Fortalecimento Institucional com base em planos operativos anuais de assisténcia técnica; e (vii)
controle, acompanhamento e avaliacdo da implementacdo das recomendacOes do projeto e dos seus
impactos.

Podem ser contratadas pela UCP, para a prestacdo dos servi¢os técnicos constantes dos planos de
negocios, firmas consultoras ou consultores especialistas individuais.

E. DESCRICAO DO TRAMITE PARA EXECUGCAO DAS ACOES DO
COMPONENTE “INFRAESTRUTURA E SERVICOS BASICOS”

Durante a preparagdo dos projetos de investimento em infraestrutura municipal pelo Programa, deve ser
realizado um estudo de alternativas tecnicamente viaveis.

Na elaboracédo e, consequentemente, na analise dos projetos, deve-se considerar 0s custos incrementais
que seriam gerados pelas obras, incluindo os investimentos e a sua posterior opera¢do e manutencao.

O Programa prevé a realizacdo de Analise de Custo-Beneficio ou de Custo-Eficiéncia segundo o tipo de
infraestrutura contemplada nos PDITS. Na analise, toma-se em conta todos os custos envolvidos
incluindo os de investimentos e os de administracdo, operacdo e manutencdo, independentemente da
origem dos recursos. Para serem elegiveis, 0s projetos devem apresentar uma taxa interna de retorno
econémico (TIRE) de, ao menos, 12%.

Para qualquer obra de infraestrutura é solicitada a licenca ambiental, a qual aprova os projetos e define
as medidas mitigadoras dos impactos ambientais que devem ser incorporadas ao projeto e aos custos do
investimento. As licencas ambientais sdo concedidas no Estado pela CPRH, 6rgdo vinculado a
Secretaria Estadual de Meio Ambiente e Sustentabilidade — SEMAS.

No caso do financiamento dos Planos de Residuos Sélidos, deverdo ser seguidos os documentos
preparados pela SEMAS/CPRH, que apresentam as diretrizes para contratacdo das atividades previstas
neste Componente. Com base nas diretrizes para contratacdo das atividades, a UCP desenvolvera os
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Termos de Referéncia detalhados que serdo objeto de analise pelo BID e dardo origem as respectivas
licitacdes.

F. DESCRICAO DO TRAMITE PARA EXECUCAO DAS ACOES DO
COMPONENTE “GESTAO AMBIENTAL”

Os projetos objeto de contratacdo deste Componente deverédo ser acompanhados pela CPRH e SEMAS,
sob a responsabilidade da primeira, que apoiard a UCP na contratacdo de consultorias, aquisicao e
instalacdo de equipamentos e capacitacdo de pessoal, com base nos projetos aprovados pelo BID e no
POA a serem executados pela UCP.

Os projetos para estruturacdo de Unidades de Conservacdo para visitacdo turistica devem ocorrer em
quatro fases:

- na primeira fase a UCP PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO realiza um
levantamento junto a CPRH/SEMAS das areas de conservacdao ambiental, ja existentes
nos Municipios elegiveis e sua definicao de uso;

- na segunda fase sdo analisadas pelos técnicos da UCP e da CPRH/SEMAS quais as
unidades de conservacdo que possuem o potencial e permissdo para serem estruturadas
para visitacdo turistica;

- na terceira fase, é elaborado um projeto basico da intervencao pelos técnicos da UCP e
da CPRH/SEMAS, definindo os usos, as intervencdes e um modelo basico de gestdo
para 0 equipamento;

- na quarta fase é contratada uma assisténcia técnica/consultoria para elaboracdo e
implementacdo do projeto executivo.

Todas as agdes que envolvam aspectos de Gestdo Ambiental devem ser desenvolvidas respeitando as
leis e normas federais, estaduais e municipais vigentes. O Anexo 3B deste Manual de OperacGes
apresenta 0 Marco Legal para as agdes de gestdo ambiental no Brasil.

V. ESTRUTURA DE GESTAO DO PROGRAMA

A. ORGANIZACAO INSTITUCIONAL

O modelo institucional proposto prevé que a execucdo do Programa e a utilizagdo dos recursos do
Financiamento do Banco serdo efetuadas totalmente pelo Mutuario (Estado de Pernambuco) por
intermédio da Secretaria Estadual do Turismo, Esporte e Lazer — SETUREL, sendo o Estado de
Pernambuco o responsavel pelos recursos da contrapartida do Programa. Desta forma, cabe a SETUREL
operar a Unidade Coordenadora do Programa — UCP, instituida por ato do Governador do Estado em ato
especifico para este fim. A UCP sera dirigida no decorrer de todo o Programa em acordo e respeitando o
estabelecido nos documentos oficiais:

- o Contrato de Empréstimo assinado com o BID;
- as normas previstas neste Manual de Operacdes;
- as normas previstas nos Anexos deste Manual de Operacoes;

- para o que ndo estiver previsto neste Manual, as normas aplicaveis do BID;
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- para 0 que ndo estiver previsto nos itens anteriores, pelas normas aplicaveis do Estado de
Pernambuco, e as normas Federais.

1. Ministério do Turismo

Na qualidade de coordenador do Programa Nacional de Desenvolvimento do Turismo — PRODETUR
Nacional — durante a execucdo, o MTur poderd apoiar a SETUREL na realizacdo das seguintes
atividades:

- coordenacdo e harmonizacao dos aspectos técnicos do Programa;
- coordenacdo da cooperacdo e do compartilhamento de solugdes e produtos;

- promocdo do intercambio de experiéncias e da gestdo do conhecimento, especialmente
em relacdo a novos mercados emissores e novas modalidades de turismo e produtos;

- promocao da certificacdo de processos e sistemas estatisticos implementados;

- sistematizacdo das informacdes enviadas pelos executores do PRODETUR
NACIONAL, incluindo a SETUREL, e acompanhamento dos resultados;

- apoio na elaboracéo e execuc¢do dos projetos em aspectos técnicos e estratégicos;
- incentivo a troca de informacGes e experiéncias, no ambito nacional e internacional;

- prestacdo de assisténcia técnica e apoio na realizacdo de instrumentos de cooperacao
entre instituicdes participantes do Programa e dessas com outras instituicbes correlatas,
inclusive de ambito internacional.

2. Estado de Pernambuco — Mutuério e Executor do Programa

O Estado de Pernambuco é o mutuario do empréstimo da linha de crédito condicional PRODETUR
NACIONAL. A SETUREL ser4 responsavel pela execugdo do Programa, por meio da UNIDADE DE
COORDENACAO DO PROGRAMA — UCP, aprovada na Assembleia Legislativa, com membros
nomeados por ato especifico do Governador do Estado. A UCP serd encarregada dos aspectos
administrativos, técnicos e operacionais necessarios ao planejamento, coordenacéo, execucdo, controle e
avaliacdo dos Componentes do Programa, cuja execucao envolvera acdes articuladas e integradas com
diversos 6rgdos e entidades, publicos e privados contemplados no Programa, zelando pela execucédo e
prestando contas perante o Banco.

3. Secretaria Estadual do Turismo, Esporte e Lazer / Unidade de Coordenagdo do
Programa

Enquanto executor da operacdo de crédito, constituem-se fungbes da Secretaria Estadual do Turismo,
Esporte e Lazer:

- coordenacao geral da Operacdo;
- coordenacao das atividades e a¢des do Programa;

- elaboracdo e atualizagédo dos respectivos PDITS que pautardo as ag0es propostas a serem
desenvolvidas com a Operacéo;

- encaminhamento do PDTIS ao BID para ndo-objecdo, devidamente validado pelo
respectivo Conselho de Turismo, juntamente com sua Matriz de Investimentos;

- implementacdo da Unidade de Coordenacdo de Programa — UCP, com corpo técnico
adequado a proposta individual a ser implementada, que sera a responsavel direta pela
execucao do Programa no estado/ municipio;
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- cumprimento de todos os requisitos estipulados nas Normas Gerais dos Contratos de
Empréstimo do Banco;

- supervisdo da execuc¢do dos contratos;

- encaminhamento ao BID dos projetos, estudos e documentos de licitagdo que requeiram
a sua ndo objecao prévia,

- acompanhamento do cumprimento das clausulas e condi¢Bes contratuais estabelecidas;

- encaminhamento ao BID de solicitacdo de desembolsos de recursos, juntamente com a
respectiva documentacdo comprobatoria;

- manutencdo de registros financeiros e contdbeis adequados que permitam identificar
apropriadamente os recursos do empréstimo e de outras fontes do Programa;

- orientacdo e aprovacao dos processos de licitacdo e aquisicao de bens / servicos / obras;
- acompanhamento do processo técnico de preparacao e execucdo dos projetos;
- orientacdo aos subexecutores sobre os critérios de qualificacdo estabelecidos;

- promocdo da participagdo dos subexecutores e da sociedade civil na avaliagdo dos
resultados parciais dos projetos e avangos durante a execugéo;

- adequado registro da documentacgdo referente as despesas elegiveis para inspecdo do
BID ou auditores externos;

- prestacdo de contas ao BID e a auditores externos, quando for o caso;
- comprovacdo de gastos elegiveis de contrapartida;
- solicitacdo de recursos de contrapartida federal;

- elaboracdo e apresentacdo de todos os relatorios requeridos pelas Normas Gerais e
Disposicdes Especiais dos respectivos Contratos de Empréstimo;

- implementacdo dos mecanismos para cobrir os custos de operacdo, manutencdo e
depreciacdo das obras, no &mbito de sua competéncia;

- comprovacéo da posse legal dos terrenos onde serdo construidas as obras, de acordo com
o Contrato de Empréstimo e coordenagdo com os Grgaos participantes para a gestdo das
autorizacgdes, aprovacgdes de direito de serviddo ou uso que os projetos requeiram;

- concessdo de acesso livre as areas onde estdo sendo construidas as obras aos
fornecedores, empreiteiros, representantes do BID e auditores externos;

- operacdo e manutencgdo das obras de acordo com normas técnicas de aceitacdo geral e de
acordo com o correspondente plano de manutencéo;

- manutencdo de registro anual de visitantes e da receita gerada como resultado de cada
um dos investimentos financiados com recursos da Operacéo.

Enquanto 6rgdo executor, a Unidade de Coordenacdo do Programa — UCP-PRODETUR NACIONAL
PERNAMBUCO, orgao singular da estrutura da SETUREL, com responsabilidade pelo planejamento,
direcdo, coordenagdo, acompanhamento, controle e avaliagdo técnico operacional, administrativa e
gerencial do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO, bem como, pelo cumprimento das obrigacdes
do Contrato de Empréstimo e da execucdo dos POA e dos Planos de Aquisicdo. A estrutura
organizacional da UCP ¢ apresentada ao final deste capitulo. A UCP-PRODETUR NACIONAL
PERNAMBUCO contard com o apoio, na implementagdo do Programa, de uma Empresa Gerenciadora,
contratada através de processo licitatorio proprio especificamente para esse fim, e de outros 6rgéos e
entidades especializadas do Estado para desenvolver suas tarefas. Especificamente, a UCP tera
responsabilidade geral de execucdo, administragdo dos recursos, pagamentos e contabilidade, supervisao
e monitoramento do Programa. Sera a principal interlocutora do BID e Unico 6rgdo autorizado a firmar
contratos e convénios em nome do Programa. Serdo estabelecidos convénios de cooperacédo técnica com
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orgdos do governo que apoiardo a UCP na implementacdo das agdes especificas de qualquer dos
Componentes do Programa. Constituem-se fungdes essenciais da UCP:

gerir a alocacdo de recursos orgcamentarios do Programa e a programacéo financeira das
atividades a serem executadas pela UCP que sejam parte integrante do Programa;

preparar os POA em concordancia com os PDITS e os Objetivos, Componentes e Marco
Ldgico do Programa;

avaliar a elegibilidade das agdes que se apresentem, de acordo com o previsto nos
Anexos deste Manual de Operac0es;

preparar os Planos de Aquisicdes;

revisar e tramitar a documentacdo das acdes financiadas e solicitar a ndo objecdo do
Banco;

supervisionar e monitorar a execucédo das atividades nos Polos, e verificar sua adequacao
ao projeto aprovado pelo Banco;

assegurar o funcionamento do sistema de monitoramento e avaliacdo do impacto das
acOes, consolidar os resultados e difundir as licdes aprendidas;

preparar 0os documentos de licitacdo e acompanhar os processos licitatorios; realizar os
processos de aquisi¢do e contratacdo; realizar os pagamentos derivados das aquisicdes e
contratagdes correspondentes; obter e manter evidéncia do recibo e outros requisitos de
controle interno para processar 0s pagamentos correspondentes aos bens e Servigos
adquiridos, tramitando a ndo objecdo do Banco nos casos que correspondam;

manter os registros contabeis e financeiros e sistemas de controle interno adequados e
consistentes com 0s requerimentos do Banco para 0 manejo dos recursos do
financiamento e da contrapartida do Programa;

articular-se com a SEFAZ visando o cumprimento do Contrato de Empréstimo no que
for referente a0 acompanhamento e a gestdo financeira dos recursos de financiamento do
Banco e da contrapartida local do Programa e para a abertura das contas especificas para
0 manejo do Programa, e tramitar as solicitacbes de desembolso segundo os
requerimentos do Banco;

preparar e apresentar ao Banco os relatorios de prestacdo de contas sobre a utilizagdo do
desembolso sob a modalidade “adiantamento de recursos”, quando se tenha utilizado
pelo menos 80% desses recursos;

preparar e apresentar ao Banco um Plano Financeiro trimestral, que demonstre as
necessidades reais de liquidez do Projeto, para fins de Programacdo de desembolsos e
acompanhamento de execucgdo financeira, devendo ser consistente com o Plano de
Execucdo do Projeto — PEP, com o Plano Operacional Anual — POA, que incorpora o
Plano de Aquisicdes — PA, e qualquer outro instrumento de planejamento que se aplique;

preparar e apresentar ao Banco os relatorios semestrais e anuais de progresso e
acompanhamento do Programa, e as demonstraces financeiras anuais do Programa,
expressados em moeda local e em dolares americanos, devidamente analisados pela
Firma de Auditoria Independente — FAI, contratada com recursos do Programa;

coordenar a preparagdo e realizacdo das avaliagdes intermediaria e final do Programa;

fornecer a informacdo requerida pela FAI e tomar providéncias sobre os achados
reportados a fim de preservar o sistema de controle interno (SCI) e a qualidade na
prestacdo de contas do Programa aceitaveis para o Banco.

4, Sociedade Civil — Conselho de Turismo dos Polos
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Com o objetivo de facilitar a execucdo das atividades dos PDITS e do Programa e para assegurar boa
governanca em cada Polo turistico, serd criado um Conselho de Turismo do Polo, em comum acordo
entre a SETUREL/UCP, os Municipios beneficiarios e as associacdes empresariais representativas, com
a funcdo de atuar como facilitadora e coordenadora da execucdo das acbes do PDITS no Polo.
Inicialmente, o Conselho devera ser composto por um grupo minimo de 08 representantes, formado por
empresarios, representantes de associacdes empresariais e entidades publicas e privadas relacionadas,
além dos Municipios beneficiarios.

Os Conselhos de Turismo dos Polos serdo estabelecidos para as &reas turisticas contempladas no
Programa. Cada Conselho tera representacéo equilibrada entre os setores publico (federal, estadual ou
municipal conforme o caso) e privado e ndo governamental.

O setor ndo governamental sera representado por um numero similar de membros escolhidos entre: a
sociedade civil, incluindo organizagfes ambientais e sociais, universidades, e associacfes comunitarias.
O setor privado tera representacdo equilibrada dos diferentes subsetores turisticos presentes nas areas
selecionadas (alojamento, restauracdo, operadores receptivos, etc.);

Os Conselhos de Turismo do Polo deverédo interagir com a UCP no planejamento, supervisdo da
execugdo, monitoramento do Programa e prestacdo de contas;

Constituem-se funcbes do Conselho de Turismo dos Polos:
- discussdo e validacdo do PDITS e propostas de ajustes;
- contribuicdo ao processo de acompanhamento e atualiza¢do do PDITS;

- divulgacdo dos resultados e acGes implantadas na area turistica, objeto do Programa,
para a populagéo local;

- promoc¢do de consulta as partes interessadas e afetadas durante as fases de execugédo e
acompanhamento do Programa;

- determinacgéo das responsabilidades de cada grupo de interesse para a implementacdo e
acompanhamento dos PDITS;

- funcionar como elo de ligagdo entre o Programa e as associacOes e trade local para
garantir o bom andamento das atividades no Polo e a maximizacdo dos resultados
advindos da aplicagdo dos recursos;

- colaborar com a UCP no monitoramento das atividades desenvolvidas no Polo, no
acompanhamento das obras e a¢fes do Programa na regido e no controle da qualidade da
prestacdo dos servigos e execucdo das obras;

- colaborar com a UCP e com a EMPETUR na coleta de informag6es e alimentacdo do
sistema de informacdes turisticas estadual.

5. Conselho Estadual de Turismo — CONTUR

O Conselho Estadual de Turismo — CONTUR foi instituido em 06 de setembro de 2006, através da Lei
de n° 29.631/06, pelo Governador do Estado de Pernambuco.

A Composicdo do Conselho Estadual de Turismo foi alterada pelo Decreto Estadual de N°.32.402, de 30
de setembro de 2008, porém suas atribui¢es ndo foram alteradas.

De acordo com a Lei de criacdo do Conselho, em seu Art 2°, sdo competéncias do CONTUR:

- fornecer subsidios e contribuir para a formulagdo e implementacéo da Politica Estadual
de Turismo;

- assessorar 0 Secretério de Turismo na avaliacdo da Politica Estadual de Turismo;
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- propor critérios para a concessao de estimulos governamentais a organizacgao, expansao,
modernizacdo e aumento do fluxo turistico para o Estado de Pernambuco, respeitadas as
competéncias especificas, atribuidas por lei, aos diversos 6rgdos e entidades da
administracdo publica;

- conhecer os planos de desenvolvimento do turismo pernambucano emitindo parecer
quando necessario ou solicitado;

- propor acdes objetivando a democratizagdo das atividades turisticas para a geracao de
emprego e renda;

- propor acgdes que visem o desenvolvimento do turismo interno e o incremento do fluxo
de turistas do exterior para o Estado;

- zelar para que o desenvolvimento da atividade turistica no Estado se faca sob a égide da
sustentabilidade ambiental, social, cultural e ético-moral;

- opinar sobre 0s assuntos de interesse turistico que Ihe forem submetidos pelo Secretario
de Turismo ou qualquer de seus membros;

- propor normas que contribuam para a producdo e adequacdo da legislacdo turistica e
correlata, visando a defesa do consumidor e a qualidade do turismo pernambucano;

- exercer outras atividades necessarias ao cumprimento de sua finalidade.

B. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL PARA A EXECUCAO DO PROGRAMA
1. Unidade de Coordenacdo do Programa - UCP PROODETUR NACIONAL
PERNAMBUCO

A Unidade de Coordenagédo do Programa — UCP foi criada pelo Decreto n°® 35.377, de 29 de julho de
2010. A estrutura que compbe a UCP integrard os quadros funcionais do Governo de Pernambuco
enquanto durar a execu¢do do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO e se extinguira no momento
em que o Programa finalizar suas atividades.

A Unidade Coordenadora do Programa — UCP funcionard com a seguinte estrutura organizacional:
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A estrutura organizacional da UCP compde-se das seguintes unidades:

Geréncia Geral. A Geréncia Geral da UCP cabe a responsabilidade pelo regular funcionamento
e adequado desempenho da Unidade, de acordo com as diretrizes e orientacOes gerais emanadas
dos organismos financiadores do Programa, as recomendacBes constantes em relatdrios de
avaliagdo e as normas e padrdes estabelecidos neste Manual, respondendo, também, pela
interface entre os citados organismos.

Superintendéncia Técnica de Turismo. A Superintendéncia de Turismo € responsavel pela
orientacdo das agdes relacionadas com a recuperacdo dos valores dos atrativos turisticos
publicos que visam impulsionar, consolidar e melhorar a capacidade de competir com o0s
destinos turisticos em modalidades de turismo especificas. Compete ainda a esta
Superintendéncia a execucdo das acOes destinadas a fortalecer a imagem turistica dos destinos
garantindo a eficacia e eficiéncia dos canais de comercializacao eleitos, como também as a¢des
orientadas ao fortalecimento institucional através de mecanismos de gestdo estadual com o setor
privado, assim como o apoio a gestdo turistica estadual e municipal.

Superintendéncia Administrativo-Financeira. A Superintendéncia Administrativo-Financeira
cabe promover a realizagdo de todas as atividades inerentes a formalizacdo das propostas
orcamentarias anuais do Programa e ao planejamento, Programacao e execugdo orgamentéria e
financeira do mesmo, respondendo pelo controle da movimentagdo dos recursos financeiros e
garantindo a sua adequada fluidez. Também & responséavel pela contabilizacdo gerencial dos
gastos, com fiel observancia do plano de contas estabelecido, pela preparacdo dos documentos
necessarios a tramitagdo dos pedidos de liberagdo de recursos e pela correspondente prestagdo de
contas dos gastos realizados perante os foros competentes. Serd responsavel pela orientacéo
sobre os procedimentos necessarios para a elaboracdo das propostas de Programacdo anual de
atividades, proposicédo de ajustes eventualmente necessarios nessa Programacéo, preparacao dos
instrumentos formais de envolvimento (convénios e similares), pela operacionalizagdo do
monitoramento da execucao fisica e financeira de cada uma das a¢6es Programadas e elaboragédo
dos relatorios requeridos pelos organismos financiadores, em sua area de atuacéo.
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Superintendéncia de Infraestrutura. A Superintendéncia de Infraestrutura cabe orientar
quanto a observancia dos padrdes e normas técnicas estabelecidos para o Programa, conforme
indicado neste Manual, oferecendo apoio na especificacdo de equipamentos, obras e servicos
técnicos, bem como realizar a supervisdo técnica das acGes em desenvolvimento, promovendo,
0s ajustes eventualmente necessarios. A Superintendéncia atua segundo a area tematica de
Infraestrutura e servicos basicos Componente do PDITS especificamente no que diz respeito a
todas as acOes necessarias para gerar a acessibilidade necessaria para o destino turistico como
também as agdes que visam satisfazer as necessidades basicas dos turistas durante a sua estadia
COMO 0 acesso a agua, saneamento, energia, telecomunicacgdes, salide e seguranca.

Superintendéncia de Meio Ambiente. A Superintendéncia de Meio Ambiente é responsavel
pela orientacdo sobre os procedimentos necessarios para a garantia das agdes de preservacao dos
recursos naturais e culturais Componentes do Programa, visando prevenir e mitigar os potenciais
impactos ambientais e sociais das diversas intervengdes turisticas. Deve ainda ser responsavel
pela implantagdo de Sistema de Gestdo ambiental, estudos de Impacto Ambiental, Plano de
Manejo e uso Publico, Planos de Ordenamento Territorial entre outros.

Superintendéncia de Aquisigdes, Contratos e Convénios. A Superintendéncia de Aquisigoes,
Contratos e Convénios é responsavel pela coordenacdo de aquisi¢cBes visando a garantia do
cumprimento das normas e padrdes estabelecidos no Programa para a area de aquisicdes. Deve,
ainda, elaborar e cumprir as Programacdes anuais de aquisicdes do Programa no ambito do
estado, elaborando a documentacdo necessaria para as consultas prévias ao BID nos casos em
que tais consultas sejam requeridas pelas normas do Programa.

Coordenacdo de Articulacdo, a quem compete atuar na articulacdo entre a UCP e as entidades
representativas e o poder publico local dos Municipios da area de abrangéncia do Programa, de
modo a garantir a integracao das a¢fes nesses territorios.

Assessoria Juridica, a quem compete apoiar as superintendéncias, coordenadorias, supervisdes
e demais assessorias em assuntos juridicos de interesse do Programa.

A excecdo das unidades acima relacionadas, as demais fun¢bes da UCP-PRODETUR NACIONAL
PERNAMBUCO séo providas por Empresa “Gerenciadora”, contratada através de processo licitatorio
préprio. As funcBes desempenhadas pela Gerenciadora possuem carater técnico-operacionais,
supervisdes e assessorias, entre outras.

A estruturacdo e o funcionamento da UCP sdo organizados de maneira a que haja comprometimento e
responsabilidade solidaria de todas as suas unidades e de seu corpo gerencial, técnico e administrativo
para com a busca de resultados eficazes e o eficiente controle das operacdes, atividades e projetos do
Programa.

Para inicio das atividades do Programa, a UCP dispde de um Sistema de Monitoramento e Avaliagdo do
Programa — SMAP, que é compativel com o Sistema de Informacédo de Estatisticas Basicas, implantado
no ambito das acdes de Monitoramento e Avaliacdo do Programa. Este sistema buscara informacdes do
Sistema e-FISCO utilizado pelo Governo de Pernambuco. O SMAP permite o controle financeiro dos
recursos do Contrato de Empréstimo e da Contrapartida Estadual. Também propicia 0 manejo de contas
bancérias individualizadas para os recursos oriundos do BID e da contrapartida oriunda do Tesouro do
Estado.

2. Responsabilidades e Fungdes da UCP

Constituem-se atribuicoes especificas do Gerente Geral:

- dirigir, coordenar, planejar e avaliar a atuacéo da equipe integrante da UCP, promovendo
a execucdo do Programa de forma a buscar o alcance das metas definidas e garantido a
observancia dos padrdes e normas estabelecidas no Contrato de Empréstimo;
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representar a UCP nos relacionamentos institucionais necessarios a adequada
implementacdo do Programa;

constituir-se em interlocutor formal nos relacionamentos operacionais com o BID para
0s assuntos do Programa;

articular-se com os orgaos de Planejamento e Fazenda estaduais para a necessaria
tramitacdo dos assuntos relacionados, respectivamente, aos requerimentos orcamentarios
e financeiros do Programa;

exercer a fungdo de ordenador de despesas para 0 recebimento e transferéncia de
recursos;

promover a integracdo do Programa as demais acBes que lhe sdo complementares,
mantendo os entendimentos e acordos para tanto necessarios;

mobilizar as unidades divisionais responsaveis pela execucdo das agdes integrantes do
Programa visando ao adequado envolvimento nessa execucao;

coordenar as atividades das unidades divisionais integrantes da UCP, buscando criar
sinergias nos trabalhos por elas desenvolvidos;

diligenciar pela disponibilizacdo dos meios técnicos e logisticos necessarios ao bom
desempenho dos profissionais integrantes da equipe da unidade;

operacionalizar processos de avaliagdo periodica do desempenho dos integrantes da
equipe da unidade e tomar medidas gerenciais voltadas para a superacdo das deficiéncias
detectadas;

manter programas permanentes de capacitacdo profissional dos integrantes da equipe da
unidade visando ao aperfeicoamento no cumprimento das respectivas atribuicoes;

elaborar informes periddicos sobre as atividades desenvolvidas pela UCP;

elaborar e submeter ao titular da Secretaria Estadual do Turismo, Esporte e Lazer de
Pernambuco o relatério anual de gestdo da UCP.

Constituem-se atribui¢es do Superintendente Técnico de Turismo:

coordenar, planejar e avaliar os processos relacionados ao planejamento e gestdo da
atividade turistica do Programa de forma a buscar o alcance das metas para ele definidas
e garantindo a observancia dos padrdes e normas estabelecidos no Contrato de
Empréstimo;

propor, dentro dos objetivos do Programa, as estratégias de desenvolvimento da
atividade turistica nas localidades selecionadas;

gerenciar a implementacéo das estratégias de desenvolvimento da atividade turistica;
acompanhar os projetos relacionados aos Componentes do Programa;

orientar e gerenciar juntamente com demais coordenadores os produtos que compdem a
matriz de investimentos do Programa;

analisar e elaborar planos para o desenvolvimento do turismo, baseando-se em fatores
sociais, culturais e econdmicos presentes em cada regiao;

coordenar e orientar trabalhos de selecéo e classificagdo de locais e areas proprias para o
turismo;

coordenar e orientar projetos de treinamento e/ou aperfeicoamento de pessoal, em nivel
técnico ou de prestacao de servicos;

coordenar, orientar e implementar o Fortalecimento Institucional a fim de consolidar a
atividade turistica nos Municipios que possuem localidades turisticas;
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planejar e gerir os impactos sociais, econdmicos e ambientais da atividade turistica no
Programa;

elaborar pareceres técnicos.

Constituem-se atribui¢fes do Superintendente de Meio Ambiente:

coordenar as ac¢des relativas aos aspectos socioambientais relacionados a implantacéo do
Programa;

garantir o cumprimento dos requisitos socioambientais previstos:

- nos contratos com as empresas construtoras;

- nos Estudos de Impacto e de Controle Ambiental (EIA e PBA);

- nos Planos de Reassentamento;

- naLegislacdo e nas Normas Nacionais e Estaduais;

- nas Licencas de Instalagdo — LI concedidas pela autoridade licenciadora e no
Manual de Operacdes;

articular-se permanentemente com as demais coordenacgdes setoriais considerando, em

especial:

- 0 Programa de Fortalecimento Institucional dos Municipios e das entidades de
gestdo ambiental;

- as questdes de planejamento ambiental envolvendo as a¢Ges de saneamento;

- urbanismo e de recuperacao de areas degradadas;

articular-se com a autoridade ambiental do Estado no que diz respeito aos processos de
licenciamento ambiental dos Componentes do Programa;

aprovar o inicio das intervencdes fisicas nas areas somente ap0s garantir que as acdes
sociais do respectivo Plano de Reassentamento tenham sido realizadas a contento;

garantir que as a¢Oes de comunicacgdo social junto as comunidades-alvo e de divulgacéao
junto as entidades envolvidas, constantes do Plano de Comunicagdo Social estejam
devidamente articuladas com o planejamento de obras,

acompanhar a execucdo dos Programas Ambientais e especificacdes de construcdo das
obras em conjunto com a Supervisdo Ambiental de Obras;

decidir sobre agdes e procedimentos de obras, de modo a evitar, minimizar, controlar ou
mitigar impactos potenciais;

apresentar periodicamente a Coordenacdo da UCP, avaliacdo sobre a eficiéncia dos
Programas ambientais relacionados as intervencgdes fisicas previstas e sobre 0s ajustes
necessarios;

aprovar, em conjunto com a coordenacgdo setorial de obras, as penalidades as empresas
construtoras, no caso de ndo atendimento dos requisitos ambientais, ou seja, na situacéo
de configuragdo de ndo conformidades significativas e ndo resolvidas no ambito das
reunides quinzenais de planejamento de obras;

aprovar, em conjunto com a coordenacdo setorial de obras, no caso de agdes que tragam
impactos ambientais significativos ou de continuidade sistematica de ndo conformidades
significativas, a paralisagcdo das obras no trecho considerado de modo a possibilitar a
adocéo, a tempo, de medidas corretivas;

preparar e apresentar relatorios periodicos de supervisdo ambiental a Geréncia Geral da
UCP e as entidades financiadoras nacionais e internacionais (os relatorios de supervisdo
serdo, N0 minimo, mensais);

Av. Professor Andrade Bezerra, s/n° — Salgadinho — Olinda / PE - CEP: 53.110-110 33

Fone/Fax: (81) 3182.7901



IBID @  prooene

Banco Interamericano

de Desenvolvimento pgﬂ”ﬂ{”ﬁ{&'a NACIONAL

=

N

cuidar dos guestionamentos, de carater socioambiental, da sociedade civil, incluindo as
Organizagbes Ndo-Governamentais (ONGS) e outras partes interessadas nas obras e nos
Programas ambientais do empreendimento;

apoiar a obtencdo das licencas ambientais pertinentes e a realizagdo de consultas
publicas requeridas, em tempo oportuno;

coordenar 0s mecanismos e processos de consulta publica na area ambiental e
supervisionar a divulgagéo das informac6es requeridas em tais consultas;

acompanhar, com a colaboracdo da CPRH, a execugdo dos Programas de Controle
Ambiental das obras durante sua construgdo, em conjunto com a fiscalizagéo;

elaborar pareceres técnicos.

Constituem-se atribui¢bes do Superintendente de Infraestrutura:

coordenar, planejar e avaliar atividades de andlise de estudos, planos e projetos
promovendo a observancia das normas e padrfes estabelecidos neste Manual de
Operacdes e nos seus Anexos, bem como da supervisdo técnica da implantacdo das
acOes, visando o alcance das metas definidas e garantindo a observancia dos padroes e
normas estabelecidos no Contrato de Empréstimo;

organizar e sistematizar, para cada tipo de acdo a na sua area tematica, as normas
técnicas a serem seguidas nessa implementacdo, tendo por base as especificagdes
indicadas no Anexo 2 e sub-anexos deste Manual de implementacdo do Programa;

programar e realizar atividades de orientacdo as equipes que se enquadrem em sua area
tematica, visando ao cumprimento das normas técnicas aplicaveis nessa implementacao;

orientar e supervisionar quanto a preparacdo dos termos de referéncia para estudos e
projetos basicos e executivos segundo as normas estabelecidas nos anexos especificos
deste Manual.

manifestar-se sobre os aspectos técnicos requeridos pelos processos licitatorios,
previamente a adjudicacdo de contratos;

identificar, selecionar e supervisionar engenheiros especialistas contratados para revisar
projetos especificos.

analisar e acompanhar Projetos de Infraestrutura (saneamento, rodovias, entre outros),
Arquitetura, Urbanizacdo e Patrimdnio Historico;

identificar eventuais desvios detectados pela supervisdo antes referida e propor medidas
para sua correcgao;

acompanhar a fiscalizagéo das obras de estradas, saneamento e edificagoes;

participar dos processos de avaliacdo periodica do desempenho dos integrantes da equipe
da unidade e propor medidas gerenciais voltadas para a superacdo das deficiéncias
detectadas;

analisa e elaborar orcamentos e especificacfes técnicas;
elaborar pareceres técnicos.

Constituem-se atribui¢fes do Superintendente Administrativo-Financeiro:

coordenar, planejar e gerenciar os processos administrativos, orcamentarios e financeiros
do Programa, de forma a buscar o alcance das metas definidas e garantindo a
observancia dos padrdes e normas estabelecidos no Contrato de Empréstimo;
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- proceder & avaliacdo financeira das empresas envolvidas quanto a sustentabilidade do
projeto que depende da capacidade de geracdo de fluxo de caixa para cobrir 0s gastos de
operacdo e manutencao e do aporte de servigos de divida com a Contrapartida Local;

- elaborar e propor & Geréncia Geral da UCP as diretrizes de planejamento e de
programacdo anuais a serem observadas pelas unidades envolvidas na execucdo das
acoes;

- orientar as unidades envolvidas quanto ao cumprimento das diretrizes de planejamento e
de programacéo anuais aprovadas para a execugdo do Programa;

- consolidar as propostas de planejamento anual, submetendo-as ao Gerente Geral para 0s
tramites necessarios as respectivas aprovagoes;

- elaborar os instrumentos de formalizacdo da participacdo de cada um dos Orgaos
envolvidos na execucdo das programacdes anuais, de acordo com os modelos e padrbes
estabelecidos no manual de operac6es da UCP;

- orientar e supervisionar 0 processo de monitoramento da execucdo das acdes do
Programa, bem como consolidar os relatérios de monitoramento da execucdo dessas
acOes, identificando as medidas necessarias a superacdo de eventuais dificuldades nessa
eXeCuGao;

- coordenar o processo de avaliagdo periddica de resultados obtidos com a execu¢do do
Programa;

- elaborar os pareceres administrativo-financeiros e emitir a solicitagdo de Desembolso;

- controlar Notas Fiscais, emitir nota de empenho e pagamento, movimentar contas
bancérias e contas do Contrato de Empréstimo;

- implantar normas e sistemas de controle de materiais, de bens de capital e patrimonio e
de documentos e arquivos;

- apoiar a operacionalizacdo de Programas permanentes de capacitacdo profissional dos
integrantes da equipe da unidade visando ao aperfeicoamento no cumprimento das
respectivas atribuigdes;

- elaborar informes periodicos sobre as atividades desenvolvidas no ambito de sua
Coordenagéo;

- preparar a documentacdo requerida & abertura das contas necessarias & movimentagdo
dos recursos do Programa;

- elaborar as propostas de orgcamento anual do Programa, submetendo-as ao Gerente Geral
da UCP para as tramitacfes requeridas pelas normas de gestdo orcamentaria do Estado;

- participar do processo de elaboragdo da programacdo anual das aclGes a serem
implementadas no ambito do Estado, elaborando as classificagbes orcamentarias e as
programac0es de gastos pertinentes a tal Programac&o;

- promover a alocagdo dos recursos orcamentéarios do Programa de forma a viabilizar a
execucéo das a¢des programadas para cada ano;

- efetivar as medidas necessarias a adequada alocacdo de recursos do Programa para a
implementacdo das a¢oes;

- adotar as medidas necessarias a movimentacao financeira dos recursos do Programa;

- controlar o uso e aplicacdo dos recursos financeiros, elaborando as prestacfes de contas
em consonancia com a legislacao vigente e as préaticas requeridas pelo BID;

- apoiar as equipes técnicas das unidades envolvidas na execucdo das a¢des do Programa
na elaboracéo das respectivas programacdes anuais de atividades.
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Constituem-se atribui¢fes do Superintendente de Aquisi¢des, Contratos e Convénios:

coordenar a execucao das a¢des do Programa para 0s processos de aquisi¢do (bens, obras
e servicos), de forma a buscar o alcance das metas e garantindo a observancia dos
padrdes e normas estabelecidos no Contrato de Empréstimo;

elaborar e atualizar o Plano de Aquisi¢cdes anualmente ou sempre que necessario devido
a alteracdes na Matriz de Investimentos;

identificar, para cada acdo a ser executada no ambito do Programa, as normas de
aquisicdo a serem aplicadas face ao disposto no correspondente Contrato de
Empréstimo;

elaborar a Programacéo anual de aquisicdes a ser realizada no &mbito do Programa, com
base nas respectivas Programacdes de atividades anuais;

promover a orientacdo para a pratica adequada das normas de aquisicdo aplicadas ao
Programa, manifestando-se pela conformidade dos atos praticados as referidas normas;

aperfeicoar os procedimentos licitatorios, com suporte de sistema informatizado de
compras e contratagoes;

elaborar os relatérios periddicos de monitoramento das aquisicdes do Programa,
identificando as eventuais dificuldades do cumprimento da correspondente programacéo
anual e propondo as medidas necessarias a superacao de eventuais dificuldades;

prestar suporte & Comissdo Especial de Licitacdo para a realizacdo dos procedimentos
licitatérios em acordo com as normas estabelecidas nos dispositivos do banco e
constantes no Contrato de Empréstimo assinado pelo mutuario.

Constituem-se atribui¢fes da Coordenacéo de Articulacéo:

promover a articulacdo entre a UCP e as demais entidades representativas do poder
publico estadual, municipal e federal,

intermediar a relacdo entre a UCP e os Municipios beneficiarios sempre que necessario,
na resolucdo de eventuais conflitos, busca de informacBes necessarias, prestacdo de
contas, entre outras agdes;

verificar o cumprimento, por parte dos Municipios beneficiarios, dos termos constantes
no Termo de Adeséo e Cooperagao;

manter o Gerente Geral informado sobre o andamento das acgdes realizadas em parceria
com 0s Municipios beneficiarios.

Constituem-se atribuicGes da Assessoria Juridica:

preparar, analisar e tramitar a documentacdo de natureza legal no &mbito do Programa;

apoiar a Superintendéncia de Aquisi¢des, Contratos e Convénios na elaboracdo de
contratos e termos aditivos em geral,

atender a solicitagOes da Procuradora Geral do Estado (PGE); e

apoiar as superintendéncias e demais assessorias que integram a UCP, em assuntos de
natureza juridica.

3. Responsabilidades e Fung6es da Empresa Gerenciadora

O objetivo da contratacdo da empresa para o0 apoio gerencial, neste Manual denominada Empresa
Gerenciadora, ¢ a obtencdo de servicos de apoio técnico-operacional, administrativo e gerencial a
execucdo do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO, sob a responsabilidade da UCP. Compreende
0 apoio as atividades de programacdo, promocdo, articulacdo, supervisdo, consultoria, controle,
fiscalizacdo e avaliacdo, necessarias a gestao e assessoramento do processo de acompanhamento fisico e
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financeiro do Programa, bem como a andlise e avaliacdo de projetos e atividades que venham a ser
submetidos a UCP-PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO.

A Empresa Gerenciadora se incorporara ao organograma da UCP. Neste caso, 0 organograma podera ser
alterado em funcdo desta nova configuracdo. A Empresa Gerenciadora também fortalecera as demais
Superintendéncias, através do aporte de pessoal especializado e tecnologias.

Para o funcionamento de um modelo de gestdo &gil e eficiente que responda as exigéncias do Programa,
a Empresa Gerenciadora devera desenvolver as seguintes atividades e servicos nos dominios de
administracdo, planejamento e controle de execugdo do Programa, acompanhamento fisico-financeiro,
desenvolvimento institucional, comunitério, capacitacdo e marketing:

- no campo da administracdo, planejamento, controle e avaliacdo da execucdo do

Programa:

- apoiar a UCP na Administracdo Geral do Programa, tanto no que se refere a
implementacdo de processos gerenciais exigidos pelo PRODETUR NACIONAL
PERNAMBUCO, quanto aos produtos concretos a serem desenvolvidos pela UCP e
que estdo sob a sua responsabilidade;
apoiar e reforcar, sempre que necessario, as superintendéncias responsaveis pela
execucdo do Programa, através do aporte de tecnologias e conhecimentos que
facilitem a consecucdo das atividades e a obtencdo dos resultados esperados;
apoiar a coordenacdo das interfaces e articulagbes da UCP com os érgdos e
entidades envolvidos na execucdo do Programa e outros 6rgdos e Programas
relevantes para o éxito do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO com vistas a
obtenc&o de sinergia de atuacéo;
elaborar, consolidar e atualizar a documentagéo, inclusive manuais de operagédo e
PDITS, necessaria ao cumprimento das condi¢fes do Contrato de Empréstimo com
o BID;
manter atualizado o Sistema de Monitoramento e Avaliacdo do Programa —SMAP,
de modo a possibilitar um monitoramento permanente em todos os estagios de
desenvolvimento do Programa;
apoiar a elaboracdo de POA do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO
consolidando os planos parciais apresentados pelas diversas unidades gerenciais do
Programa;
preparar os Termos de Referéncia dos servigos a serem contratados pela UCP
(avaliacdo, auditoria, assessoria técnica especializada, capacitacdo, entre outros);
apoiar os processos de licitacbes e contratacfes nacionais e internacionais para
aquisicdo de bens, servicos e execucdo de obras, obedecendo o disposto neste
Manual de Operacdes, nos seus anexos, no Manual de Aquisi¢cbes de Bens e
Servigos e nas demais normas técnicas pertinentes;
apoiar a UCP e os 0rgdos e entidades participantes do Programa na analise técnica
das propostas, selecdo de proponentes e elaboracéo de contratos;
apoiar a UCP na supervisdo e acompanhamento da execucdo dos contratos e
convénios celebrados com todos os orgdos, entidades e prestadoras de servigos
participantes do Programa;
acompanhar metodologicamente as intervencdes do Programa nos niveis da gestao e
na execucdo das atividades e projetos e registrar ganhos metodolédgicos nos diversos
campos de atuacdo do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO (experiéncias
exitosas, por exemplo, best practice);
propor inovacges e ajustes no que se refere a procedimentos e solugdes técnicas e de
atendimento social;
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- apoiar a UCP na viabilizagdo de “aliancas estratégicas” com o setor privado,
visando complementar as intervencbes do PRODETUR NACIONAL
PERNAMBUCO com ac¢6es que beneficiem a populacdo dos Polos contemplados
como um todo, em particular, a de baixa renda;

- apoiar a UCP na identificacdo de estudos e pesquisas necessarios ao
desenvolvimento do Programa e das regides objeto do Programa, elaborando os
respectivos termos de referéncia;

- apoiar a UCP no desenvolvimento de a¢des de comunicacgdo social e de divulgacédo
do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO, preparando matérias e articulando
com a equipe de comunicacdo da SETUREL,

- apoiar a UCP no levantamento de dados e obtencdo de indicadores basicos de
carater socioeconémico e técnico, que servirdo para avaliacdo da situacdo atual dos
segmentos e areas abrangidas pelo Programa, criando condi¢des para a implantacao
da avaliacao ex post;

- apoiar a UCP no acompanhamento da avaliacdo “mid term” do Programa;

- apoiar a UCP no cumprimento da clausula do Contrato de Empréstimo que prevé a
apresentacdo ao BID, dentro do prazo estabelecido, os dados basicos iniciais de
carater socioecondmico e técnico que serviram de base para a avaliacao ex ante;

- apoiar a UCP na analise técnica, socioecondmica, financeira e ambiental das
atividades e projetos que venham a ser submetidos ao Programa, bem assim na
analise da consisténcia de estudos contratados no &mbito do Programa;

- apoiar a UCP na fiscalizacdo e verificacdo de obras do Programa, assim como no
cumprimento dos cronogramas fisicos previstos nas clausulas dos respectivos
contratos;

- apoiar a UCP no estabelecimento e manutencédo de sua base de dados, processos de
disponibilizacdo ampla ou restrita dos dados armazenados;

- elaborar normas e procedimentos para catalogacdo e guarda de documentos
concernentes ao Programa, englobando: indice basico, procedimentos de busca de
informacdes e consulta;

- apoiar a UCP na prestagdo de contas junto ao BID, inclusive na constru¢do dos
relatorios solicitados dentro dos prazos acordados com o banco;

- elaborar normas e procedimentos administrativos para os diversos setores do
Programa, tais como almoxarifado, tecnologia da informacao, logistica, materiais e
equipamentos, entre outros que se fagam necessarios;

- realizacdo de analises técnicas, socioecondmicas e ambientais necessarias a
implementacéo das agdes previstas no PDITS;

- apoio na elaboragdo dos pedidos de desembolso, termos de referéncia e editais
necessarios as licitacdes e contratagoes;

- apoio na execucdo e supervisdo das obras, sistematizacdo de dados e informacgdes,
inclusive para documentacdo de ligdes aprendidas;

- apoio a UCP nas auditorias externas e internas a que se submetam o Programa;

- disponibilizacdo de suporte logistico para a execugdo das atividades desenvolvidas
pela UCP para o cumprimento de seus objetivos;

- apoio ao cumprimento das normas de aquisi¢des, visando garantir o cumprimento
das regras estabelecidas no Contrato de Empréstimo para a selecdo dos
fornecedores, a qual é funcdo da fonte de financiamento a utilizar e do montante dos
contratos a serem firmados com base nas correspondentes licitacbes e promover
tanto a orientacdo das atividades de aquisi¢cdo pelos organismos participantes como
também manter um gerenciamento adequado de tais atividades;

- apoio a preparacdo dos termos de referéncia para contratar os estudos e projetos ou
consultoras que sejam necessarios envolvendo ainda, a elaboracdo de toda a
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documentacdo técnica e administrativa pertinente aos processos de licitacdo e
contratacdo

apoio a contabilidade, arquivo, controle fisico-financeiro, elaboracdo das
solicitagOes de desembolso e outros informes requeridos pelo Banco;

apoio a elaboracdo de relatérios gerenciais e institucionais do Programa,
propiciando a UCP condicGes especiais para sua gestdo, incluindo a avaliagdo dos
resultados;

- no campo do acompanhamento financeiro do Programa:

apoio ao cumprimento das normas de gestdo financeira, visando orientar 0s
organismos participantes para atendimento aos requisitos especificos da gestdo
financeira no Programa, pois o uso de recursos de origem externa (e da
correspondente  contrapartida) demanda um conjunto de procedimentos
complementares aqueles usualmente adotados para uso dos recursos proprios dos
Estados ou Municipios e auxiliar a UCP na estruturacdo dos procedimentos para
garantir a movimentacao dos recursos de origem externa;

suporte a UCP com os sistemas gerenciais e contabeis necessarios para 0
acompanhamento fisico e financeiro e apoiar a UCP na gestdo contabil-financeira
do Programa;

apoio a UCP na concepcdo, desenvolvimento e implantacdo de macroprocessos
gerenciais, processos basicos e atividades para a implementacdo de acdes e apoio
para estabelecer entre os 6rgados, entidades e prestadores de servicos participantes do
Programa o fluxo de informacgdes e de documentos necessarios para elaborar os
relatérios de acompanhamento fisico-financeiro solicitados pelo BID e pelos 6rgéos
de controle interno e externo do Estado;

manter atualizado o controle dos gastos com recursos do empréstimo BID e da
Contrapartida Estadual, englobando: controle de adiantamento de recursos,
justificativa dos adiantamentos, gastos reembolsaveis, saldo de contrato e encargos
financeiros etc. Tudo devera estar de acordo com o Plano de Contas acordado com o
BID e com as categorias de investimentos do Programa;

manter atualizado o controle de usos e fontes dos recursos do Programa, avaliando e
demonstrando a qualquer tempo a correlacdo entre a participacdo do BID e a
Contrapartida Estadual,

fazer com que o SMAP proporcione também a comparacao entre as situacdes real e
a Programacdo, evidenciando eventuais distor¢Bes e a necessidade de atualizacao,
correicdes e remanejamento dos recursos entre as categorias do Cronograma
Financeiro do Programa, bem assim permita as solicitacbes de desembolsos, as
justificativas de adiantamentos, os demonstrativos da situacdo contratual e as
memorias de calculo dos encargos financeiros;

elaborar periodicamente relatorios demonstrativos da evolugdo dos gastos do
Programa e manter o gerenciamento sobre os desembolsos e pagamentos do
Programa, avaliando o cumprimento dos prazos previstos;

apoiar a UCP na operacionalizacdo de solicitacdes de desembolso;

apoiar a UCP na construcdo do orgamento anual do Programa e nas discussdes junto
a SEPLAG e SEFAZ, quando necessario;

acompanhar a UCP, sempre que solicitada, nas missdes do banco e na prestacdo de
contas do Programa;

- no campo do desenvolvimento organizacional e das capacitacdes:

levantar e manter atualizada, junto aos 6rgdos e entidades participantes do
Programa, a demanda por capacitacdo e treinamento especificos, relevantes para o
bom desempenho do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO;
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- realizar o cadastramento de entidades de capacitacdo e outras pessoas fisicas e
juridicas fornecedoras de servicos de capacitacdo, de acordo com as Fichas Técnicas
dos Componentes do Programa e do Manual de Operagdes, bem como, analisar a
oferta de capacitacao por terceiros, aproveitavel para os fins do Programa;

- programar e preparar eventos de capacitagdo, orientados pelas propostas do
segmento de desenvolvimento organizacional do Programa;

- programar e executar eventos internos de capacitagdo (oficinas temaéticas,
seminarios, reunides), visando o nivelamento de conhecimentos (filosofia de
intervencdo, instrumentos e procedimentos) entre os profissionais que atuam no
Programa e a adogdo de instrumentos e procedimentos compativeis com o0s
objetivos do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO.

- organizar e manter em funcionamento um grupo de discussdo sobre melhorias
internas e melhoramento de processos e procedimentos a partir das experiéncias do
Programa.

4. Fiscalizacdo e Supervisdo Técnica e Ambiental de Obras

A fiscalizagdo e a supervisdo técnica e ambiental da execugdo de obras serdo de responsabilidade da
UCP. Nos casos de obras de infraestrutura que integram o Componente 4, interven¢des complexas no
Componente 1 (que envolvam obras civis tais como drenagem pluvial, urbanizacéo de orlas e dragagem
de canais fluviais, obras costeiras especificas, entre outras) e que necessitem de um maior esforco
técnico e financeiro, a UCP contratara os servicos de empresa especializada em supervisao nos termos
estabelecidos no Anexo 2T deste manual. Estes casos serdo analisados individualmente e definidos pela
UCP com o aval do Banco.

As responsabilidades da empresa de apoio a supervisao da execuc¢do das obras do Programa, incluindo
as especificacdes ambientais, serdo, entre outras, as seguintes:

apoio as superintendéncias técnicas da UCP, nas a¢des de supervisdo a elas afetas;
apoio as acdes sociais necessarias a execugdo das obras e do Programa, quando couber;

apoio no planejamento da execucdo das obras, em consonancia com as diretrizes
fornecidas;

supervisdo e fiscalizacdo da execucdo das obras, de acordo com o respectivo projeto
executivo, incluindo obras civis e eletromecénicas;

supervisdo ambiental para garantir o cumprimento das obrigacbes ambientais
estabelecidas nas licengas ambientais e na legislacéo;

apoio na definicdo de prioridades para execucao dos servicos de acordo com as diretrizes
do Programa;

apoio nas alteracbes na programacdo da construtora, adequando-a aos prazos
estabelecidos, solicitando acréscimos de pessoal e equipamento, se necessario;

apoio a elaboracdo das medi¢des dos servigos executados;

apoio na adequacdo ou revisao de projetos, sempre que as situacOes locais identificadas
indicarem ou exigirem mudancas durante a construcao;

vistoria e levantamento final dos pontos singulares para elaboracdo do Termo de
Recebimento Provisorio e Definitivo das Obras;

manutengao e arquivo da documentagao relacionada com a obra;
emissdo de relatorios de andamento e final.

C. COORDENACAO E PARTICIPACAO DE OUTRAS ENTIDADES
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O organismo executor do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO é a SETUREL, sendo que a UCP
se encarrega dos aspectos técnicos, administrativos e operacionais do Programa, no que se refere ao
planejamento, a coordenacdo e o controle da execucdo das atividades e projetos de cada Componente,
inclusive das atividades e medidas de gestdo ambiental.

A SETUREL, por intermédio da UCP e com o apoio técnico das respectivas entidades setoriais do
Governo do Estado de Pernambuco, se responsabiliza pela execucdo dos projetos e atividades de
Fortalecimento Institucional nos Municipios, recuperacdo de patriménio histérico, saneamento
ambiental, e demais a¢Oes previstas no Programa. Como tal, cabe a elas a fungéo de zelar pelas medidas
necessarias ao pleno cumprimento dos objetivos sociais desses projetos e atividades. No caso de
entidades conveniadas, estas apoiardo a UCP no processo de seus fortalecimentos institucionais.

A fiscalizagdo e o licenciamento ambiental se ddo no ambito do IBAMA, da CPRH, ou dos Municipios,
conforme a competéncia legal. As decisdes sobre as emissdes das licencas ambientais sdo tomadas no
ambito da autoridade ambiental competente, e, somente 0s casos que ndo conseguem ser resolvidos no
ambito destas, é que serdo encaminhados para a deliberacdo do Conselho Estadual de Meio Ambiente —
CONSEMA. Os procedimentos para licenciamento ambiental constam do Anexo 3C deste Manual.

1. Responsabilidades Institucionais Gerais no Arranjo da Execucao
INSTITUICOES RESPONSABILIDADES
incluir as acbes do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO nas Leis Orcamentérias
SECRETARIA DE Anuais (LOA) e garantir as dota¢des or¢camentérias anuais
PLANEJAMENTO E GESTAO | - incluir o Programa no Plano Plurianual (PPA)
— SEPLAG - monitorar as a¢es do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO que se constituam

em metas de governo através do modelo de gestdo estadual

acompanhar os depositos na conta especifica do Estado;

gerir os recursos a partir das solicitagbes de programacéo financeira enviadas pela
UCP/SETUREL

disponibilizar os recursos dos desembolsos do empréstimo e da contrapartida para a
operacionalizagdo da UCP/PRODETUR

SECRETARIA DA FAZENDA
- SEFAZ

integrar o orcamento do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO no orgamento da
Secretaria

solicitar a programacéo financeira 8 SEFAZ para realizagdo dos pagamentos

autorizar a emissdo das ordens de servigo e pagamentos

SECRETARIA ESTADUAL
DO TURISMO, ESPORTE E
LAZER - SETUREL

2. Patrimonio Histérico-Cultural e Produto Turistico

INSTITUICOES RESPONSABILIDADES

elaboragdo de Termos de Referéncia para desenvolvimento de planos, estudos e projetos
contratacdo das obras e produtos

SETUREL / UCP-PRODETUR | - pagamentos das faturas e notas fiscais

NACIONAL PERNAMBUCO | - supervisdo das obras

repasse do produto final para érgéos estaduais, prefeituras municipais ou entidades ndo
governamentais que serdo responsaveis pela gestéo

analise dos documentos ambientais

SEMAS /CPRH/ - emissdo da Licenca Prévia
MUNICIPIOS - emissdo da Licenca de Instalacdo

fiscalizagdo ambiental da obra

elaboracdo de projetos executivos (quando for o caso)

cessdo de propriedade de terrenos (quando for o caso)
PREFEITURAS MUNICIPAIS | - elaboracdo de Planos de Gestdo para investimentos (quando for o caso)
desapropriacdo (quando for o caso)

acompanhamento da execug¢do das obras de restauragao de patrimoénio

FUNDACAO DO - auxiliar na elaboracéo dos termos de referéncia e edital para contratacdo de servicos e
PATRIMONIO HISTORICO E obras
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acompanhar o desenvolvimento dos projetos executivos e obras de recuperagdo dos
patrimonios e analisar uso proposto

elaborar Plano de Gestdo dos equipamentos (quando for a caso)

assumir a gestdo do equipamento apos a realizagdo das obras (quando for o caso)
acompanhamento da execugéo das obras de restauragdo de patriménio

acompanhar a elaboracéo dos projetos
analisar e aprovar as propostas de intervencdes em imoveis e sitios histéricos tombados

IPHAN no nivel federal
auxiliar na elaboracéo dos termos de referéncia e edital para contratacdo de servicos e
obras
3. Promocéo e Comercializacao
INSTITUICOES RESPONSABILIDADES

SETUREL / UCP-PRODETUR
NACIONAL PERNAMBUCO

elaborar os termos de referéncia e os editais para as licitagdes

conduzir o processo de licitagdo dentro dos preceitos estabelecidos pelo BID e pelas leis
nacionais

administrar e acompanhar a execucao dos contratos

atestar o recebimento dos produtos previstos em contrato de acordo com as
especificacbes constantes no edital

realizar os pagamentos conforme estabelecidos no edital de licitagdo
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EMPRESA PERNAMBUCANA
DE TURISMO - EMPETUR

assessorar na elaboragéo dos termos de referéncia e editais para contratagdo das agdes
de marketing e comercializacdo, em consonéncia com o Conselho de Turismo de
Pernambuco

conduzir os estudos de elaboracdo dos planos de marketing e comercializagdo dos
destinos turisticos dos Polos e acompanhar a execugdo dos trabalhos de consultoria na
elaboragéo dos planos

executar os Planos de Marketing e Comercializacdo em consonédncia com o0
Planejamento Estratégico do Turismo

PREFEITURAS MUNICIPAIS

participar das discussdes acerca das estratégias de comercializagdo e promogao de seus
destinos turisticos

acompanhar a SETUREL/EMPETUR nos eventos de promogao dos destinos turisticos
do Estado (quando for o caso)

auxiliar a elaboracdo do material de divulgagdo dos destinos turisticos e atrativos
municipais

4, Fortalecimento Institucional

INSTITUICOES

RESPONSABILIDADES

SETUREL / UCP-PRODETUR
NACIONAL PERNAMBUCO

elaborar os termos de referéncia e os editais para as licitagdes

conduzir o processo de licitagdo dentro dos preceitos estabelecidos pelo BID e pelas leis
nacionais

administrar e acompanhar a execucéo dos contratos

atestar o0 recebimento dos produtos previstos em contrato de acordo com as
especificacbes constantes no edital

realizar os pagamentos conforme estabelecidos no edital de licitacdo

PREFEITURAS MUNICIPAIS

auxiliar na elaboragéo dos Termos de Referéncia, quando necessario

acompanhar a execugdo dos servigos contratados

disponibilizar as informagdes solicitadas em tempo hébil para constru¢do dos
diagnosticos

participar das reunifes de avaliacdo das atividades

implementar as recomendagBes oriundas dos Planos de Fortalecimento da Gestdo
Municipal

5. Obras de Infraestrutura

INSTITUICOES

RESPONSABILIDADES

SETUREL / UCP-PRODETUR
NACIONAL PERNAMBUCO

elaborar os termos de referéncia e os editais para as licitagdes

contratar a execugdo dos projetos basicos e/ou executivos das a¢cbes do Componente
conduzir o processo de licitagdo dentro dos preceitos estabelecidos pelo BID e pelas leis
nacionais

administrar e acompanhar a execucdo dos contratos

atestar 0 recebimento dos produtos previstos em contrato de acordo com as
especificacbes constantes no edital

realizar os pagamentos conforme estabelecidos no edital de licitagdo

analisar documentos ambientais
emitir Licenga Prévia

SEMAS / CPRH . x
emitir Licenca de Instalacdo
realizar fiscalizacdo ambiental da obra
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elaborar os projetos basicos/ executivos das acdes de sistemas de abastecimento de agua
e esgotamento sanitério, ou apoio na contratacdo dos projetos ndo desenvolvidos pela
entidade

COMPESA - apoiar na elaboragdo de Termos de Referéncia e Editais para contratagdo das obras de
SAA e SES

acompanhar e supervisionar as obras
realizar a manutencdo dos sistemas implantados apds a finalizacdo das obras

elaborar os projetos basicos e/ou executivos das a¢des de Sistemas rodovidrios, estradas
vicinais, viadutos e demais agdes de transportes, ou apoio na contratagdo dos projetos
ndo desenvolvidos pela entidade

DER - apoiar a elaboragéo de Termos de Referéncia e Editais para contrata¢do das obras de
sistemas rodovidrios, estradas vicinais, viadutos e demais a¢des de transportes
acompanhar e supervisionar as obras

realizar a manutencao dos sistemas implantados apds a finalizacdo das obras

apoiar a elaborago dos Termos de Referéncia
- disponibilizar técnicos da prefeitura para acompanhar a execucéo da obra
PREFEITURAS MUNICIPAIS | - ceder ou desapropriar a propriedade dos terrenos (quando for o caso)

participar das reunides de avaliagdo da obra sempre que convocado pela
UCP/PRODETUR

No desenvolvimento do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO as entidades envolvidas
participardo da execucdo dos estudos e das obras conforme descrito nos fluxogramas a seguir.

ELABORADO POR: UCP/PRODETUR DATA: 02/12/2010 | CODIGO DO DOCUMENTO: MOP

REVISADO POR: LA DATA: 25/04/2016 | REVISAO N°: 04.2016
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6. Gestdo Ambiental e Social
INSTITUICOES RESPONSABILIDADES

elaborar os termos de referéncia e os editais para as licitagdes
conduzir o processo de licitagdo dentro dos preceitos estabelecidos pelo BID e pelas leis

nacionais
SETUREL / UCP-PRODETUR | - exercer a coordenagdo e o controle das atividades de gestdo ambiental;
NACIONAL PERNAMBUCO | - administrar e acompanhar a execucéo dos contratos

atestar o0 recebimento dos produtos previstos em contrato de acordo com as
especificacbes constantes no edital
realizar os pagamentos conforme estabelecidos no edital de licitagéo

SEMAS / CPRH / IBAMA

conduzir os processos de licenciamento ambiental

fiscalizar o cumprimento das condicionantes das licencas concedidas
acompanhar a execugdo dos servigos contratados, quando for o caso;
apoiar a analise dos produtos previstos nos investimentos

PREFEITURAS MUNICIPAIS

implementar as medidas de controle ambiental dos projetos (condigdes das licencas
concedidas), no que couber

acompanhar a execugdo dos servigos contratados

disponibilizar as informacgBes solicitadas em tempo héabil para construcdo dos
diagndsticos

participar das reunides de avaliagdo das atividades

implementar as recomendagBes oriundas dos Planos de Fortalecimento da Gestdo
Municipal

7. Atividades de Gestdo Ambiental

Para o bom andamento das atividades do Componente de Gestdo Ambiental do PRODETUR
NACIONAL PERNAMBUCO, devem ser desenvolvidas, entre outras, as seguintes atividades:

devera ser realizado, nos primeiros momentos da implementacdo do Programa, um

seminario técnico, com a participacdo das equipes da UCP, da SEMAS e da CPRH e

outros envolvidos na execucdo das acOes deste Componente do Programa, com a

finalidade de

* trocar informacdes sobre as atividades de planejamento e execugdo do Programa,
as normas ambientais a serem atendidas pelos projetos de infraestrutura e os
procedimentos de licenciamento e controle ambiental;

* harmonizar, no tempo, as etapas de planejamento e execucdo dos projetos com as
etapas do processo de licenciamento ambiental;

a equipe de especialistas da UCP devera incluir profissionais especializados em gestédo
ambiental, com capacitacdo em educacao ambiental;

deverdo participar profissionais em educacdo ambiental nas equipes de execucdo dos
projetos de infraestrutura, para apoio nas agdes de mobilizacdo, discussdo com as
comunidades beneficiadas e treinamento das pessoas responsaveis pela operacdo dos
novos sistemas de agua, esgoto e manejo de lixo;

a Acdo de Fortalecimento da Gestdo Municipal deve contemplar:

* modulos de treinamento em ordenamento territorial nos eventos de capacitagdo de
gestores municipais;

* realizacdo de semindrios de sensibilizagdo sobre problemas ambientais para o0s
tomadores de decisdo no nivel municipal;

* realizacdo de treinamento de 40 horas em gestdo ambiental para grupos de
profissionais das unidades administrativas de meio ambiente dos Municipios (trés
a cinco por municipio, de acordo com o numero de habitantes).

todas as agdes do Programa deverdo ter por base as exigéncias ambientais dos 6rgdos
estaduais e federais de controle do meio ambiente, bem como seguir os procedimentos
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do Banco no tocante ao tema (os anexos deste Manual de Operacdes estabelecem os
parametros para desenvolvimento de a¢6es nos Componentes partes do Programa).

D. EXIGENCIA DE PROCEDIMENTOS ETICOS

Exige-se de todos os entes envolvidos na implementagio do PRODETUR NACIONAL
PERNAMBUCO, 6rgdos e entidades parceiras e beneficiarios das atividades e projetos, fornecedores de
bens e equipamentos, prestadores de servigos, bem como os beneficiarios do Programa, que observem
0s mais altos niveis éticos, seja durante o processo de licitacdo, da execucdo dos servigos, ou no ato da
aquisicao do bem.

O BID, a UCP e a SETUREL atuaréo frente a qualquer fato ou reclamo que se considere como corrupto,
conforme o procedimento estabelecido.

VI. PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS

A. PLANEJAMENTO E GESTAO PARA A EXECUCAO DO PROGRAMA

1. Plano de Desenvolvimento Integrado de Turismo Sustentavel — PDITS

O PDITS € o instrumento de planejamento do turismo em uma area geogréafica selecionada, que tem por
objetivo principal orientar o crescimento do setor em bases sustentaveis, em curto, médio e longo prazo,
estabelecendo as bases para a defini¢do de acdes, as prioridades, e a tomada de decisao.

Deve, portanto, constituir o instrumento técnico de gestdo, coordenacdo e conducdo das decisdes da
politica turistica e de apoio ao setor privado, de modo a dirigir seus investimentos e melhorar a
capacidade empresarial e 0 acesso ao mercado turistico.

Constituem-se objetivos deste plano:

- orientar as autoridades governamentais quanto aos ajustes no marco legal e institucional
necessarios para facilitar o pleno desenvolvimento do turismo nas areas prioritarias e
quanto aos investimentos que devem ser efetivados;

- oferecer informacdes especificas para promover investimentos da iniciativa privada em
empreendimentos e produtos turisticos que aproveitem os atrativos dessas areas;

- conscientizar as comunidades locais sobre o papel do turismo como indutor do
desenvolvimento econdmico e gerador de novas oportunidades de trabalho e emprego e
melhoria da qualidade de vida.

A elaboragio do plano pressup@e, ainda, uma visdo integrada da realidade da Area Turistica sob os
aspectos relacionados a cadeia produtiva do turismo (produto e mercado) e a gestdo do turismo, além
daqueles relacionados os ambitos social, econdmico e ambiental, e a infraestrutura e servicos basicos
(saneamento basico, energia elétrica, comunicagéo, acessos e transportes).

O PDITS integra objetivos, metas e diretrizes para o desenvolvimento da atividade turistica, visando a
melhoria da qualidade de vida das populacdes residentes na area selecionada, que resultem em um
documento com informagcfes necessarias a caracterizacdo da situacdo atual, identificando seus
problemas e oportunidades e definindo estratégias e acoes.

Por se tratar de um documento de planejamento que envolve diagnostico das areas selecionadas e plano
de acdo para os destinos turisticos a serem contemplados, o PDITS extrapola o limite do PRODETUR
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NACIONAL PERNAMBUCO, a partir do momento em que conduz discussdes e propde solugbes e
investimentos que ultrapassam as fronteiras do financiamento concedido pelo BID.

Neste contexto, 0 PDITS é um documento de planejamento elaborado em acordo com todos os
participes do trade turistico, sejam eles agentes publicos, privados ou entidades ndo governamentais.
Sendo assim, € neste documento que os Conselhos Regionais devem basear suas discussdes para o
desenvolvimento da atividade turistica no Polo. Ao mesmo tempo, é neste documento que constam as
acoes que serdo financiadas pelo PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO no Polo séo apresentadas,
0 que lhe concede a possibilidade de ser o documento central no monitoramento e avaliacdo da
execucdo das acdes do governo estadual no Polo.

Para a UCP, o0 PDITS é o documento base da execucdo do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO.
Nele constam todas as acdes que podem ser financiadas pelo Programa e, em caso de alteracdo da matriz
de investimentos, € nele que a UCP deve se basear para realizar a altera¢do da acdo financiada.

O processo de construgdo do PDITS é apresentado no fluxograma abaixo:

e Y Elabora Submete Disponibiliza = | ™
Inicio — o —  oHDITS PDITS para —» Fim
L J PDITS ao BID Consulta L /
e
Apodiaa
Elaborac¢ao
do PDITS
e
Analisa
)
PDITS
4
NAO SIM
Devolve para «——<  OK?  >— Comunica OK
Correcio “Nao Objegao”
2. Plano Operacional Anual — POA

O Plano Operacional Anual — POA é o instrumento de planejamento que tem por finalidade apresentar
ao BID uma proposta de plano anual para execucdo do Projeto. O POA consolida todas as atividades
que serdo desenvolvidas durante determinado periodo de execucdo, por produto, e seu cronograma
fisico-financeiro.

O Plano Operacional Anual inclui:

- 0 cronograma de execucao;

- 0 orgcamento detalhado; os produtos esperados e as respectivas metas, e os resultados
esperados com os respectivos indicadores;
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- os termos de referéncia para as contratagcdes de servigos de consultoria, especificagdes
para aquisicdo de bens e projetos basicos/executivos e editais de licitacdo.

O primeiro POA abrangeu o periodo de dezoito meses, contado a partir da assinatura do Contrato de
Empréstimo. O POA subsequente abrange o periodo imediatamente posterior a primeira revisao, até o
dia 31 de dezembro do respectivo ano. A partir de entdo, sdo apresentados POA para cada ano-
calendario (1° de janeiro a 31 de dezembro). Este documento devera ser apresentado ao BID até do dia
30 de novembro do ano anterior & sua vigéncia, para ndo objecao.

Antes do inicio do periodo de referéncia, as agdes previstas deverdo ser inseridas no Sistema de
Monitoramento e Avaliagdo do Programa. O primeiro POA, denominado Plano Operacional Inicial, esta
apresentado no Anexo 5 deste Manual.

O Plano de Operagdes Anual tem por objetivo maior funcionar como instrumento de gestdo para
garantir a execucdo das atividades programadas para o proximo ano de execucdo do Programa,
apresentando os produtos a serem entregues e 0s esperados ao fim do periodo de programacdo, bem
como o cronograma de execucdo das atividades, o Plano de Aquisi¢des do periodo e 0s custos
envolvidos.

Desta forma, o POA estabelece as atividades que serdo desenvolvidas e as metas previstas para 0s
préximos doze meses de implementagdo do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO, assim como
apresentar 0s recursos que serdo necessarios para execugdo do Programa e seus cronogramas de
previsao de inicio e fim.

O primeiro Plano Operativo das Ac¢6es foi elaborado para o periodo de 18 meses e, apresenta as acdes
que serdo desenvolvidas ao longo desse periodo, bem como os objetivos a serem atingidos com a
execucdo destas acGes em curto e longo prazos. Somado a isso, € apresentado também o planejamento
de um cronograma de execucdo detalhado, indicando as ac¢Ges a serem iniciadas e concluidas em cada
um dos primeiros seis trimestres do Programa.

O POA é revisado anualmente para manter sempre atualizada as a¢des que serdo financiadas no decorrer
do ano. O POA é elaborado pela equipe da UCP e aprovado anualmente pela equipe da Representacdo
do BID.

O fluxograma de construcao do POA ¢ apresentado na figura a seguir.

Define as Define as Define as
Inicio - Fichas Fichas Fichas ] Fim
do POA do POA do POA
Recebe as Elabora
Diretrizes — o
do POA PDITS
B e B ER e b L e
Analisa
PSA
+
NAO SIM
Devolve para +—— OK? —— Comunica OK
Corregéo “Nao Objegao”
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3. Plano de Aquisicdes — PA

O Plano de Aquisigdes — PA ¢ o instrumento que tem por finalidade apresentar ao BID, e tornar publico,
o detalhamento de todas as aquisicdes e contratacBes que serdo efetuadas em determinado periodo de
execucdo do Programa. Estas deverdo estar de acordo com as politicas do BID e em conformidade com
0 estabelecido no Contrato de Empréstimo;

O PA sera preparado pela UCP, resumindo todos os acordos celebrados com o BID durante a gestdo da
operacdo de crédito, no que se refere a aquisicdo de bens, obras, servi¢os de consultoria e servigos
diferentes de consultoria, necessarios para a execu¢do do Programa;

Nesse documento sdo estabelecidos as estratégias, as sequéncias e 0s mecanismos de gestdo das
aquisicdes e administracdo de contratacfes por parte do 6rgdo executor, e de supervisdo desses
processos pelo BID;

Antes de efetuar qualquer convite para uma licitacdo, o 6rgdo executor deverd apresentar ao BID, para
sua ndo objecdo, o PA proposto para o periodo, que incluird: o nimero de referéncia, a descri¢cdo do
contrato, o custo estimado das aquisi¢cOes, a fonte de financiamento, os métodos e critérios de selecdo
aplicaveis, o método de revisdo pelo BID, entre outros aspectos, tanto para compras de bens, como para
contratagdes de obras e servigos, incluindo consultorias;

As contratagdes para o projeto proposto serdo efetuadas de acordo com as “Politicas para a Aquisicao de
Bens e Obras Financiados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento” (GN-2349-7), de junho de
2006, e com as “Politicas para a Selegdo e Contratagdo de Consultores Financiados pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento” (GN-2350-7), de junho de 2006, bem como o estabelecido no
Contrato de Empréstimo e no Plano de Aquisicdes.

As agdes a serem financiadas pelo “PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO?” serdo retiradas do
Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel — PDITS, e serdo consolidadas no Plano
de Operacdo Anual e no Plano de AquisicGes do periodo.

O PA deve ser apresentado ao BID junto com o POA e atualizado anualmente. Cada versdo atualizada
sera submetida a revisdo e ndo objecdo do BID. A aquisicdo dos bens e a contratacdo das obras e
servicos deverdo ser efetuadas de acordo com o Plano de Aquisi¢des aprovado pelo BID. O PA devera
ser atualizado a qualquer momento, ao se verificar que a execucdo do Programa apresenta modificacdes
importantes que se reflitam nesse instrumento de planejamento.

Os Planos serdo apresentados de acordo com o estabelecido nas normas administrativas do Banco e em
consonancia com o disposto neste Manual de Operag6es. Os Planos detalhados conterdo os diferentes
contratos a serem financiados com esta operacdo e para cada contrato ou grupo de contratos o
procedimento de aquisicdo de bens ou de contratacdo de obras ou servi¢cos ou métodos de selecdo de
consultores, 0s casos em que se requer pré-qualificacdo, os custos estimados de cada contrato ou grupo
de contratos, o requisito de revisdo “ex ante” ou “ex post” por parte do Banco, as datas estimadas de
publicacdo dos avisos especificos de aquisi¢des e de término dos contratos contemplados no subprojeto.

Os Planos de Aquisigdes serdo atualizados anualmente ou quando for necessario ou requerido pelo
Banco.

O Plano de Aquisicdes para os primeiros dezoito meses de execucdo do Programa estd contemplado no
Anexo 6 deste Manual.

O quadro a seguir apresenta, de forma resumida, os métodos de aquisi¢ao previstos, para bens, obras e
servigos (exceto consultorias).
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Natureza do Gasto Método de Licitacao

NATUREZA DO
GASTO

METODO DE LICITACAO

Licitacdo Publica Internacional (LPI)
- obras com custo estimado superior ao equivalente a US$ 25 milhGes por contrato
- bens com custo estimado superior ao equivalente a US$ 5 milh6es por contrato

Licitacdo Publica Nacional (LPN)
- obras com custo estimado inferior ao equivalente a US$ 25 milhdes por contrato

Bens, Obras e - bens com custo estimado inferior ao equivalente a US$ 5 milh&es por contrato

Servigos

Comparacdo de Precos (CP)
- obras com custo estimado inferior ao equivalente a US$ 500 mil por contrato
- bens com custo estimado inferior ao equivalente a US$ 100 mil por contrato

Pregdo Presencial para Bens de Uso Comum: US$ 30 mil
Pregdo Eletronico e Sistema de Registro de Precgos, para Bens de Uso Comum: o limite
adotado para Comparagéo de Precos.

A fim de assegurar que o processo seja executado conforme procedimentos acordados, o BID revisara
os procedimentos de aquisicdes, documentos, publicidade, avaliages de propostas, recomendacgdes de
adjudicacdo e homologacdo de contratos na modalidade “ex ante” ou “ex post”, tal como estabelecido
no Contrato de Empréstimo e no Plano de Aquisicdes;

Todos os processos de aquisi¢es deverao ser revisados pelo BID. Para o caso das Aquisicdes de Bens e
Contratacdo de Obras e Servicos (exceto consultorias) devera ser seguido o seguinte procedimento:

Plano das Aquisi¢des: antes de efetuar qualquer convite para uma licitacdo, a UCP
devera apresentar, a revisdo e aprovacao do BID, o Plano de Aquisi¢Bes proposto para o
Programa, Plano este que devera ser atualizado a cada 12 meses durante a execugdo do
Programa,;

Revisdo “Ex Ante”: salvo disposicdo escrita em contrério pelo BID, todos os contratos
financiados, mesmo que parcialmente com recursos do financiamento, serdo revisados
em forma “ex ante”, de acordo com o0s procedimentos estabelecidos nas politicas de
aquisi¢des de bens, e contratacdo de obras e servigos (exceto consultorias);

Revisdo “Ex Post”: a revisdo “ex post” das aquisi¢des sera aplicada a todos os contratos
executados exclusivamente com recursos da contrapartida, bem como nas situagdes em
que o BID decidir conceder uma excecao as condi¢fes definidas no item anterior, de
acordo com os procedimentos estabelecidos nas politicas de aquisicdes de bens, e
contratacao de obras e servigos (exceto consultorias).

Para o caso de Contratacdo de Consultores o quadro a seguir apresenta, de forma resumida, os métodos
de aquisicao previstos.
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NATgESE% DO METODO DE SELECAO E CONTRATAGAO DE CONSULTORES
Selecéo Baseada na Qualidade e no Custo — SBQC
- a lista curta de consultores poderad ser constituida em sua totalidade por consultores
nacionais, se o custo estimado for inferior ao equivalente a US$ 1 milhdo por contrato
Selecdo Baseada na Qualidade — SBQ
servicos complexos, ou altamente especializados, ou dificeis de precisar, com alcance
definido em Termos de Referéncia — TDR
- servicos com grande impacto futuro, com necessidade de se ter os melhores
especialistas
- servicos realizaveis com objetivo definido, mas podendo ser executados de formas
substancialmente diferentes, inviabilizando assim a comparacdo das propostas com base
na combinacdo qualidade e prego
Selecdo Baseada em Orgcamento Fixo — SOF
- somente para servicos simples, que possam ser definidos com precisdo e cujo orcamento
seja confiavel
Consultoria Selecéo Baseada no Menor Custo — SBMC

- servicos de tipo “standard”, com metodologias convencionais

Selecdo Baseada nas Qualificacdes dos Consultores — SQC
- servigos com custo estimado menor que o equivalente a US$ 200 mil para os quais ndo
se justifica a preparacdo e avaliacdo de propostas competitivas

Selecéo Direta — SD
- servigos que constituem continuacdo natural de trabalhos anteriores executados pela
mesma empresa, desde que o montante ndo exceda de forma consideravel o montante
do contrato original
- para operaces de emergéncias, servi¢os de pequeno montante, ou quando apenas uma
empresa se mostrar qualificada ou com experiéncia de valor excepcional para a
execucdo dos servicos

Selecdo de Consultor Individual
- servicos que envolvem uma s6 disciplina ou requerem trabalho de especialista, a serem
desenvolvidos em curto prazo

Todos os processos de aquisicBes deverdo ser revisados pelo BID. Para o caso das Aquisicdes de
Consultorias devera ser seguido o seguinte procedimento:

Plano de Selecdo e Contratagdo: antes de efetuar qualquer convite de solicitacdo de
propostas aos consultores, a UCP devera apresentar, junto com o Plano de Aquisices, a
revisdo e aprovacao do BID, um plano de selecdo e contratacdo de consultores, que
devera incluir o custo estimado do contrato, o agrupamento dos contratos, os critérios de
selecdo e os procedimentos aplicaveis, de acordo com politicas para contratacdo de
consultores, Plano este que deverd ser atualizado a cada 12 (doze) meses durante a
execucdo do Programa, e cada versao atualizada sera submetida a revisao e aprovacao do
BID (a selecdo e contratacdo de consultores serdo efetuadas de acordo com o plano de
selecdo e contratacdo aprovado pelo BID e suas atualiza¢Oes correspondentes);

Revisdo “Ex Ante”: salvo disposi¢@o escrita em contrario pelo BID, todos os contratos
financiados, mesmo que parcialmente com recursos do financiamento, serdo revisados
em forma “ex ante”, de acordo com os procedimentos estabelecidos nas politicas de
aquisicdes de consultores;

Revisdao “Ex Post”: a revisdo “ex post” das contratagdes sera aplicada quando o BID
decidir conceder uma excecdo as condigdes definidas no item anterior, de acordo com 0s
procedimentos estabelecidos nas politicas de aquisicBes de bens, e contratagdo de
consultores.
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O fluxograma para construgdo do PA é apresentado a seguir.
Definea Submete o Registra o
Inicio —> Programacéo Plano de Planode — Fim
das Aquisi¢oes Aquisicoes Aquisicoes )
ao BID no Sistema
e
Elabora o
Prgssrl;eazéo HEmDae
Aquisicoes
L S S P
Analisa o
Plano de
Aquisi¢des
¥
NAO SIM
Devolve para 1— OK? —b Comunica OK
Correcao “Nao Objecao”
B. NORMAS E PROCEDIMENTOS PARA CONTRATAC}AO DE OBRAS E
SERVICOS E AQUISICAO DE BENS
1. Procedimentos para Licita¢des Nacionais e Internacionais

A UCP prepararéd a documentacdo necessaria de acordo com as normas e procedimentos constantes dos
Procedimentos para Licitagdo do BID (Anexo Unico do Contrato de Empréstimo), Politicas para
Aquisicdo de Bens e Contratagdo de Obras Financiadas pelo BID (GN-2349-7) e Politicas para Selecdo
e Contratacdo de Consultores Financiados pelo BID (GN-2350-7)), que constam dos Anexos 7 e 8 deste
Manual e em consonancia com a legislagdo nacional, naquilo que ndo confrontar com as regras do BID.

A UCP cabe realizar todas as licitagbes referentes a implementacio do PRODETUR NACIONAL
Pernambuco e firmar os respectivos contratos de aquisicdo de bens, obras e servigos, inclusive de
consultoria, devendo observar para tanto, rigorosamente, as normas do Contrato de Empréstimo N°
2409/0C-BR e seus Anexos, bem como, este Manual de Operacdes e seus Anexos.

O procedimento de licitagdo publica internacional deve ser utilizado em todos o0s casos em que se
utilizem recursos do financiamento em montantes estimados de contratagdo iguais ou superiores a US$
25 milhdes, para contratos de execucdo de obras, US$ 5 milhdes para aquisicdo de bens e US$ 200 mil
para contratacdo de servicos de consultoria.

Nos casos em que os montantes das obras, bens e servicos a serem adquiridos sejam de valores
inferiores aos anteriormente indicados, devem ser procedidas licitacdes de carater nacional a cargo da
UCP.
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Para aquisicdo de bens de uso comum, também poderdo ser utilizados os procedimentos estabelecidos
na legislacdo brasileira para a modalidade de licitacdo Pregdo, nas formas presencial e eletrdnica,
admitindo-se também o sistema de registro de precos, utilizando, para todos os casos, 0s sistemas
eletronicos aceitos pelo Banco, nas condices e requisitos estipulados nos respectivos termos de acordo.
Os limites de contratacdo para estas modalidades sdo: US$ 30 mil para pregdo presencial e US$ 500 mil
para pregao eletronico e sistema de registro de precos.

O quadro abaixo indica os montantes limites para realizacdo de Licitagdo Publica Nacional — LPN:

PALS OBRAS (US$ mil) BENS (US$ mil) SERVICOS DE
LI LPN cpP LI LPN cP CONSULTORIA
Brasil >25.000 500 — 25.000 <500 >5.000 100 — 5.000 <100 <1.000

Os procedimentos de licitacdo e contratacdo de obras, bens e equipamentos e servigos de consultoria
estdo apresentados de forma indicativa nos fluxos seguintes:

PRODETUR NACIONAL PE — Licitagdes e Contratos para Elaboragdo de Estudos e Projetos (avaliagao ex-ante)

o
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PRODETUR NACIONAL PE — Licitagdes e Contratos para Elaboracao de Estudos e Projetos (avaliagao ex-ante)
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PRODETUR NACIONAL PE — Licitagdes e Contratos para Elaboragao de Estudos e Projetos
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PRODETUR NACIONAL PE — Licitagdes e Contratos para Obras (avaliagao ex-ante)
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PRODETUR NACIONAL PE — Licitagdes e Contratos para Obras (avaliagao ex-ante)
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PRODETUR NACIONAL PE — Licitagdes e Contratos para Obras (avaliacao ex-ante)
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PRODETUR NACIONAL PE — Licitagdes e Contratos para Aquisigoes de Bens e Servicos (avaliagao ex-ante)
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PRODETUR NACIONAL PE — Licitagdes e Contratos para Aquisigdes de Bens e Servigos (avaliagdo ex-ante)
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PRODETUR NACIONAL PE — Licitagoes e Contratos para Aquisigdes de Bens e Servigos (avaliagao ex-ante)
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2. Publicidade Internacional

Para licitacOes de obras, bens e servicos que requeiram procedimento publico internacional conforme
mencionado em parégrafo anterior, um aviso geral contendo informacdo bésica sobre o projeto e um
aviso de pre-qualificagdo, cadastramento ou de convite, sera publicado no “Development Busines” — DB
das Nagdes Unidas, aléem de publicagdo na imprensa nacional (duas vezes em um jornal de grande
circulacéo nacional, ou uma vez em jornais de grande circulagéo internacional).

3. Origens dos Bens a Serem Adquiridos

Todos os bens a serem adquiridos com os recursos do financiamento deverao ser originarios de paises
membros do BID.

Identifica-se o pais de origem como efetivo produtor do bem:

- aquele no qual o material ou equipamento tenha sido extraido, cultivado, produzido,
manufaturado ou processado;
ou

- aquele no qual, como efeito da manufatura, processamento ou montagem, resulte outro
artigo, comercialmente reconhecido, que distinga substancialmente em suas
caracteristicas basicas de seus componentes importados.

A nacionalidade ou pais de origem da firma que produza, embale, distribua ou venda os bens ou
equipamentos ndo estabelecera a origem deles.
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4. Selecdo e Contratacéo de Servicos de Consultoria

A selecdo e a contratacdo de servicos de consultoria serdo realizadas de conformidade com o0s
procedimentos estabelecidos no Contrato de Empréstimo N° 2409/0C-BR e seus anexos, seguindo as
Politicas para Selecdo e Contratacdo de Consultores Financiados pelo BID (GN- 2350-7).

5. Restricdes para o Uso dos Recursos

Os recursos do financiamento ndo poderdo ser destinados a financiar: refinanciamento de dividas,
aquisicdo de bens moveis usados, capital de giro e aquisicao de terrenos.

A aquisicdo de imoveis e dos terrenos necessarios a execugdo de projetos sera financiada com recursos
da Contrapartida Local (diretamente pelo Mutuario ou através das Prefeituras participantes do
Programa).

C. ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Finalizadas as negociacdes do acordo de empréstimo na SEAIN/MPOG e apds permissdo do Senado
Brasileiro, o Estado de Pernambuco foi autorizado a contratar o Financiamento junto ao BID.
Contratado o Financiamento, cumpridas as Condi¢Ges Prévias ao Primeiro Desembolso, e apds
autorizacdo do Tesouro Nacional, o Estado de Pernambuco solicitou o envio da 1% parcela do
Financiamento junto ao BID referente adiantamento de fundos.

O BID realiza a ordem de pagamento ao Estado de Pernambuco, enviando-a para conta especial (Special
Account) em dolares, aberta pela SETUREL no Banco do Brasil, Agéncia New York BRAU33, conta n°
026003557.

O Banco do Brasil, a pedido da SETUREL (através de oficio com copia para SEFAZ / Secretaria
Executiva do Tesouro Estadual / Geréncia de Acompanhamento da Divida Publica) solicita o
fechamento de cadmbio (ddlar para real) transferindo os recursos da conta especial (Special Account)
para a conta n° 6316-9 no Banco do Brasil, Agéncia 3234-4.

Creditados 0s recursos na conta do Estado, em reais, a SEFAZ efetua a sua transferéncia para a conta do
Tesouro Estadual destinada as operacOes de crédito internacional. A SETUREL solicita 0s recursos,
através de oficio, solicitando Programacdo Financeira para pagamento e a SEFAZ transfere os recursos
acompanhados da contrapartida oriunda da conta Unica do Estado.

A débito do financiamento e uma vez cumpridos 0s requisitos previstos nos Artigos 4.01 e 4.03 das
Normas Gerais e nas Disposi¢Oes Especiais pertinentes do Contrato de Empréstimo, o BID podera
adiantar recursos do financiamento, com base nas necessidades reais de liquidez do projeto, para um
prazo predeterminado e acordado com o Executor, necessidades essas que deverdo estar respaldadas por
um Plano Financeiro. O executor devera prestar contas do adiantamento recebido sempre que esse tenha
sido gasto em até 80% de seu valor. Somente apds essa prestacdo de contas ter sido aprovada pelo
Banco é que podera ser requerido um novo adiantamento, mediante apresentacdo de novo Plano
Financeiro para o periodo proposto.

Os juros advindos de aplicagOes financeiras (poupanca ou fundos de investimento), efetuada com
recursos do Adiantamento de Recursos serdo, obrigatoriamente aplicados pelo Mutuario no Programa,
como aporte suplementar de contrapartida local. Ndo poderdo ser computadas como contrapartida
devida, conforme Instrucdo Normativa n°1 de 15/01/1997 do Tesouro Nacional.

Os procedimentos de abertura da conta e operacionalizacdo dos recursos adiantados a débito do
financiamento estdo representados nos fluxogramas abaixo:
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PRODETUR NACIONAL PE — Fundo Rotativo (Composicao e Recomposicao)
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A administracdo orcamentaria e financeira do PRODETUR NACIONAL PERNAMBUCO sera
exercida pela UCP, que mantera sob o seu controle todos os registros pertinentes aos procedimentos da
tramitagdo dos recursos, tanto no que diz respeito aos fundos externos quanto a contrapartida local.

Com 06nus para a Contrapartida Local, serdo reconhecidos gastos ou obriga¢Bes contraidas durante a
preparacdo do Programa, até uma quantia equivalente a US$ 5 milhdes e efetuados antes da data de
aprovacdo do Empréstimo pela Diretoria do Banco, mas depois de 29 de outubro de 2009. Estes gastos
poderdo ser reconhecidos, desde que o Banco tenha verificado que resultaram de procedimentos de
aquisicdo que cumpriam com condicdes substancialmente analogas as posteriormente estabelecidas no
Contrato de Empréstimo com o Banco.

A UCP, através de sua Superintendéncia Administrativo-Financeira, mantera articulacdo permanente
com a Diretoria de Controle do Tesouro Estadual da Secretaria de Fazenda do Estado de Pernambuco
(DCTE/SEFAZ), 6rgdo responsavel pela programacdo financeira e descentralizacdo dos recursos de
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conta Unica do Tesouro Estadual, que procedera aos repasses financeiros para as contas especificas da
UCP.

A DCTE/SEFAZ repassara os recursos do financiamento & UCP de acordo com a execucao das a¢des do
Programa. No esquema a seguir mostra-se o fluxo dos recursos do Financiamento do Programa:

. Desembolsa
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em USS na Conta | recurso e transfere
em Nova lorque ao Brasil

|

Controla a entrada
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UcpP
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a SEFAZ pedido de
desembolso

A administracdo orgamentaria e financeira do Programa serd operacionalizada em um Sistema de
Avaliacdo e Monitoramento do Programa — SMAP, podendo ser compativel com o Sistema de
Administracdo Financeira Estadual (e-FISCO), de maneira que possibilite a transferéncia de
informacdes e registros em tempo real ou quase real.

Os orcamentos anuais devem incorporar as rubricas correspondentes ao pagamento de obrigagdes
referentes a cada Subprograma, Componente, Atividade e Projeto do Programa, discriminando os
aportes por fontes de financiamento.

Os desembolsos e antecipagdes de recursos para a implementagdo do PRODETUR NACIONAL
PERNAMBUCO séo realizados através de solicitacdes da UCP, em consonancia com os procedimentos
requeridos pelas normas do BID, tanto dos recursos do empréstimo, quanto dos de contrapartida,
conforme descrito anteriormente nesta segéo.

O esquema de financiamento do Programa prevé que os recursos da contrapartida local provém do
Estado e ja estdo previamente assegurados. O Governo do Estado formalizou o compromisso de que dos
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recursos do tesouro estadual serdo destacados os valores referentes a contrapartida para 0 PRODETUR
NACIONAL Pernambuco, conforme previsto no Contrato de Empréstimo N° 2409/0OC-BR e seus
anexos.

As contas correntes de movimentagdo dos recursos do Programa séo operacionalizadas, exclusivamente,
no Banco do Brasil S.A (BB), agente financeiro do Programa, conforme contrato celebrado entre este e
a UCP/SETUREL. A UCP abrira duas contas especificas, respectivamente, dos recursos do BID e da
contrapartida local. Eventuais rendimentos de aplicacbes financeiras desses recursos deverdao ser,
obrigatoriamente, aplicados no Programa.

Os desembolsos para o Programa ocorrerdo durante o periodo de sua implementacdo que sera de 60
meses. Os desembolsos do BID sdo autorizados de acordo com cronograma estabelecido, desde que
cumpridas as normas contidas neste Manual de Operacgdes e em seus Anexos e Apéndices.

Nédo ha descentralizacdo de recursos para efetivacdo de pagamentos através de co-executores. As
entidades estaduais ou municipais que estejam envolvidas com o Programa apresentam as suas
exigéncias ou necessidades de regras a serem cumpridas em consonancia com as atividades e Projetos
dos Componentes do Programa, do PDITS e do POA aprovados. Esses 6rgdos e entidades, no que
couber, serdo envolvidos formalmente na comprovacgéo de que o bem ou servigo foi prestado, ou a obra
foi executada de acordo com a autorizacdo de compra ou contrato, para efeito de realizagdo do
pagamento.

Uma vez que a operacao de crédito se qualifiqgue a receber desembolsos, a UCP pode solicitar
desembolsos ao BID a titulo de Adiantamento de Recursos, com fins de pagar pontualmente gastos
elegiveis imputaveis ao financiamento para um prazo previamente acordado entre Executor e BID,
apresentando ao Banco o formulario vigente de pedido de desembolso e o Plano Financeiro que detalhe
a necessidade de liquidez do projeto para o periodo proposto.

Somente apds a apresentacdo da devida prestacdo de contas dos recursos antecipados e que se podera
requerer novo Adiantamento, observados os procedimentos adequados para tal.

Para tanto, utilizam-se os formularios vigentes do BID, junto com a documentacdo de suporte dos gastos
efetuados.

A prestacdo de contas dos adiantamentos recebidos serd feita com a periodicidade acordada entre
Executor e Banco ou sempre que 0 Executor tiver gasto até 80% de seu montante e se dara da seguinte
forma:

- a UCP encaminhara ao BID o formulario de Prestacdo de Contas, acompanhado da
documentacdo de suporte dos gastos ou pagamentos efetuados, bem como qualquer outra
documentacdo que porventura venha a ser requerida pelo Banco;

- o BID avaliard a documentacdo recebida, dando a elegibilidade de cada gasto ou
recomendando alguma ac¢do caso algum gasto nao esteja compativel com os objetivos do
projeto;

- uma vez aprovadas, 0 Executor estara habilitado a requerer um novo Adiantamento de
Recursos ao BID, a débito do financiamento.

No Guia para a Preparacdo de Pedidos de Desembolso — Empréstimos, CooperacGes Técnicas, €
Pequenos Projetos RE 1 / RSS / DAU — Marco / 99, que consta do Anexo 4 deste Manual, estdo
detalhados os procedimentos a serem adotados e apresentados 0s modelos referidos neste item.

Av. Professor Andrade Bezerra, s/n° — Salgadinho — Olinda / PE - CEP: 53.110-110 70
Fone/Fax: (81) 3182.7901



WNIBID I/ PRODETUR

Banco Interamericano mm oo sIAG ‘v——
de Desenvolvimento }%ﬂ”ﬂ/’fé/&? . NACIONAL

JUNTOS, FAZEMOS MAIS.

O fluxo financeiro de pagamentos do Programa é apresentado no fluxograma a seguir.
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VII. MONITORAMENTO E AVALIACAO DO PROGRAMA

A INTRODUCAO

O monitoramento tem por objetivo possibilitar os instrumentos e procedimentos necessarios para o
planejamento e a execucdo das acfes do Programa, com base nos objetivos e metas estabelecidos, e
permitindo a tomada tempestiva de decisdes e acompanhar o comportamento do processo de execucao,
quanto a: solicitacao e liberacdo de desembolsos, a realizacdo das atividades Programadas e a execucao
fisica e financeira dos produtos.

Avaliacdo tem por objetivo informar sobre o alcance das metas de resultados anuais, medidos através
dos respectivos indicadores, os quais foram definidos no Marco de Resultados. A avaliacdo informa
também sobre o comportamento dos riscos descritos na matriz de riscos, identificados durante a
preparacdo como resultado de sua analise de capacidades.

O Sistema de Monitoramento e Avaliacdo se baseia nos indicadores de produtos, resultados e impactos
do Marco de Resultados elaborados, além dos indicadores definidos na Matriz de Impactos
Socioambientais Estrategicos.

A UCP ¢ a responsavel pela coleta anual das informacdes estatisticas e de outros dados para a medi¢édo
destes indicadores, utilizando as bases de dados estaduais, mediante verificagcdes, conforme o Marco de
Resultados.

Cabera a UCP, ainda, proporcionar os meios e as condi¢des necessarias as inspecdes e auditorias a
serem realizadas por representantes do BID na UCP e no local das obras, mantendo toda a
documentacao relativa ao Programa arquivada, a disposi¢cdo dos inspetores e auditores.

Para possibilitar o acompanhamento e controle da execucdo do Programa estdo previstas duas
estratégias basicas de atuacdo: o Sistema de Monitoramento e Avaliacdo do Programa e a Difusdo de
Resultados.

O detalhamento do Plano de Monitoramento e Avaliacdo do Programa se encontra no Anexo 13 deste
Manual de Operagdes.

B. MARCO DE RESULTADOS

O Marco de Resultados ¢é a ferramenta que o BID utiliza para desenhar um projeto ou Programa de
intervencdes, facilitando o seu planejamento, execucdo e avaliacdo de impacto no desenvolvimento.
Compreende a identificacdo dos elementos estratégicos (insumos, produtos, efeitos e resultados), suas
relacOes causais, os indicadores para medir tais elementos e 0s pressupostos ou riscos que podem influir
no éxito ou fracasso do projeto. Esse Marco enuncia o objetivo geral do Programa (0 propésito) e 0s
indicadores de produto e resultado, com metas a alcancar por ano (intermediérias) e ao final, de acordo
com o cronograma estimado de avango da execucdo do Programa.

O plano de investimentos foi elaborado seguindo as orientagdes do Banco e suas normas internas e em
consonancia com o disposto neste Manual e em seus anexos e apéndices. O Marco de Resultados do
Programa esta apresentado no Anexo 9 deste Manual.
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C. SISTEMA DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

O Programa conta com um Sistema de Monitoramento e Avaliacdo — SMAP sob a responsabilidade da
UCP, que contempla um modulo que inclui a sisteméatica de monitoramento e avaliagdo no ambito do
PRODETUR NACIONAL, assim como um banco de dados para o acompanhamento dos indicadores
definidos no Marco de Resultados. O sistema contém indicadores que permitem avaliar os resultados da
implantacdo dos Componentes e atividades financiados e do impacto do Programa. O sistema permitir,
entre outros: o controle e acompanhamento da implantacdo dos projetos de natureza turistica e de
infraestrutura; a avaliacdo de impacto e controle ambiental da execugdo dos projetos e avaliacdo da
efetividade do Programa. O escopo e requisitos minimos para 0 SMAP estdo descritos no Anexo 12
deste Manual de Operagdes.

Este sistema de monitoramento devera incorporar na base de dados, os indicadores de desempenho
socioecondmicos e de gestdo relevantes para a avaliacdo das intervengdes e do alcance de resultados
quantitativos e qualitativos relativos aos beneficiarios do PRODETUR NACIONAL Pernambuco. Estes
indicadores estdo definidos no Marco de Resultados e outros poderdo ser agregados durante a execucao,
a medida que investimentos sdo identificados e priorizados para financiamento no Programa. Para tanto,
a UCP devera proceder com um levantamento dos sistemas adotados por outros Programas do governo
estadual que funcionem com recursos de empréstimos de organismos internacionais, sobretudo aqueles
financiados pelo BID, a exemplo do PROMATA e do PNAGE. Preferencialmente serdo investidos
recursos em um sistema que ja seja de propriedade do estado e possa ser adaptado as exigéncias deste
Manual de OperacBes e do BID. Este sistema devera estar operando plenamente em um prazo de 06
(seis) meses apos o inicio da execugdo do Programa.

Pesquisas e avaliacOes serdo realizadas no decorrer do Programa pela EMPETUR para cada um dos
Componentes (produto turistico, comercializacdo, fortalecimento institucional, infraestrutura e meio
ambiente). Em base "micro”, os estudos “antes-durante-depois” serdo conduzidos nas comunidades
onde as intervengdes acontecem. Estas avaliagdes mensurardo os resultados, mudancas e impactos
iniciais do Programa, simulando a dinamica do monitoramento constante. Este sistema provera
suficiente feedback dos projetos em ordem de possibilitar correcdes répidas, tomada de decisdes e
aprendizagem.

Serdo realizadas avalia¢fes analiticas anuais sobre a execuc¢do do Programa, mediante a verificacdo do
cumprimento dos POA elaborados pelo executor. Os POA detalhardo os investimentos previstos nos
PDITS para cada Componente do Programa e para cada Polo beneficiario. A apresentacdo do POA
inicial serd condicao prévia para o primeiro desembolso.

Apos o0s primeiros 12 meses de implementacdo do Programa haverd uma avaliacdo dos sistemas
implantados a fim de se detectar eventuais necessidades de ajustes. A SETUREL dever realizar uma
avaliacdo intermediaria dos resultados alcangados pelo Programa, que tomara por base os relatorios
semestrais e anuais preparados pela UCP, bem como os informes periddicos elaborados pela Agéncia
CONDEPE/FIDEM. Nesta avaliacdo se examinard o processo de recopilagdo de dados pelos sistemas e
as necessidades de pessoal da UCP.

A UCP devera apresentar relatorios contendo os estados financeiros anuais do Programa durante a sua
execucdo e dentro dos 120 dias seguintes ao encerramento de cada exercicio contabil-financeiro. Estes
relatorios deverdo ter parecer de auditoria independente aprovados pelo BID e de acordo com o0s
requerimentos de auditoria externa do Banco. Os custos da auditoria serdo pagos com recursos do
Contrato de Empréstimo.
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Com base no relatorio anual de progresso, dentro do primeiro trimestre de cada ano, serdo realizadas
revisdes do Programa nas quais a UCP e o Banco examinardo o progresso do mesmo. As revisdes
servirdo para subsidiar o Plano Operacional Anual (POA) do ano seguinte. Tanto a revisao anual como
0 POA deverdo tomar como referéncia o Manual de Operagdes, bem como o Marco de Resultados e 0s
parametros de acompanhamento.

O SMAP também servira de instrumento de controle e avaliacdo, uma vez que conterd a linha de base e
grupos de controle e permitird fazer o acompanhamento continuo dos indicadores e do cumprimento das
metas correspondentes do marco ldgico. Para isto, 0 SMAP registrara a linha de base e os indicadores de
desempenho que sejam propostos por cada acdo, de acordo com os indicadores do marco logico e do
marco de resultados.

O controle da execucdo visara verificar o que foi efetivamente realizado em termos de a¢des e aplicacao
de recursos, a partir do Programado para o periodo, devendo identificar, analisar e propor acdes
corretivas em relacdo aos desvios encontrados. O controle medira o grau de eficiéncia na execucao do
Programa.

A avaliacdo refere-se a verificacdo da obtencdo dos resultados e produtos das acdes desenvolvidas
diante dos resultados esperados, identificando desvios e propondo agdes corretivas, bem como dos
efeitos produzidos na realidade. A avaliagdo medira o grau de eficicia do Programa, isto €, se estdo
sendo produzidos os resultados esperados e o grau de efetividade envolvendo a verificacdo dos efeitos
produzidos na realidade a partir das intervencfes do Programa, isto é, se os resultados geram os efeitos
esperados, identificando desvios e propondo medidas corretivas.

O acompanhamento envolve a verificacdo do comportamento das varidveis externas, tanto no que se
refere a0 acompanhamento do comportamento das variaveis sobre as quais o Programa assumiu
pressuposto, quanto em relagdo ao surgimento de novas varidveis impactantes, originalmente nao
consideradas. As mudancas identificadas serdo analisadas em termos dos seus efeitos para o Programa,
gerando-se propostas para ajustes e corregao.

A UCP devera sistematizar as experiéncias realizadas através do Programa, tanto em relacdo a
experiéncia em implantacdo do mecanismo de identificacdo, selecdo e apoio das atividades, como no
relacionado as experiéncias das diversas atividades. Para esta tarefa, a UCP devera recolher os
resultados e li¢cbes aprendidas buscando identificar os aspectos criticos e de metodologia, para assim
poder mais facilmente transferir a experiéncia.

As atividades principais que se preveé realizar sdo as seguintes:

- Sistematizacao das Experiéncias

A UCP devera proceder a sistematizacao das experiéncias aprendidas no decorrer da
execucdo do Programa, sejam elas de carater administrativo e de gestdo ou diretamente
relacionadas ao desenvolvimento de turismo e de Polos turisticos. Devido ao volume de
informacdes a que a UCP tera acesso neste periodo, é fundamental a compilagdo, o
tratamento e o registro ao final do processo de todo o aprendizado com a implementacéo
das acOes do Programa, de forma a auxiliar outros Programas do governo ou mesmo
futuras acdes de desenvolvimento do turismo e dos Polos turisticos fomentados.

- Difusao
A difusdo dos resultados do Programa, assim como as licbes aprendidas e os
aperfeicoamentos que foram desenvolvidos sobre os temas especificos, sera efetuada

através de diversos meios, como publicacdes e no préprio site da Internet, onde estas
informacdes deverdo estar acessiveis. Além disso, esta previsto realizar um evento no
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final do projeto, para difundir e analisar os resultados alcancados, impactos previstos e
perspectivas de autos sustentabilidade dos Polos e das a¢des realizadas nos Municipios
beneficiarios.

D. SUPERVISAO POR PARTE DA UCP

Todas as atividades financiadas com recursos do Programa serdo supervisionadas de modo integral pela
UCP, com o apoio técnico da Empresa Gerenciadora e dos Conselhos de Turismo do Polo. Estes ultimos
deverdo estar constituidos antes do inicio das atividades de execucéo.

A UCP sera responsavel por estabelecer os procedimentos de inspecdo que sejam necessarios para
assegurar que o Programa seja executado de acordo com seus objetivos, as condi¢des previstas no
Contrato subscrito com o BID e este Manual de OperacOes e seus anexos e apéndices, prestando
especial atencao:

- ao cumprimento oportuno dos compromissos estabelecidos no Contrato;
- ao cumprimento da Programacéo Geral de Execucdo do Programa e do POA vigente;

- a Programacdo de todas as atividades com o fim de assegurar que o Programa seja
executado dentro do prazo conveniado com o BID;

- a execucdo das atividades do Programa de acordo com as normas e procedimentos
acordados entre 0 Governo do Estado de Pernambuco e o BID;

- 0 cumprimento das normas e procedimentos acordados para todas as aquisicdes e
contratacdes que sejam efetuadas com os fundos do Programa;

- 0 cumprimento dos padrdes de qualidade requeridos para os produtos em execugdo ou
recebidos, em conformidade com os documentos mediante aqueles que foram
contratados;

- a apresentacdo oportuna ao BID das Demonstra¢des Financeiras Auditadas, para o qual
tera promovido a oportuna contratacdo da FAI para audita-los;

- as revisdes anuais, de avaliacdo e aos relatorios periddicos de Programacao e execugao
do Programa;

- a manutencdo adequada dos equipamentos adquiridos com fundos do Programa, até sua
recepgdo definitiva;

- a oportuna e adequada justificativa de uso de recursos, respeitando os prazos indicados
para isto pelo BID.

Todas as atividades financiadas com recursos do Programa serdo supervisionadas de modo integral pela
UCP, com o apoio técnico da Empresa Gerenciadora. Os Nucleos de Supervisdo deverdo estar
constituidos antes do inicio das atividades de execugéo.

O controle do cumprimento de contratos de provisdo de bens e servigos serd efetuado pela Geréncia
Administrativo-Financeira da UCP.

E. AVALIACOES
1. Avaliacdo Intermediaria e Final da Execucéo
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O Programa prevé a execucdo de uma avaliacdo intermediaria, a ser realizada aos 24 meses depois de
iniciada a sua execu¢do ou quando tenha havido o desembolso de 50% do empréstimo, 0 que ocorra
primeiro, com o objetivo de avaliar o avanco no alcance das metas do Programa e a eficiéncia na sua
gestdo e execucdo. Esta avaliagdo tem o objetivo de analisar o avanco no alcance das metas do
Programa e a eficiéncia na sua gestdo e execucdo. Dependendo do resultado da avaliacdo intermediaria,
desvios identificados podem ser ajustados a fim de alcancar os objetivos inicialmente tragados.

Uma vez transcorridos 48 meses depois de iniciada a execucdo ou quando se haja desembolsado 80% do
empréstimo, o que ocorra por ultimo, se realizara uma avaliacdo final do Programa, com o fim de fazer
o devido acompanhamento dos indicadores do marco légico do Programa e avaliar os resultados finais;
e impacto em funcao da linha de base e grupos de controle. Também serdo realizadas avaliagcdes anuais
especificas de atividades e produtos que incluirdo, como minimo, os indicadores estabelecidos no Marco
de Resultados do Programa. Adicionalmente, sobre a base de agregacdo e analise da informacdo
coletada durante a execucdo do Programa, a avaliacdo final incluird a valorizagdo ex post dos principais
beneficios socioecondmicos para uma amostra de Municipios. As avalia¢fes intermediaria e final serdo
coordenadas pela UCP.

As avaliacdes intermediaria e final serdo realizadas por empresas de consultoria internacional com
experiéncia reconhecida neste tipo de avaliagoes.

2. Avaliacdo de Impacto do Programa

O Programa prevé a realizagdo de avaliagdo do impacto socioecondmico do Programa como detalhado
no Plano de Monitoramento e Avaliagdo (Anexo 13 deste Manual). A avaliacdo de impacto do
Programa prevé o desenvolvimento e aplicacdo de uma metodologia para avaliar quantitativamente 0s
impactos do conjunto dos investimentos em turismo atribuiveis ao Programa na economia das areas de
intervencao, assim como do efeito do Programa no combate a pobreza.

Um indicador de impacto do projeto é o efeito dos investimentos no aumento da receita turistica, uma
combinacdo do numero de turistas, duracdo da estadia, e gastos dos turistas. Embora esse indicador ndo
mensure o0 impacto total do projeto, ele avalia o efeito dos investimentos na industria turistica.

3. Avaliacdo Ambiental

A avaliacdo Ambiental Preliminar do Programa foi realizada como condicdo prévia a este empréstimo.
Na Matriz de Investimentos esta prevista a implementacdo das recomendacdes sugeridas nesta avaliacao
jano primeiro ano do Programa. Desta forma, deverdo ser realizadas a Avaliacdo Ambiental Estratégica
e a Auditoria Ambiental, e como Monitoramento Ambiental do Programa, com foco no passivo e na
implantacdo das medidas mitigadoras, uma Avaliacdo Ambiental Intermediaria e uma Avaliacdo
Ambiental Final do Programa.

A Avaliagdo Ambiental Intermediaria deveré:
- analisar a implementacdo das medidas sugeridas pela analise estratégica ambiental;
- monitorar a implementacao das medidas de mitigacdo dos impactos ambientais;

- analisar o impacto das agdes do Programa que ja tenham sido finalizadas ou que estejam
em curso;

- sugerir novas alternativas para o desenvolvimento dos dois préximos anos do Programa.

A Avaliagdo Ambiental Final do Programa devera:
- analisar a implementagdo das medidas sugeridas na avaliacdo intermediéria;

- analisar o impacto do conjunto de acfes do Programa no ambiente e dos possiveis
passivos ambientais;
- apontar as medida das ambientais necessarias a finalizacdo do Programa.
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F. AVALIACAO PERIODICA DA CAPACIDADE INSTITUCIONAL DA UCP

Esta avaliagdo sera realizada em qualquer oportunidade em que o BID julgar necessario ou, no minimo,
anualmente. Sera realizada pelo BID ou por consultores que este acordar com o mutuario para tal.
Nelas se avaliard pelo menos o seguinte:

- disponibilidade de pessoal e organizacao requeridos para a execugéo do Programa;

- disponibilidade de espaco, instalacGes, sistemas e equipamentos necessarios para uma

- correta execucao do Programa;

- sistemas de arquivo e sua adequagdo para conservar de forma ordenada e segura toda a
informacdo do Programa, de forma em que esta possa ser consultada e utilizada
eficientemente pelos usuérios;

- implementacdo e grau de cumprimento e utilizacdo da programacdo e do controle de
gestdo da operacdo, e dos controles operacionais em cada area técnica;

- implementacdo, grau de cumprimento e utilizacdo dos procedimentos e sistemas
Contabeis e Administrativos do Programa, e dos procedimentos aplicaveis a processos
de aquisicao;

- registros contabeis do Programa e a sua realizacdo oportuna;

- controle de cumprimento de clausulas contratuais.

G. CONTROLE INTERNO DO PROGRAMA

O Sistema de Controle Interno é uma ferramenta de gestdo que garante resultados institucionais, em
concordancia com a missdo, objetivos e metas do Programa. Recomenda-se constituir uma
Controladoria Interna, subordinada a Superintendéncia Administrativo-Financeira. Esta controladoria
pode ser estruturada pela Empresa Gerenciadora.

Os controles internos consistem de normas e procedimentos especificos que permitem identificar os
pontos fortes e fracos do Programa para fortalecer a gestdo administrativa, financeira e operacional do
mesmo, bem como analisar as informagdes e garantir a execugdo dos contratos e contratagdes em
perfeito acordo com o estabelecido neste Manual Operacional e nos seus anexos e apéndices.

De acordo com o Artigo 7.01 das Normas Gerais do Contrato de Empréstimo, no que se refere ao
controle interno e registro, fica estabelecido que:

A UCP devera manter um sistema adequado de controles internos contabeis e administrativos;

O sistema contabil devera estar organizado de modo a prover a documentacdo necessaria para verificar
as transac0es e a facilitar a oportuna preparacdo das demonstracdes financeiras e dos relatorios;

Os registros do Programa deverdo ser mantidos por um periodo minimo de 3 (trés) anos contados a
partir da data do ultimo desembolso do empréstimo, de modo a:

- permitir a identificagdo das quantias recebidas das diferentes fontes;

- consignar, em conformidade com o registro de contas que o BID tenha aprovado os
investimentos no Programa, tanto com recursos do empréstimo como com 0s demais
recursos cuja contribuigédo esteja prevista para sua total execugéo;
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- conter 0s pormenores necessarios para a identificacdo das obras realizadas, dos bens
adquiridos e dos servicos contratados, bem como a utilizacdo das referidas obras, bens e
Servigos;

- incluir nos referidos documentos a documentacéo relacionada ao processo de licitagdo e
execucgdo dos contratos financiados pelo BID, o que compreende, mas ndo se limita, a
avisos de licitagdo, pacotes de ofertas, resumos, avaliagdes de ofertas, contratos,
correspondéncia, produtos e minutas de trabalho e faturas, inclusive documentos
relacionados ao pagamento de comissGes e pagamentos a representantes, consultores e
empreiteiros; e

- demonstrar o custo dos investimentos em cada categoria e o progresso das obras.

H. AUDITORIA EXTERNA DO PROGRAMA

De acordo com o Contrato de Empréstimo, deve-se assegurar que 0s recursos emprestados pelo Banco
sejam utilizados atendendo aos principios de economia, transparéncia, eficacia e eficiéncia, e apenas
para os propdésitos para os quais foram proporcionados. Assim fica estabelecido na clausula 5.02. das
Disposicdes Gerais do Contrato de Empréstimo, durante o periodo de execucdo do Programa as
demonstragdes financeiras do mesmo serdo apresentadas anualmente, devidamente auditadas por uma
empresa de auditores independente aceita pelo BID.

Sem prejuizo do disposto na alinea anterior, as demonstracdes financeiras do Programa serdo ainda
disponibilizadas até os 3 (trés) anos seguintes a data do ultimo desembolso do Financiamento durante a
vigéncia do Contrato de Emprestimo.

A auditoria de que trata essa clausula sera efetuada de acordo com os termos de referéncia previamente
acordados com o BID e com o0s requerimentos das suas politicas e procedimentos sobre auditorias, que
constam dos documentos AF-100 (Politica do BID sobre Auditoria de Projetos e Entidades) e AF-400
(Termos de Referéncia para Auditoria Externa de Projetos Financiados pelo BID).

Na selecdo e contratacdo da referida empresa de auditoria, utilizar-se-do os procedimentos indicados e
que constam do documento AF-200 (Documentos de Licitacdo para as Auditorias Externas Financiadas
pelo BID). As despesas com auditoria serdo efetuadas a débito do financiamento.

Tanto os Demonstrativos Financeiros, a estrutura de controle interno e os sistemas estabelecidos para
gerar a informacéo financeira do projeto, como o cumprimento das leis, regulamentacfes e termos do
Contrato de Empréstimo com o Banco, deverdo ser periodicamente avaliados através de auditorias
efetuadas por Auditores Independentes aceitaveis pelo Banco.

As auditorias do projeto serdo executadas durante o exercicio, devendo ser entregues relatdrios
semestrais e mensais, antes da “visita final ou de fim de ano” para a preparagdo do ultimo
relatorio/anual;

Os custos da auditoria estdo incluidos no custo do Programa e serdo financiados com os recursos do
Empréstimo. A firma serd contratada pela UCP por um periodo minimo de quatro anos, sujeito a uma
clausula de término em caso de desempenho insatisfatorio a critério do Banco. A apresentacdo dos
estagios financeiros auditados se realizara dentro dos 120 dias contados a partir do encerramento do ano
fiscal do Organismo Executor, e dentro dos 120 dias desde a data final de desembolso, para os estagios
financeiros auditados ao final do Programa;
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l. AVALIACOES DE ACOMPANHAMENTO E FINAL DO PROGRAMA

Conforme descrito em itens anteriores, estd previsto o financiamento de uma avaliagcdo intermediéaria e
uma final, que possam proporcionar ao Estado e ao Banco informagdo e acompanhamento dos
resultados e do impacto do Programa. Serdo realizadas avaliagdes anuais especificas de
atividades/produtos, que serdo apresentadas nas reunides anuais de acompanhamento. As avaliacdes
incluirdo no minimo os indicadores estabelecidos no Marco de Resultados, além de outras informagdes
e analises adicionais.

- Atualizacdo Periddica de Informacéo

Segundo o alcance e periodicidade estabelecidos nos desenhos conceitual e técnico,
serdo executadas a coleta periddica de informacdo e a respectiva atualizacdo dos
indicadores da linha de base estabelecidos em tais desenhos e nos POA, verificando se a
velocidade de execucdo e de alcance dos objetivos esta se materializando. Esta atividade
sera coordenada pela UCP e executada através de servicos contratados. Dependendo da
periodicidade estabelecida, serdo apresentados ao Banco relatérios de atualizacdo de
informacdo no maximo até 60 dias depois da apresentacdo e aprovacdo dos relatorios de
atualizacao periodica.

- Avaliacéo Final

Como resultado da agregacdo e andlises da informacdo coletada periodicamente, sera
elaborado um relatorio final. Este relatorio procura avaliar os beneficios associados aos
resultados do Programa, desde a perspectiva estabelecida no desenho geral da avaliagao.
Esta atividade serd coordenada pela UCP e executada através de servicos de consultoria.
O relatorio final sera apresentado ao Banco em um periodo ndo superior a seis meses a
partir da data de vencimento do prazo para desembolsos do Programa ou da prorrogacao
do mesmo.

- Avaliagdo “Ex Post”

A UCP compilara, arquivara e mantera consigo toda a informac&o, indicadores e
parametros, incluindo os POA, a avaliagdo intermediaria e a avaliacdo final, o qual
permitird que o Banco prepare o Relatério de Término de Programa (PCR) e o Escritério
de Avaliacdo e Supervisdo do Banco (OVE) determine o impacto desta operacao, se
assim for requerido, de acordo com as diretrizes (GN-2254-5). E de ser necessario, a
critério do BID sera praticada uma revisao ex post.

J. RELATORIOS

1. Relatérios de Planejamento, Andamento e Avaliacao

O Mutuario, através da UCP, devera apresentar ao Banco relatorios semestrais acerca do progresso da
execucao do Programa. O sistema de controle de gestdo, o POA e a atualizacdo da programacéo geral de
execucao serdo os elementos utilizados para tais relatorios. Estes relatorios serdo apresentados ao Banco
dentro de sessenta dias apds a conclusdo de cada semestre. Adicionalmente, o relatorio semestral que
corresponda ao encerramento de cada exercicio anual incluira um relatério sobre o progresso da
implantagcdo do Programa e o cumprimento das metas estabelecidas no marco l6gico, o estado dos riscos
identificados ao preparar os POA e, em geral, das condic¢des estabelecidas no Contrato de Empréstimo.
O Banco revisara tais relatérios para avaliar a qualidade técnica dos avang¢os do Programa e 0 progresso
nas metas estabelecidas.

De acordo com a Clausula 4.05 das Disposi¢cdes Especiais do Contrato de Empréstimo, a avaliacdo e o
acompanhamento do Programa serdo efetuados através dos relatorios indicados no Artigo 7.03(a) (i) das
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Normas Gerais, abaixo mencionados, bem como dos seguintes relatorios, a serem apresentados ao BID
pelo Mutuario, para ndo objecao:

- Relatorio Inicial que devera incluir, entre outros, o Plano Operacional Anual (POA) para
0 primeiro ano de execucdo e um cronograma detalhado de execuc¢do do Programa.

- Relatérios Semestrais de Progresso da Execucdo, os quais deverdo refletir o
cumprimento dos indicadores de “output” do Marco de Resultados e dos Planos
Operacionais Anuais.

- Relatério de Avaliacdo Intermediaria, que deverd ser apresentado no prazo de 90 dias a
partir da data em que tiverem sido comprometidos 50% dos recursos do empréstimo ou
quando forem transcorridos 30 meses de execucdo do Programa, o que ocorrer primeiro.

- Relatério de Avaliacdo Final, que deverd ser apresentado no prazo de 90 dias a partir da
data em que tiverem sido desembolsados 90% dos recursos do empréstimo.

O custo de contratacdo da entidade independente, que realizara os relatérios de avaliacdo intermediéaria e
final, mencionados naquela clausula, podera ser pago com recursos do financiamento.

2. Relatérios de Progresso e Demonstragdes Financeiras

De acordo com o Artigo 7.03(a) (i) das Normas Gerais do Contrato de Empréstimo, a SETUREL
apresentara ao BID, os relatdrios a seguir indicados, nos prazos fixados para cada um deles:

- dentro dos 60 (sessenta) dias seguintes ao término de cada semestre civil, os relatérios
referentes a execucdo do Programa, preparados de acordo com as normas que, a respeito,
forem acordadas com o Banco;

- os demais relatorios que o Banco razoavelmente solicitar com relacdo ao investimento
dos montantes emprestados, a utilizacdo dos bens adquiridos com tais montantes e ao
desenvolvimento do Programa.

- um exemplar impresso e um exemplar em midia eletrénica das demonstracdes
financeiras correspondentes & totalidade do Programa, ao encerramento de cada exercicio
econdbmico do Mutuério, e informacdo financeira complementar relativa a essas
demonstragdes (as demonstracOes financeiras serdo apresentadas dentro dos 120 (cento e
vinte) dias seguintes ao encerramento de cada exercicio econémico do Mutuario, a partir
do exercicio em que se processe o0 primeiro desembolso e durante o periodo assinalado
nas Disposicdes Especiais do Contrato de Empréstimo).

As demonstragcdes e documentos descritos no item (iii) deverdo ser apresentados com o parecer da
empresa de auditoria contratada e deverdo respeitar o contido no documento “Guias para a Elaboragao
de Demonstragdes Financeiras e Requisitos de Auditoria Independente” (AF-300). A SETUREL devera
autorizar a firma auditora a fornecer ao BID a informacdo adicional que este venha a solicitar, relativa
as demonstracdes financeiras e aos relatorios de auditoria emitidos.

No que se refere & compilagdo de dados e relatorio de avaliacdo "ex post”, a SETUREL (de acordo com
as Disposigdes Especiais do Contrato de Empréstimo), disponibilizara ao BID, no final do segundo ano,
contado a partir da data do altimo desembolso do financiamento, os dados, indicadores e pardmetros
referentes ao desempenho do Programa, bem como toda a correspondente documentacdo de base
necessaria para a futura realizacdo da avaliacdo “ex post” sobre os resultados a ser realizada pelo BID,
se este julgar necessario.

3. Conteudo dos Relatérios

- Relatorios de Progresso
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Para o efetivo acompanhamento da execucdo, a UCP encaminharé ao BID os relatorios
semestrais de progresso elaborados e consolidados.

Estes relatorios deverdo conter, pelo menos, a seguinte informagéo:

- Apresentacdo (ou Introducéo)
Progresso Semestral (por Componente e Subcomponentes)
Cumprimento de Clausulas Contratuais;
Avancos no Cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento
Anélise dos Indicadores de Produto e Resultado Constantes do Marco de
Resultados
Resultados Constantes dos Relatorios de Supervisdo e das Auditorias Ambientais
Evolucgéo dos Pressupostos
Aquisicdes de Bens e Servicos
Manutencdo de Obras Finalizadas e Equipamentos
Informacdo Sobre Execucdo Financeira — Relatdrio de Origem e Aplicacdo de
Recursos
Plano de Operagdo para o Proximo Periodo Semestral, incluindo o Plano de
Operacdo e Manutencéo para Obras e Equipamentos Financiados com 0s Recursos
do Empréstimo
Sucessos ou Problemas de Gestdo, Ligdes Aprendidas e Medidas Corretivas
Adotadas
Mecanismo de Execucdo e Organizacdo Institucional do Projeto
Acdes a Seguir e Outros Assuntos
Anexos.

- Relatorios de Avaliacdes de Meio-Termo e Final

Tanto o relatério de meio-termo quanto o relatério final deverdo conter:
indicacdo detalhada da execucdo financeira do Programa, por Componente e fonte
de recursos (BID, Governo Federal e Estado; 6rgdo estadual ou municipal, setor
privado, caso venham a ser reconhecidas como eventual contrapartida);
grau de desempenho e qualidade dos processos de preparacéo, revisdo e aprovacao
dos projetos com revisao ex-post pelo BID, quando couber;
andlise, em relacdo a linha de base, dos resultados, produtos e impactos do
Programa, de acordo com os indicadores do Marco de Resultados do Programa e
dos marcos de resultados dos projetos individuais a serem definidos durante a
eXeCuGao;
grau de cumprimento das clausulas do Contrato de Empréstimo;
grau de cumprimento e efetividade de medidas de prote¢do e controle ambiental;
resumo dos resultados do acompanhamento dos impactos e riscos estratégicos
socioambientais;
resumo dos resultados das auditorias sobre as demonstra¢des financeiras, processo
de aquisicdes, requerimentos de desembolsos submetidos ao BID e sistema de
controle interno.

Uma vez aceitos pelo BID, os relatérios serdo divulgados pela UCP por meio de sua
pagina-web.

Tanto a base de dados quanto a documentacdo de suporte utilizada na elaboragéo dos
relatérios deverdo estar disponiveis, ap6s o término da Operacdo e pelo periodo de 5
anos, a uma eventual consulta ex-post do Governo Federal e/ou do BID, cabendo a
SETUREL a responsabilidade pela guarda da documentacdo cuja analise foi de sua
competéncia.
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VIII. DISPOSICOES GERAIS

A. VIGENCIA E MODIFICACOES

O Mutuério podera sugerir modificagbes a este Manual de Operacbes para adaptd-lo a novas
circunstancias ou condi¢bes que possam apresentar-se durante a execucao do Programa, como um meio
de assegurar o alcance dos objetivos do mesmo. As modificacdes entrardo em vigor quando o BID e o
Mutuério comunicarem seu acordo.

B. COMPROMETIMENTO DE RECURSOS DO PROGRAMA

Sem prejuizo do disposto nas disposi¢Bes do contrato 2409/0C-BR sobre prazo para desembolsos, a fim
de assegurar a completa execucdo das atividades do Programa, considera-se necesséario que o Orgéo
Executor (UCP) comprometa os recursos do Programa até 30 de novembro de 2016. Antes dessa data o
Orgdo Executor (UCP) devera apresentar ao BID evidencia, a satisfagdo do BID, de que tem
comprometido recursos, assumido obrigacdes ou efetuado acOes suficientes para executar efetivamente
as atividades do programa antes do encerramento do prazo para desembolsos.

C. INTERPRETACAO E SOLUCAO DE CONTROVERSIAS

Em caso de discrepancia ou contradigdo entre o estabelecido no presente Manual de Operacfes e o
Contrato de Empréstimo prevalecera o estabelecido neste Gltimo.

D. DIFUSAO DE RESULTADOS

A participacdo publica é parte integrante e fundamental do PRODETUR NACIONAL, visando
assegurar o fiel cumprimento das atividades Programadas e realizadas em consonancia com os objetivos
estabelecidos o Programa nacional em longo prazo.

Ao promover a permanente participacdo publica durante a execucdo do Programa se espera também que
0s impactos sociais e ambientais negativos, decorrentes do desenvolvimento turistico, sejam
minimizados.

O Conselho de Turismo devera se constituir em mecanismo estruturado e transparente para a
participacdo da sociedade local residente, atuando como foro balanceado de discusséo e consenso sobre
as estrategias e prioridades, para consulta, validacdo e monitoria do Programa.

Os membros do Conselho de Turismo terdo acesso a todos os relatérios relativos aos aspectos técnicos,
de monitoria e avaliacdo das atividades realizadas, com a possibilidade de comenta-las e revisa-las,
assim como fornecer informagBes aos grupos locais, através dos seus Conselhos Municipais de Meio
Ambiente.

Assim sendo, cada PDITS devera ser discutido com a sociedade civil em cada area prioritaria e cada
projeto relativo a cada investimento serd objeto de consultas a populacdo afetada durante a sua
realizacéo.

O processo de participacdo publica e controle social deverd se realizar por meio dos Centros de
Informacdo Publica e paginas-web, disponibilizados pela UCP. As paginas web dos Estados e
Municipios publicardo os resultados do andamento dos projetos, acles e atividades vinculadas ao
Programa, os niveis de indicadores alcancados e os de referéncia, assim como os custos e beneficios
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para a populacdo local. Estes centros deverdo funcionar de forma interativa, aberta as possiveis
sugestdes e a comentarios das partes interessadas sobre as politicas e praticas adotadas. A pagina-web
do MTur podera divulgar informacéo sobre o avanco do Programa e colocar a disposi¢do da SETUREL
as “boas praticas” na execucao dos Componentes do PRODETUR NACIONAL.

E. INSTRUMENTOS LEGAIS

1. Decreto de Criacdo da UCP e Portaria de Designacao de Pessoal

Os instrumentos legais de designacdo do oOrgdo executor do Programa, de criacdo da UCP e de
designacéo da sua equipe se encontram no Anexo 10 deste Manual.

2. Termos de Cooperacgado

As minutas dos Termos de Cooperacdo a serem firmados entre a SETUREL e os demais 6rgados
participantes do Programa estdo apresentados no Anexo 11 deste Manual. Durante a execugdo do
Programa, e a medida que forem sendo firmados, passardo a integrar os anexos deste Manual.

F. VALIDACAO, REVISAO E DIVULGACAO DO MANUAL

As diretrizes deste Manual serdo de uso obrigatdrio durante a execucdo do Programa. A validacdo esta
contemplada em resolucdo da SETUREL, sendo Portaria N° 42, de 13 de outubro de 2010, publicada no
Diario Oficial de Estado, de 14 de outubro de 2010.

Se necessaria a adequacao, durante a execu¢do do Programa, do contetido deste Manual, as alteracOes
deverdo ser enviadas ao BID para analise e ndo objecdo. Uma vez nao objetado pelo BID, a nova versao
do Manual devera ser validada, de acordo com o procedimento previamente adotado.

O Manual devera ser divulgado a todo o pessoal da SETUREL, UCP e demais 6rgdos, direta e
indiretamente envolvidos na execugdo do Programa, como se segue:

- distribuicdo interna do documento, para o conhecimento de seu conteldo;

- apresentacdo formal ao corpo funcional da SETUREL, da UCP, 6rgdos estaduais e
municipais participantes, Empresa Gerenciadora, empresa de apoio a fiscalizag&o,
consultores e demais 6rgdos envolvidos na execucdo do Programa, para orientacdo sobre
0 seu conteudo, em especial as normas e procedimentos relacionados com o Contrato de
Empréstimo firmado com o BID;

- divulgacdo do Manual através do “site” da SETUREL.
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