Ata - Sintese da 19* Reunido Ordinaria do Conselho Estadual de Turismo — CONTUR -
PE, realizada no dia 21 de dezembro de 2010, das 15h00 as 18h00, no Centro de
Convencdes de Pernambuco — Sala Republica Pernambucana.

1. PRESENCAS

1. Paulo Henrique Saraiva Camara
Secretario de Turismo de Pernambuco - SETUR - PE
Presidente do CONTUR-PE

2. Analtcia Mota Vianna Cabral
Secretaria Executiva da SETUR -PE

3.Gilberto Pimentel
Diretor - Presidente da EMPETUR - PE

4. Luciana de Carvalho Assungdo
Vice - Presidente da EMPETUR - PE

5. Daniela Regueira
EMPETUR - PE

6.Ceci Amorim
EMPETUR-PE

7.Samuel Oliveira
Secretaria de Turismo do Recife - SETUR- RECIFE

8.Célia Maranhao Campos
Fundag¢ao de Patrimonio Historico e Artistico de Pernambuco - FUNDARPE

9. Mauricio Galvao
Secretaria de Turismo, Desenvolvimento Econémico e Tecnologico de Olinda - SETURDE

10. Fernando Castilhos Félix
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social —- BNDES

11. Djailton de Aratjo
Universidade Federal de Pernambuco - UFPE

12. José Anténio Gudes Mendonga
Banco do Brasil — BB

13. Elenilda Cunha
Superintendéncia Regional da Empresa Brasileira de Infraestrutura - INFRAERO

14.Roberto José Marques Pereira
Fundagdo Comissdo de Turismo Integrado do Nordeste - CTI - NE

15.José Jorge Sales de Faria Neto
Associacdo Brasileira de Agéncias de Viagens - ABAV-PE

16.Tatiana Marques M/



Associacdo Brasileira de Empresas Organizadoras de Eventos - ABEOC - PE

17. Sérgio Berardo Aroucha
Associagdo das Secretarias de Turismo de Pernambuco - ASTUR

18. Luiz Felipe Moura
Associacao Brasileira de Jornalistas e Escritores de Turismo - ABRAJET - PE

19. Jodo Vitor Figueiredo Chaves
Associagdo dos Hotéis de Porto de Galinhas - AHPG

20. Eduardo Cavalcanti
Associacdo de Turismo de Gravata - ATG

21. Alexandre José Lemos de Aquino
Administrag@o de Fernando de Noronha

22. Alexandre Jos¢ Lemos de Aquino
Associagdo dos Bacharéis em Turismo - ABBTUR - PE

23. Recife Convention & Visitor Bureau — RC&VB - PE
José Otavio Meira Lins

24. Nilo Augusto Camara Simdes
Servico Brasileiro de Apoio a Micro e Pequena Empresa - SEBRAE - PE

25. Associag¢do Brasileira da Industria de Hotéis - ABIH-PE
José Otavio Meira Lins

26. Elder Lins Teixeira
Instituto de Administragdo e Tecnologia - ADM & TEC

27. Maxi Oliveira
Trade Turistico - LITORAL NORTE

28. Silvana Maria de Andrade
Sindicato das Empresas de Turismo de Pernambuco -SINDETUR -PE

29. Darley Timoéteo
Secretaria de Defesa Social -SDS - PE

30. Marcos Aquino
Sindicato de Guias de Turismo - SINGTUR-PE

31. Maria Tereza Chaves Fiuza
Associacdo de Turismo Rural e Ecolégico - APETURR-PE

32. Marcus Aurélio de Oliveira
Associagdo de Empreendedores do Sitio Historico de Olinda - AESHO

33. Nilo Augusto Camara Simdes
Servigo Brasileiro de Apoio a Micro e Pequena Empresa - SEBRAE-PE
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PRIMEIRO BLOCO - ABERTURA OFICIAL

Secretario Paulo Camara (SETUR - PE) - Iniciou a sua apresentagdo, destacando os
resultados significativos das agdes desenvolvidas pela SETUR/EMPETUR, no quatriénio
2006 - 2010. Sobre o PRODETUR, enfatizou a prioridade e a evolugdo do Programa, seja:
PRODETUR 1II - 100% DAS OBRAS CONTRATADAS, 80% OBRAS EXECUTADAS 20%
CONCLUSAO EM 2011. PRODETUR NACIONAL - Aprovagio pelo BID/MTUR - GOV.
ESTADUAL de recursos financeiros no valor de US$ 125 milhdes, destinados a realizagio de
obras estruturadoras nas regides turisticas do Litoral, Agreste e Sertdo de Pernambuco.
(Apresentacdo em anexo).

Gilberto Pimentel (EMPETUR - PE) - Apresentou a nova estrutura organizacional da
EMPETUR, aprovada, recentemente, pelo Conselho Administrativo da Empresa, formada
pela Diretoria Administrativa e Financeira; Diretoria Comercial, Diretoria de Estruturagido do
Turismo, Diretoria Juridica e a Diretoria de Operagdes. Informou sobre a aprovagdo, para o
ano de 2011, de recursos financeiros no valor de 14 milhdes e seiscentos a serem aplicados
em agdes de Publicidade e Propaganda do Turismo de Pernambuco, citando as empresas de
Publicidade e Propaganda vencedoras da licitagdo, a saber: AGENCIA ARCOS - Promogdo
do calendario turistico do Estado (sete milhdes e trezentos). AGENCIA MARTA LIMA -
Promog¢@o do Destino Pernambuco (sete milhdes e trezentos).Informou que Plano de
Aplicacdo desses recursos sera discutido na primeira reunido da Céamara Tematica de
Promocao e Comercializagdo, validado em reunido do CONTUR-2011. Fez a apresentacdo
detalhada das acdes realizadas pela EMPETUR, destacando a participagdo efetiva da
EMBRATUR, Ministério do Turismo, Trade Turistico,Municipios(Apresentacdo em anexo).

Luciana Carvalho (EMPETUR- PE) - Fez a apresenta¢do oficial do “lII Prémio Mestre
Salustiano - Edi¢ao 2011”, abrangendo as categorias: COMUNICACAO - GRADUACAO -
MUNICIPAL E GASTRONOMIA. Premiagdo prevista para o més de maio de 2011. Edital e
formulério de inscri¢do publicada no site www.setur.pe.gov.br.

2. TERCEIRO BLOCO - PRONUNCIAMENTOS DOS CONSELHEIROS

Darley Timoéteo (SDS) - Reportou-se a sua participacdo em reunido da Comissdo de
Seguranga do Recife/Porto, para enfatizar a necessidade de ser deflagrada ag¢do preventiva de
seguranca nas vias que dao acesso ao terminal maritimo do Recife, tendo em vista o volume de
turistas que trafegam naquela area, oriundos dos cruzeiros maritimos que a cidade vem
recebendo.

Mauricio Galvio (SETURDE) - Comentou sobre posicionamento da EMBRATUR
apresentado em evento realizado na cidade de Santos, concernente a divulgacdo das cidades
historicas brasileiras no mercado internacional, ressaltando a necessidade dos Estados
encaminharem, através do Orgdo Oficial de Turismo local, solicitagdo para a inclusdo dessas
cidades no Programa de Divulgagdo internacional do Turismo Brasileiro implementado pelo
MTUR/EMBRATUR. Solicitou da EMPETUR antecedéncia na divulgacio da Agenda de
Visitas Promocionais as Agéncias de Viagens, de forma que a SETURDE-OLINDA
disponha de tempo habil para organizar a sua participacio nesses eventos promocionais.
Considerou importante a participacido dos membros da Camara Tematica de Promocio e
Comercializa¢io na defini¢io da nova campanha promocional de Pernambuco.
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http://www.sctur.pc.gov.br.

Gilberto Pimentel (EMPETUR) - Considerou sobre as agdes promocionais de Pernambuco
realizadas pela EMPETUR, afirmando que apesar da antecedéncia na definigdo do calendario
de visitas promocionais as agéncias de viagens, a efetivagdo da agdo ficava sempre a mercé da
disponibilidade da agéncia participante do programa.

Marcus Aurélio (AESHO) - Reiterou o posicionamento do Secretario de Turismo de Olinda
Mauricio Galvao, ressaltando a necessidade da participagdo da Camara Tematica de Promogao
e Comercializacdo, na definicdo das pegas publicitarias que irdo compor a nova campanha
promocional do Turismo de Pernambucano. Enfatizou ser muito importante o apoio da
SETUR/EMPETUR no desenvolvimento de agdes turisticas na cidade de Olinda, citando as
dificuldades enfrentadas pelos organizadores do evento "ARTE EM TODA PARTE”- edigao
2010.

Roberto Pereira (CTI-NE) - Parabenizou os expositores, Secretario Paulo Camara e o
Presidente da EMPETUR, Gilberto Pimentel pela apresentagdo, considerado como um relato
bastante expressivo das atividades realizadas pela SETUR/EMPETUR; afirmou sentir-se,
como pernambucano, regozijado pelos frutos auferidos. Destacou a efetiva participagdo dos
diversos segmentos do turismo pernambucano, ressaltando a participagio exitosa do SEBRAE
e da INFRAERO. Lamentou a ndo citagdo dos eventos BNTM e MIT, na apresentagdo do
Relatorio das Atividades da EMPETUR. Desculpas apresentadas, de imediato, pelo Presidente
da EMPETUR Gilberto Pimentel. Desculpas aceitas.

Nilo Simées (SEBRAE-PE) - Refletiu, saudosamente, sobre a sua ultima participagdo em
reunido do colegiado, na condi¢do membro titular representante do SEBRAE. Refletiu sobre a
efetivagdo de parcerias, citando a SETUR-PE, ABIH, RC&VB, SETUR- Recife, SETUR-
Olinda, Distrito de Fernando de Noronha, CTI-NE, ressaltando que o fortalecimento dessas
parcerias fora incluido no planejamento SEBRAE-2011. (Aplausos).

Elenilda Cunha (INFRAERO) - Fez um breve relato das agdes que vem sendo encaminhadas
pela Empresa, destacando: 1.Articulagdo junto a PCR, visando a implantagdo de Projeto de
Requalificagdo da Praga Salgado Filho/Revitalizagdo do muro do Aeroporto dos Guararapes
com uso da grafitagem, valorizando os talentos da Cidade; 3.Liberacdo de mais duas pontes de
embarque e desembarque, passando de 7 pontes para 9 pontes - previsdo de serem liberadas as
outras duas, totalizando 11 pontes, no proximo més de margo. 4. Revitalizagdo da pista e do
patio. Sinalizagdo vertical. Construgdo de uma nova torre de controle. (Aplausos).

José Otavio Meira Lins (ABIH e RC&VB) - Considerou 0o CONTUR como Férum adequado
para se apresentar os aplausos e os descontentamentos dos membros do setor turistico
pernambucano. Considerou importante a participagdo do RCVB e da ABIH no conjunto de
projetos/agdes listadas no relatério das atividades da EMPETUR (cerca de 70%). Reportou-se
a realizag@o do Projeto “Pernambuco Pra Vocé”, discorrendo sobre as dificuldades enfrentadas
por parte do RCVB, no encaminhamento, pela diretoria da EMPETUR, das questdes
relacionadas a realizagdo do Projeto. Registrou a insatisfagdo de parte do trade turistico de
Pernambuco com a atual diretoria da EMPETUR. (Aplausos).

Secretario Paulo Camara (SETUR - PE) - Considerou o CONTUR como um espago
democritico, aberto as manifestagdes de todos que possam contribuir para o desenvolvimento
do turismo do Estado, afirmando respeitar a ABIH e o RCVB, assimilar as criticas e passar
adiante, ciente de que as medidas adotadas no ultimo ano foram pautadas pela lealdade,
espirito publico e consoante com o processo de preservagdo da moralidade da Empresa de
Turismo de Pernambuco EMPETUR. (Aplausos)



Jorge Sales (ABAV-PE) - Parabenizou pela organizag¢do da reunido do CONTUR e registrou
a auséncia da citagdo da MIT no Relatério das Atividades apresentado pela EMPETUR.
Considerou importante posicionamento do Governo do Estado, em relagdo ao anunciado
movimento grevista dos aeronautas e aeroviarios. Considerou importante a ado¢do de medidas
corretivas, por parte dos 0rgdos governamentais, relativo a questdo da compra de passagens
aéreas em agéncias de viagens de fora do Estado, por parte da dire¢do de SUAPE. Reiterou
solicitagdo apresentada pela ABAV-PE, na tltima reunido da Camara Tematica de Seguranga
Social, concernente ao desligamento das lombadas eletronicas localizadas na PE-60, nos
periodos de grande fluxo. Do direito de resposta a citagdo indevida em Blog local; Do
convénio firmado coma TV NOVA, para veiculagdo de programa sobre o turismo
pernambucano. Reportando-se ao posicionamento do presidente Gilberto Pimentel,
acerca da operacionalizacio do Programa de Visitas Promocionais as Agéncias de
Viagens, promovido pela EMPETUR, comentou sobre a parceria da ABAV/PE -
EMPETUR, enfatizando que a Associa¢iio estaria presente sempre que fosse solicitada.
Citou como exemplo de sucesso a participacio da ABAV-PE em projetos da SETUR-
RECIFE, sob a gestao do Secretario Samuel Oliveira.

Elder Lins Texeira (ADM&TEC) - Considerou sobre o bom momento e as boas
perspectivas para o turismo de Pernambuco. Destacou o trabalho exitoso realizado nos
ultimos quatros anos. Refletiu sobre a importancia de se buscar o entendimento,exercitar o
dialogo,evitando-se que eventuais arestas possam comprometer os ganhos auferidos pelo
turismo pernambucano, fruto da parceria do Setor Privado/Governos Federal/Estadual /
Municipal/Sociedade organizada.

Eduardo Cavalcanti (ATG) - Parabenizou o Secretario Paulo Camara pelo trabalho
desenvolvido a frente do Turismo de Pernambuco, citando como exemplo o fortalecimento do
turismo rural no Estado. Sobre o PRODETUR, manifestou satisfagdo pela aprovagdo do
Parque Municipal de Gravata e a expectativa da implantacdo do projeto “Trem MARIA
FUMACA “no trecho- Gravata - Caruaru.

Tatiana Marques (ABEOC) - Ressaltou o trabalho realizado pelo corpo diretivo da
SETUR/EMPETUR, enaltecendo a seriedade e o compromisso com a moralidade publica, no
trato da coisa publica. Da importincia da continuidade do trabalho iniciado pela atual gestao.
Registrou os agradecimentos da ABEOC - seg¢do Pernambuco, pelo apoio as agdes realizada
pela associagdo, citando: Reunido da ABEOC- Nacional. Fortalecimento da aplicagdo da Lei
Geral do Turismo. Participagdo da ABEOC-PE na etapa de planejamento das obras de
requalificacdo do CECON- PE.

Samuel de Oliveira Neto (SETUR/Recife) - Fez um balango das conquistas do turismo
pernambucano nos ultimos quatro anos e do muito que tem que avangar. Da participag@o
efetiva do Trade Turistico no planejamento global do turismo. Reportou-se ao formato adotado
pela EMPETUR na constru¢dio do calendario de eventos nacional e internacional, para
enfatizar a necessidade de ser ampliada a participagdo dos representantes dos diversos
segmentos turisticos, quando da sua elaboragdo. Comentou sobre a problematica dos postos de
informagdes turisticas e a necessidade de serem reavaliados. Da necessidade da definigdo de
papéis entre os agentes do turismo nos setores publicos Federal/Estadual/Municipal e o setor
privado, evitando-se a sobreposi¢do de agdes. Considerou importante a elaboragdo de um plano
de a¢do para o turismo de Pernambuco, construido com a participagdo daqueles que
representam o turismo no Estado. Agradeceu as parcerias efetivadas. Desejou votos de feliz

Natal. (Aplausos).



3. BLOCO - ENCERRAMENTO - Secretario Paulo Henrique CiAmara encerrou a reunido
as 18h00 horas com votos de Boas Festas e Feliz Ano Novo!(Aplausos)

Olinda, 21 de dezembro de 2010

Paulo Henri \le Saraiva Camara ‘ arete Advey
Secretario de Turismo de Pernambuco SeCretaria Executiva



