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SOBRE A EMPETUR

A EMPETUR é a empresa publica de Pernambuco responsavel pela divulgacao do
Estado, de seu patrimdnio e cultura, fomentando a demanda do produto turistico,
promovendo o desenvolvimento do turismo e sua estruturacdo em estreita consonancia

com uma politica de desenvolvimento social e econdémico.

Dessa forma, esta incumbida de propagar a imagem e motivar oportunidades

turisticas no Estado, estimulando, através de sua estrutura, os variados segmentos do
turismo, contribuindo inclusive para a economia de Pernambuco. Também administra
alguns dos principais equipamentos turisticos e de lazer do Estado, o Centro de
Convencdes, a Arena de Pernambuco e o Museu Cais do Sertéo, responsabilizando-se
pela locacao dos espacos de eventos e exposi¢des, com a finalidade maior, além da

ampliacdo de receita operacional, induzir o fluxo turistico no Estado.

MISSAO: Planejar e fomentar o turismo sustentavel para o desenvolvimento
econdbmico e social de Pernambuco, valorizando nosso patriménio

cultural e ambiental.

VISAO: Ser referéncia nacional em gestéo, posicionando Pernambuco como o

principal destino turistico do Nordeste até 2022.

VALORES: Responsabilidade; Etica; Inclusdo Social; Comprometimento;

Inovacéo; Exceléncia.



OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

A analise dos cenarios interno e externo da EMPETUR, fez com que fosse definido

para onde queremos ir, ou seja, foram agrupados por semelhancas de ideias e

convergéncias técnicas, dando origem aos seguintes temas macros, lapidados em objetivos

estratégicos:

a)

b)

d)

f)

Gestdo de processos e pessoas — Aprimorar a gestdo de pessoas e seus
processos; implementar o modelo de gestéo estratégica de forma integrada;
Estruturacéo turistica e de lazer — Atrair investimentos para o turismo e estruturar
atrativos, equipamentos, servicos turisticos e de lazer;

Gestdo dos equipamentos de turismo e lazer da EMPETUR — Aperfeicoar o
gerenciamento de forma sustentavel dos equipamentos turisticos e de lazer
vinculados a empresa, ampliando a utilizacdo dos mesmos por parte de turistas e da
populacéo local,

Qualificacdo — Investir na qualificacdo da cadeia produtiva do turismo;
Interiorizacdo — Desenvolver novos produtos turisticos, fortalecendo a
interiorizacao;

Promocéo — Aprimorar a divulgacdo de Pernambuco, aumentando qualitativamente

o fluxo de turistas.



MAPA DA ESTRATEGIA
2017

Objetivos Estratégicos Perspectivas

MISSAO
Planejar e fomentar o turismo sustentavel para o desenvolvimento econémico e
social de Pernambuco, valorizando nosso patriménio cultura e ambiental.

VISAO DE FUTURO
Ser referéncia nacional em gestéo, posicionando Pernambuco como o principal
destino turistico do Nordeste até 2022.

FOCOS PRIORITARIOS DO TURISMO

Estruturacao Acessibilidade Sustentabilidade

QUALIFICACAO <

v

Investir na qualificacao da cadeia produtiva do
turismo.

INTERIORIZACAO .

— e
Desenvolver novos produtos turisticos, fortalecendo a
interiorizacao.

GESTAO DE PROCESSOS E PESSOAS “

Aprimorar a gestao de pessoas e processos e, implementar o
modelo de gestao estratégica de forma integrada, bem como,
fortalecer a gestdo dos equipamentos.

A

PROMOCAO

Aprimorar a divulgacao de Pernambuco, aumentando
qualitativamente o fluxo de turistas.

A

ESTRUTURACAO TURISTICA E DE LAZER <

Atrair investimentos para o turismo e estruturar atrativos,

equipamentos, servicos turisticos e de lazer.

GESTAO DOS EQUIPAMENTOS DE TURISMO E DE LAZER DA EMPETUR <+—

e d  Gerir 0s equipamentos turisticos e de lazer da Empetur em todo
o Estado.

EMPETUR



Aprimorar a gestdo de processos e de pessoas:

Inseridas aqui as acOes referentes as capacitacdes, qualificacbes e
desenvolvimento de pessoal, integracdo de atividades dentre as unidades da
EMPETUR e também ampliagdo de politicas correlacionadas ao tema:
Implementar o modelo de gestdo estratégica de forma integrada;
Estabelecida no eixo gestdo de processos e pessoas, com acdes que
desenvolvam ferramentas, aperfeicoamento de processos, otimizacao de tarefas,
busca por eficiéncia, planejamento, monitoramento, metodologia para construcao
de acdes subsequentes, criacdo de facilidades e equipamentos/estruturas a
serem usadas pelas Unidades da EMPETUR de forma a fortalecer a gestédo dos

equipamentos.

Estruturar produtos e servigos turisticos e de lazer:

pY

Este grupo conta com as acgOes voltadas a mobilidade, acessibilidade,
regionalizacao e atividades com municipios, atraindo investimentos para o turismo
e estruturacdo dos seus atrativos, equipamentos, servicos turisticos e de lazer,

melhorando e aperfeicoando as potencialidades existentes.

Realizar gestao dos equipamentos de turismo e lazer da EMPETUR:

Além da atuacao no turismo nas diversas regibes do Estado, podemos ainda
destacar a existéncia, integrada a sua estrutura, de equipamentos que promovem
0 turismo e o lazer em Pernambuco, a saber:

* O Museu Cais do Sertdo: Possui uma exposicdo permanente e interativa
sobre a cultura sertaneja e sobre a vida e obra do cantor e compositor Luiz
Gonzaga,

= A Arena de Pernambuco: Além do futebol, possui um forte conceito de
equipamento multiuso, com variadas atividades esportivas e culturais,
podendo realizar eventos em distintas dimensdes, desde jogos de futebol
americano a shows e eventos religiosos, visando oferecer a populagdo mais
uma opcéo de lazer e prospectando um incremento ao turismo de eventos e
negocios em Pernambuco;

= O Centrode Convencdes de Pernambuco: Local para realizagdo de eventos

com capacidade para receber um quantitativo enorme de pessoas através de



seus teatros, auditorios, salas de convencdes, salas de reunido, pavilhdo de
exposicoes, pavilhdo de feiras e espaco cultural;

O Parque Memorial Arcoverde: Espaco multiuso esportivo e de lazer para a
populacdo local, com grande area disponivel para locacdo, visando a

realizacdo de eventos nos mais variados formatos.

Investir na qualificagao da cadeia produtiva do turismo: Promover acoes
especificas para maior qualificacdo dos agentes que estdo relacionados
diretamente a cadeia produtiva do turismo, proporcionando, assim, uma melhor

receptividade dos diversos turistas e visitantes.

Desenvolver novos produtos turisticos, fortalecendo a interiorizagao: Este
grupo conta com as acOes de apoio ao desenvolvimento regional, visando
fortalecer a atividade turistica nos municipios e estimular o trabalho em conjunto

com os destinos integrantes das Regifes Turisticas de Pernambuco.

Aprimorar a divulgacao de Pernambuco, aumentando qualitativamente
o fluxo de turistas: Atuacado intensa na realizacdo de projetos de divulgacéo
comercial do destino Pernambuco, investindo na participagdo em feiras e
eventos, capacitacdes especificas para colaboradores de operadoras e agéncias
de viagens, acGes de midia por parte da comunicacdo e imprensa e demais

atuacGes de marketing desenvolvidas a partir das demandas do atual turismo.



PROJETOS REALIZADOS
EM 2017

CENTRO DE CONVENCOES

DE PERNAMBUCO

O Centro de Convencodes de Pernambuco (CECON), em sua gestéao funcional, conta
com a contribuicdo de duas importantes areas da EMPETUR: Operacfes e Comercial, as
guais atuam de forma integrada e harmdnica, focando em oferecer toda estrutura fisica
necessaria para o funcionamento adequado dos espacos onde esta instalada a estratura
adminsitrativa da Empresa e as areas disponiveis para comercializacdo. Assim, visando
oferecer manutencao preventiva, corretiva e adequada para a comercializagéo (captacéo e
gestao das locacdes) das diversas areas internas e externas para portenciais clientes.

A conservacao dos diversos espacos se da através de reparos, reformas e zeladoria
dos bens, sejam eles elétricos, hidraulicos, alvenaria, marcenaria e de gestédo da seguranca
patrimonial.

Todas essas atividades de manutencao, melhorias e requalificacdo sao primordiais
para que a EMPETUR possa investir na captacdo de eventos que, além de proporcionar a
ampliacdo de recursos para o Estado, desenvolve os segmentos de turismo de eventos e
de negdcios. Também, é importante destacar que as melhorias sdo planejadas em conjunto
com o trade turistico pernambucano.

A atuacado da érea de comercializacdo do CECON esta direcionada na projecao da
imagem do equipamento, na promocéo da realizagdo de atividades de administragao
mercadoldgica, na articulagdo com entidades afins - de modo a possibilitar o permanente
intercambio de informagdes de interesse comum - no diagnostico dos rendimentos e na

prospeccéo de locacdo das areas.



A seguir sdo apresentadas as principais acoes realizadas em prol desse importante
equipamento propulsor de eventos:

1. Manutengao e Impermeabilizagdo da Coberta do CECON - Essa acao
promoveu a restauracdo de 70% (setenta) da coberta do CECON, atuando no
combate as infiltracdes que poderiam prejudicar a execuc¢do de eventos nas areas
internas.

Manutencéo do piso e da coberta do pavilhdo de feiras
Foto: Diretoria de Operacdes



Ipermeabiliza¢éo da coberta do CECON
Foto: Diretoria de Operagdes

2. Revitalizagdo de Salas, Auditorios e Teatros — Melhorias realizadas por meio
de pintura nos espacos internos de locacao, em atendimento a solicitacdo do trade
turistico, para melhor apresentagcdo dos ambientes aos clientes potenciais,

contribuindo diretamente na perspectiva de ampliacdo na captacédo de eventos.

Pintura de salas, auditérios e teatros
Foto: Diretoria de Operacdes
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Pintura da fachada do pavilhdo de
feiras
Foto: Diretoria de Operac¢fes

3. Requalificagdo dos sanitdrios do setor Oeste do Pavilhdo de Feiras -
Requalificacao efetivada das baterias 5 (cinco) e 6 (seis) de sanitarios do setor oeste
do CECON, possibilitando um maior conforto ao publico participante dos eventos

internos.

Requalificacdo da bateria 5 e 6 dos banheiros oeste do pavilhdo de feiras
Foto: Diretoria de Operacdes
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4. Construgcdo do Sanitdario da Avenida Comercial do CECON (piso superior)

- Criacao de sanitario (incluindo cabine adaptada para pessoas com deficiéncia) na

area de uso comum das salas, auditorios e teatros localizados no piso superior do
CECON / Avenida Comercial.

Construcéo do banheiro da avenida comercial do CECON
Foto: Diretoria de Operacbes
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5. Eventos realizados em 2017 - Teatros, Auditorios, Salas e Pavilhdo de

Exposicoes e Feiras. Abaixo segue tabela resumo da quantidade de eventos

externos e internos realizados em 2017.

Eventos CECON 2017
Total de eventos por més

Externos | Internos/fomento
39 56 95
44 46 90
66 23 89
74 46 120
151 57 208
172 98 270
84 48 132
135 62 197
159 65 224
137 23 160
215 23 243
82 36 118

1358 588 1946

Eventos no CECON em 2017
Foto 1 e 2: Spoladore Eventos — CCXP
Foto 3: Assessor Eventos — Congresso de Obedidade
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ESTRUTURACAO DO

- TURISMO

Tem por objetivo a estruturacdo, o desenvolvimento e a promocao de atividades que
contribuam ao aprimoramento do turismo no Estado. Dentre as suas varias competéncias
destaca-se o0 planejamento e a Iimplementacdo de acdes que colaborem ao
aperfeicoamento da qualidade do produto turistico de Pernambuco, aumentando a
competitividade do Estado frente aos demais destinos turisticos.

1. Publicagoes voltadas ao publico final

(turistas)

e Folhetos sobre periodos festivos em
Pernambuco — Carnaval, Semana Santa, Sao
Joao;

e Reedicdo de impresso sobre

o0 Santuario Nossa Senhora das

......

Gracgas — Cimbres/Perqueira;

e Edicdo Monumentos de
Pernambuco — Igreja de Santa
Tereza da Veneravel Ordem
Terceira do Carmo;

e Reedicdo do Pernambuco 1 a
e Rota 104;

e Guia Rota Rural;

e Mapadas Regibes Turisticas.

,,,,,,,
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2. Gestao Municipal do Turismo — Manual de Orientagdo

Publicacdo voltada aos

refeitos e secretarios OV B5TH0 05 Pitgner,
municipais de turismo,
visando orientar,
sobretudo, o0s novos | GESTAO
secretarios sobre a : MUNICIPAL
DOTURISM
estruturacdo do setor, MEAMIAL DR ORI IR

@® D

tanto do 6rgdo municipal,
guanto do municipio como

destino turistico.

3. Atuagao direta na implementagao do Programa de Regionalizagao do

Turismo, do Ministério do Turismo

o Sensibilizacdo e mobilizacdo dos municipios para adesdo ao Programa de
Regionalizacdo do Turismo/MTur, por meio da realizacao de 12 (doze) oficinas, com
a participagao de 73 (setenta e trés) cidades e mobilizacdo de 190 (cento e noventa)
pessoas;

o Atualizacdo de Pernambuco no Mapa do Turismo Brasileiro, com a ampliacdo
de 57 (cinquenta e sete) para 103 (cento e trés) municipios inscritos;

o Elaboracdo de manual de orientacdo para criacdo dos conselhos municipais
de turismo, organizacdo de instancias de governanca regionais e criacao de planos
de acdo direcionados a atividade turistica com a realizagdo de 16 (dezesseis)
oficinas, tendo 88 (oitenta e oito) cidades participantes, orientando um publico de

380 (trezentos e oitenta) gestores envolvidos na cadeia produtiva do turismo.
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4. Centros de Atendimento ao Turista - CAT's

Os CAT’s sdo considerados essenciais para o desenvolvimento da atividade
turistica, pois sdo responsaveis pelas informacdes que vao orientar os turistas
nacionais e internacionais no destino. A EMPETUR administra 05 (cinco) CAT’s
localizados no Aeroporto Internacional do Recife — Gilberto Freyre, Aeroporto
Internacional de Petrolina - Senador Nilo Coelho, Praga de Boa Viagem, Terminal
Integrado de Passageiros (TIP) e Shopping Recife, além dos CAT'’s temporarios
utilizados em importantes eventos turisticos pernambucanos e durante a temporada

de cruzeiros maritimos que atracam na capital do Estado.

ATENDIMENTOS NOS CATS
EM 2017

CATs PERMANENTES 55.624

CATs TEMPORARIOS 11.602

TOTAL DE
ATENDIMENTOS DO 67.226
ANO (JAN-DEZ)

Centro de Atendimento ao turista
Foto: Unidade de Informacgdes Turisticas

Nos CAT’s, atuam, de forma solicita e proativa, atendentes biligues
qualificados para fornecer informacgdes sobre os atrativos e equipamentos turisticos
localizados nos municipios pernambucanos, onde, também, s&o distribuidas as
principais publica¢gbes elaboradas pela equipe técnica da EMPETUR e/ou parceiros
institucionais, como por exemplo, o calendério dos grandes eventos de Pernambuco,
mapas turisticos, rotas e roteiros, dentre outros materiais que contribuem

diretamente na divulgacédo do destino Pernambuco.
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Centro de Atendimento no desenbarque do
Terminal Maritimo de Passageiros
Foto: Unidade de Informacdes Turisticas

TEMPORADA DE NAVIOS
2017

TOTAL DE
PASSAGEIROS * 29.085

DESENBARQUE /TRANSITO *  10.948

ATENDIMENTOS
REALIZADOS 4.415

* NUmeros de acordo com os dados do Porto
do Recife (total de passageiros,
desembarque/transito).
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5. Cadastramento de Prestadores de Servigos Turisticos (CADASTUR)

O CADASTUR é um programa do Ministério do Turismo, executado em parceria
com os orgaos oficiais de turismo dos estados, que possibilita o cadastramento oficial
das pessoas fisicas e juridicas que atuam diretamente no setor turistico. Em
Pernambuco, a EMPETUR ¢é responsavel pela sensibilizacdo e auxilio no
cadastramento dos prestadores de servigos turisticos.

Na tabela abaixo é apresentado o relato dos cadastros obrigatérios e opicionais

realizados no Estado de Pernambuco em comparativo do ano de 2016 e 2017:

CADASTROS REALIZADOS DE 2016 E 2017

%

g 2 e |3 2 % P - 3 o g g s

a S 9 g @ o] g © = o © @ = © o o |T 5 5 8 8 o

2 g 8 |° o |g S g o S 9 g © & 8 locs |2 |88 2 g Relativo

s |les|gs |2z |k g |52 S I e |lz5 |58 |82 55 go ano

O R 28 e |z glesless LA A - N i

] < S s E & = = a anterior)
2016 157 0O 450 136 39 1 35 0 0 0 0 15 7 10 9 859 19,42
20172 128 0 645 140 45 1 33 0 0 0 0 15 1 30 2 1.040 21,07

Cadastros obrigo’rérios Cadastros opcionais

1 - Base para célculo 1664 cadastros no ano de 2015. Fonte: Relatérios UCST 2015 - acesso em 01/08/2017.
2 - Janeiro a novembro de 2017

Classificacdo de

Presencial Ndo Presencial
Cadastro
Agéncia de turismo 80 44
Guia de turismo 20 16
Meios de hospedagem 18 17
Organizadoras de Eventos 3 6
Transportadora 1 0
Locadora 1 0
Restaurante 0 2
Outros 0 21
Total 123 106
Total Geral 229
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6. Qualificagcao da Cadeia Produtiva do Turismo

As acoOes de qualificagéo da cadeira produtiva do turismo preveem a producéo de
material didatico e realizacdo de palestras, oficinas e cursos direcionados para a
melhoria da qualidade nos servicos oferecidos nos destinos turisticos
pernambucanos.

Até o final de 2017, foram beneficiados com as acdes da EMPETUR
aproximadamente 1.500 (mil e quinhentas) pessoas, dentre elas, estudantes das
areas da hospitalidade e do turismo, atendentes bilingues dos CAT'’s, taxistas, guias
de turismo, técnicos de secretarias municipais de turismo, dentre outros diversos
profissionais que atuam diretamente em equipamentos e servigcos turisticos no
Estado.

Acdes de qualificacao realizadas em 2017

Foto 1: Curso de Atedimento para taxistas de Itamaraca
Foto 2: Curso de Espanhol para Guias de turismo
Fotos: Unidade de Qualificacdo
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Além das capacitacbes voltadas a qualidade no atendimento e
operacionalizacdo técnica de equipamentos e servicos turisticos, foram treinados e
estdo preparados para comercializar o destino 4.500 (quatro mil e quinhentos)
profissionais de vendas do setor, jornalistas e formadores de opinido; 336 (trezentas
e trinta e seis) pessoas participaram de treinamento “in loco”, promovidos e/ou
apoiados pela EMPETUR, ambos realizados através dos famtours e fampress, que
tem como objetivo prover agentes e jornalistas de experiéncias e conteddo do nosso

Estado para venda e divulgacao do destino.

Famtours e fampress realizados em 2017
Fotos: Diretoria de Marketing e Comunicagéo

Independente das acdes de qualificacdo executadas diretamente pelas
Diretoria de Estruturacdo do Tuismo e Marketing, a EMPETUR atua apoiando o
Programa Nacional de Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC) no eixo do turismo,
executado pelo Ministério do Turismo, que, em 2017, disponibilizou cursos a
distancia para 39 (trinta e nove) municipios pernambucanos providenciando a
inscricao de 4.421 (quatro mil, quatrocentos e vinte e um) profissionais do setor.
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PROMOCAOQ E

DIVULGACAO DO DESTINO

Tem por objetivo principal a promocao turistica de Pernambuco frente aos mercados
emissores nacionais e internacionais, planejando, desenvolvendo e controlando a
participacdo da EMPETUR em eventos que visem a ampliacao do fluxo turistico no Estado.

Em 2017, foram desempenhados importantes e variados eventos e a¢gdes, como a
participacdo em feiras nacionais e internacionais, além de campanhas publicitarias e
atuacdes voltadas para promocédo do Estado de Pernambuco.

Toda iniciativa desenhada para a divulgacdo do destino, se produz também pelo
relacionamento construido com o trade e toda cadeia turistica. As participacdes em feiras
atingiram, em sua soma conjunta, o nimero de 34 (trinta e quatro) atuacdes diretas. AWTM
Latin America, a Convencéo de vendas CVC, o Hiper Feirdo de vendas Flytour e o 45°
ABAV EXPO Internacional Nacional de Turismo, sdo alguns dos principais eventos no
mercado doméstico, e, no mercado internacional, destacam-se a Feira Internacional de
Turismo (FITUR), ITB - Berlim, Bolsa de Turismo de Lisboa (BTL) e a Feira Internacional
de Turismo da América Latina (FIT).

Foram promovidos 14 (quatorze) eventos de projetos proprios, a exemplos de
roadshows e workshops, além de 05 (cinco) acdes de promocéo do destino direcionade
direcionadas para publico final (turistas potenciais), que apresentam as riqguezas naturais e
culturais de Pernambuco, e evidenciando-o como uma opcao de destino que abarca
variados estilos de turistas nacionais e internacionais.

Ainda no campo da divulgacéo turistica foram realizadas a¢cdes em outros estados
do pais, como Bahia, Rio Grande do Norte, Sao Paulo e Fortaleza onde podemos destacar
a realizacédo, durante 45 (quarenta e cinco) dias, de acéo promocial no metrd de Séao Paulo,
com a participacdo do artista consagrado Alceu Valenca e a campanha de Verao
2017/2018, que contou com a divulgagdo em diversos canais de televisao, incluindo

inser¢cdes nacionais em TV fechada.
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Adeisvaco e acdo nos vagobes do
metrd de S&o Paulo
Fotos: Diretoria de Marketing
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APOIO A EVENTOS

TURISTICOS DO ESTADO

Fomento a Eventos Turisticos Do Estado

A EMPETUR, por meio da sua Politica de Fomento ao Turismo, embasada pelas
Resolucdes n° 04/2015 e n° 05/2015, valoriza a realizacao de eventos que possuam cunho
turistico, com a finalidade de movimentar a atividade turistica nos municipios
pernambucanos, além de potencializar o fluxo de visitantes e turistas nacionais e
internacionais nos principais destinos indutores do turismo - reconhecidos pelo Ministério
do Turismo - e nos grandes eventos/festividades tradicionais consolidados, como por
exemplo, o Carnaval, o Sdo Jodo e a Semana Santa. No total, foram 23 (vinte e trés)

municipios beneficiados, em 56 (cinquenta e seis) eventos.

Foto 1: Festival de Jazz de Garanhuns
durante o Carnaval — Articulacdo Musical
Pernambucana / AMP

Foto 2: Carnaval, Galo da Madrugada -
XXXXXXXXKKKKHKXXXXEXKEXKXKXKXXXXKKKX

Foto 2: Paixao de Cristo de Nova Jerusalém
- Sociedade Teatral de Fazenda Nova
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Como resultados desses importantes eventos citados, apresentamos a
movimentac¢ao de visitantes provocada pela atividade turistica nos eventos fomentados, os

quais a EMPETUR apoia e participa ativamente:

DADOS
CARNAVAL 2017

DEMANDA HOTELEIRA*

OCUPAGCAO DA REDE HOTELEIRA

RMR 92,47 96,00 + 3,82
Demais municipios 80,00 88.00 + 10,00
Pernambuco 87,35 92,00 + 5,32

FLUXO DE HOSPEDES

RMR 115.442 129.981 + 12,59
Demais municipios 29.658 32.499 + 9,58
Pernambuco 145.100 162.481 +11,98

Fonte: EMPETUR - Unidade de Estudos e Pesquisas; Consulta telefonica direta junto aos meios de
hospedagem, realizada no dia 11 de fevereiro de 2016 e 01 de margo de 2017.
* - Foi considerado um periodo de 12 dias.
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REDE HOTELEIRA DOS PRINCIPAIS POLOS DE FOLIA DO CARNAVAL
COMPARATIVO 2017/2016

TAXA DE .
OCUPACAO PERMANENCIA
AR TS VAR. 7% EM DIAS VAR. 7%
2016 2017 2017/2016 2016 2017 2017/2016
ARQ. FERNANDO DE 98,91 96,26 -2,68 4,9 52 4,90
NORONHA
BEZERROS 92,00 91,67 -0,36 4,0 3.7 -8,33
BONITO 9556 96,00 0,47 3.7 3.6 -1,82
CABO DESANTO 90,45 93,83 3,74 4,0 3.6 -9,38
AGOSTINHO
CAMARAGIBE 86,67 100,00 15,38 5.0 4,3 -13,33
CARUARU 6538 93,33 42,75 3.2 3.7 16,26
GRAVATA 9571 94,22 -1,56 3.9 4,4 15,23
IPOJUCA 97,03 9533 =175 4,6 4,3 -5,44
JABOATAODOS 96,82 97,50 0,70 4,4 3,5 -19,79
GUARARAPES
NAZARE DA MATA 90,00 100,00 11,11 3.0 3,5 16,67
OLINDA 96,11 93,93 -2,27 4,8 4,4 -8,05
PESQUEIRA 85,71 78,75 -8,12 3.0 4,0 33,33
RECIFE 96,18 97,06 0,92 3.9 4,9 26,15
TAMANDARE 94,72 96,19 1,55 4,4 4,6 4,15
TRIUNFO 100,00 94,00 -6,00 3.9 3.0 -22,22
VITORIA DE SANTO 8500 84,67 -0,39 3.5 3.0 -14,29
ANTAO
TOTAL PERNAMBUCO 91,64 93,92 + 2,49 4,0 4,0 -

Fonte: EMPETUR - Unidade de Estudos e Pesquisas
Consulta telefonica direta junto aos meios de hospedagem, realizada no dia 11 de fevereiro de 2016 e 01
de margo de 2017.
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FLUXO GLOBAL DE VISITANTES

VISITANTES
Turistas ! 615.436 577.621 -6,14
Excursionistas 2 985.124 1.005.059 + 2,02
TOTAL PERNAMBUCO 1.600.560 1.582.480 -1,12

Fonte: EMPETUR
T- Visitantes temporarios, ndo residentes no entorno e que tenham feito pelo menos 01 (uma) pernoite e

permanecido no maximo de 365 dias no local visitado (OMT).
2 - Visitantes que ndo pernoitam e nem residem no entorno do local visitado.

RECEITA TURISTICA (RS)

RECEITA TURISTICA
RMR (Bilhoes) 1.014.477.121 1.008.495.665 -0,59
Demais Municipios (Milhoes) 191.664.114 230.272.294 +20,14
TOTAL PERNAMBUCO 1.206.141.235 1.238.767.960 +2,70

FONTE: EMPETUR — Pesquisa do Perfil do Visitante — RMR e Municipios do interior 2016 e 2017
Resultados do produto do gasto médio individual didrio pelo fluxo de visitantes e permanéncia média.
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DADOS
SAO JOAO 2017

INDICADORES DA HOTELARIA, FLUXO DE VISITANTES E RECEITA GERADA NO SAO
JOAO DE PERNAMBUCO

INFORMACOES SAO JOAO 2016/2017
VAR. (%)
OFERTA HOTELEIRA DE PERNAMBUCO 2016 2017 2017/2016
N° de meios de hospedagem
(estabelecimentos) 1.100 1129 *2,64
N° de UH'S - ( apt./ quartos) 29.749 31.032 + 4,31
N° de leitos - (capacidade do n° de 80.194 829648 + 344

pessoas por dia)

VAR. (%)
2
FLUXO GLOBAL DE VISITANTES 2016 2017 2017/2016
Fluxo Global de Visitantes 579.240 591.679 +2,15
(inclui turistas, excursionistas e visitantes hospedados em casa de amigos/parentes e estabelecimentos extra hoteleiros)
Turistas 467.043 443.759 -4,99
Excursionistas 112,197 147.920 + 31,84
Hospedes nos quatro finais de semana de junho e nos dias 22, 23 e 24 de junho - 12 dias
- - VAR. (%)
PREVISAO DE RECEITA TURISTICA RS 2016 2017 2017/2016

Receita furistica R$ 255.543.978,33 R$ 260.994.673,60 +2,13

FLUXO DE HOSPEDES NA REDE VAR. %
HOTELEIRA Ul ALl 2017/2016
FLUXO DE HOSPEDES 70.996 73.351 3,32
Caruaru 14.984 18.077 20,64
- VAR. (%)
TAXA DE OCUPAGCAO (%) 2014 2017 2017/2016
ARARIPINA (') 83,33 90,00 8,00
ARCOVERDE 96,67 95,00 -1,72
BEZERROS 100,00 100,00 -
BOM CONSELHO 73,33 90,00 22,73
CARPINA 90,00 80,00 -11,11
CARUARU 97.33 96,32 -1,05
GRAVATA 92,50 96,50 4,32
LIMOEIRO 85,00 100,00 17,65
PETROLINA 92,50 96,15 3,95
SERRA TALHADA (?) 65,00 73,33 12,82
TRIUNFO 91,88 100,00 8,84

A taxa de ocupagdo nos principais municipios do Ciclo Junino do ano de 2017 ficou 92,48% tendo um aumento em relagdo aOfﬁp
de 2016 teve um aumento de 5,14%.
FONTE: Pesquisa de Monitoramento da Rede Hoteleira - EMPETUR



DADOS
SEMANA SANTA 2017

COMPARATIVO DA REDE HOTELEIRA DOS PRINCIPAIS MUNICIPIOS
DA SEMANA SANTA 2017/2016

TAXA DE "
OCUPACAO DAS PEkmng'A
Comparativo UH'S VAR. 7% VAR. 7%
P 2017/2016 2017/2016
2016 2017 2016 2017
ARCOVERDE 60,390 37,443  -38,00 2.0 2,3 16,67
ARQ. FERNANDO DE
NORONHA 94980 90,699 -4,51 4,5 3,7 -18,52
BEZERROS 97,170 86,667  -10,81 2.0 2,3 16,67
BREJO DA MADRE DE DEUS 100,000 100,000 0,00 1,7 2,0 17,65
CABO DE SANTO
AGOSTINHG  81/310 95,000 16,84 2,5 3,0 20,00
CARUARU 85850 87,571 2,01 2,4 2,9 19,05
GARANHUNS 69,500 57,500  -17,27 2,4 2,8 14,58
GOIANA 62,500 100,000 60,00 2,5 2,0 -20,00
GRAVATA 95500 82,500  -13,61 3,1 2,8 11,29
ILHA DE TAMARACA 75,000 39,333  -47.56 2,8 2,7 -4,76
IPOJUCA 86,700 92,939 7,20 3,4 3,2 -6,77
JABOATAO DOS
CUARARAPES 82140 80,000 -2,61 2.3 2,3 1,45
OLINDA 65080 92,000 41,36 2.4 3,2 33,33
PAULISTA 71,670 37,333  -47.91 3,0 2,0 -33,33
PETROLINA 75670 40,275  -46,78 2,5 2,0 -20,00
RECIFE 87,000 89,875 3,30 2.6 23 11,06
TOTAL PERNAMBUCO 8487 8391 113 3,0 2,9 -1,69
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DEMANDA HOTELEIRA

a VAR. %
DEMANDA HOTELEIRA - FLUXO DE HOSPEDES m 2017 2017/2016

RMR 49.583 58.868 + 18,73
Arq. de Fernando de Noronha, Cabo de Santo
Agostinho, Igarassu, llha de I[tamaracd, Ipojuca,
Jaboatdo dos Guararapes, Olinda, Paulista e Recife

AGRESTE 13.216 11.218 -15,12
Bezerros, Brejo da Madre de Deus, Caruaru e
Gravatd

DEMAIS MUNICIPIOS 17.500 14.060 -19.66

TOTAL PERNAMBUCO 80.299 84.146 4,79

Fonte: EMPETUR - Unidade de Estudos e Pesquisas; Consulta telefénica
direta junto aos meios de hospedagem, realizada no periodo de 28 a 29 de
margo de 2016 e no periodo de 17 a 24 de abril de 2017.

FLUXO TURISTICO
REGIAO 2016 2017 23’9%3‘; s
RMR 162.994 161.017 -1,21
AGRESTE 57.461 62.320 + 8,45
DEMAIS MUNICIPIOS 76.088 78.112 +2,66
TOTAL PERNAMBUCO 296.543 301.449 1,65

Fonte: EMPETUR
- Hospedados na rede hoteleira’, hospedados em casa de parentes/amigos e estabelecimentos extra
hoteleiros
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FLUXO GLOBAL DE VISITANTES
FLUXO GLOBAL DE

VISITANTES 2016 2017 VAR. % 2017/2016
Turistas 296.543 301.449 + 1,65
Excursionistas 308.036 307.681 -0,12
TOTAL PERNAMBUCO 604.579 609.130 0,75

Fonte: EMPETUR

'- Visitantes temporarios, ndo residentes no entorno e que tenham feito pelo menos 01 (uma) pernoite e permanecido no
maximo de 365 dias no local visitado (OMT).

2 - Visitantes que ndo pernoitam e nem residem no entorno do local visitado.

RECEITA TURISTICA (RS)

RMR

AGRESTE
Turista
Excursionista

DEMAIS MUNICIPIOS
Turista
Excursionista

TOTAL PERNAMBUCO

2016

246.512.656

71.597.586
28.751.401
42.846.185

51.903.360
33.642.240
18.261.120

370.013.602

2017

230.517.109

85.612.003
37.633.573
47.978.431

44.680.173
29.057.735
15.622.438

360.809.285

VAR. %
2017/2016

-6,49

19,57
30,89

11,98
-13,92
-13,63
-14,45

-2,49

FONTE: EMPETUR — Pesquisa do Perfil do Visitante — RMR e Municipios do interior 2016 e 2017
Resultados do produto do gasto médio individual diario pelo fluxo de visitantes e permanéncia

média.
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CONECTIVIDADE

Durante todo o ano de 2017 foram intensificadas as acdes direcionadas para a

captacédo de voos internacionais em nosso Estado. Desta forma, colocando Pernambuco a

frente dos demais estados nordestinos.

Como resultados significativos desta importante politica de ampliacdo de voos é importante

destacar:

v Ampliacdo em 156% (cento e cinquenta e seis) a malha aérea de Pernambuco, entre

0s anos de 2014 e 2017;

156%

de aumento na malha
aérea de Pernambuco

20 20 7R 0 R A

Orlando

Port Lauderdale
Miami

Cidade do Panamad
Bogotd

Rosdrio
Cordoba
Santiago
Buenos Aires
Montevideo
Munich
Frankfurt

Milan

Madrid

Lisbon

Praia
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v Expansdo de 650% (seiscentos e cinquenta) no fluxo de turistas argentinos no

Estado (principal destino emissor de turistas internacionais em Pernambuco);

ARGENTINOS
EM PERNAMBUCO
120.000
56.000
26.000
16.000
2014, NAO 2015, INICIO DAS 2016, AMPLIACAO 2017, NUMERO
POSSUIAMOS OPERACOES DA DAS CONEXOES ATINGIDO POR
VOOS PARA A LATAM PARA COM A ARGENTINA ARGENTINOS
ARGENTINA BUENOS AIRES VISITANDO

PERNAMBUCO

v' Crescimento de 1.000% (mil) no gasto dos turistas argentinos em Pernambuco,

considerando a evolucao no periodo de 2014 a 2017;

MOVIMENTACAO ECONOMICA

CRESCIMENTO DE 1000% DOS GASTOS DOS
ARGENTINOS EM PERNAMBUCO

CENARIO 2014 CENARIO 2017

R$ 167.986.222,09

R$ 16.792.533,09
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v" Implantacdo do HUB da Azul Linhas Aéreas;

v' Recife passou a ser a Unica capital do Nordeste que possui ligacao direta com todas

as capitas da regiao;

passageiros internacionais;

O BRASIL, SALVADOR E FORTALEZA
APRESENTARAM QUEDA
ENTRE 2014 E 2017

- 4,3%

BRASIL

S 16% - 18%

SALVADOR FORTALEZA

v' O aeroporto do Recife tornou-se lider na movimentacao de passageiros no Norte e
Nordeste, tendo, entre 0s anos de 2015 a 2017, um aumento de 37% (trinta e sete)

no seu fluxo total de passageiros e 21% (vinte e um) na movimentacdo de

MOVIMENTACAO DE PASSAGEIROS

CENARIO
2015

6.429.127

MOVIMENTACAO DE
PASSAGEIROS

CENARIO
2017

7.776.881

MOVIMENTACAO DE
PASSAGEIROS

AUMENTO DE
21%
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CENARIO
2015

271.569

MOVIMENTACAO DE
PASSAGEIROS
INTERNACIONAIS

MOVIMENTACAO DE
PASSAGEIROS INTERNACIONAIS

CENARIO
2017

373.237

MOVIMENTACAO DE
PASSAGEIROS
INTERNACIONAIS

AUMENTO DE

377
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Elaboracdao do documento “Pernambuco em Dados”

Com o objetivo de divulgar os principais dados referentes a importancia da
movimentacgdo turistica em Pernambuco, informando sobre o impacto econémico que a
atividade ocasiona nos destinos turisticos do Estado, no periodo de 2014 a 2017, foi criada

a publicacado “Pernambuco em Dados”.

DESTIN,
OS INDUTGR ESDE pey
NAMBy,
co

315707

32455,

EMD

A /
DE 2014A 2017 - CONSOLIDACAO

487KM DE AREA

ip10S 8.311KM? M
184 MUNIC T ves 9 : LITORANEA
DE FERNANDO DE NOR

O 5.687.233
r%:i‘?r'féii TURISTAS EM 2017

ACESSE O RELATORIO NO SITE:
http://www.empetur.pe.gov.br
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Museu Cais do Sertdao

O Museu Cais do Sertao foi idealizado como parte do projeto de integracao do Porto
Novo direcionado a revitalizacdo do centro antigo do Recife por meio da requalificacdo de
espacos gue anteriormente abrigavam atividades portuarias. O espaco propde instituir um
novo paradigma de sitio museoldgico, cultural e educacional, tornar-se centro de referéncia,
articulador de parcerias envolvidas na propagacao de um eixo cultural e educacional do
litoral ao interior da Regido Nordeste. Na perspectiva de atender um grande publico, as
atividades desenvolvidas visam a harmonizacéo dos visitantes a partir de uma experiéncia

Unica, com rebatimento de cunho intelectual e pertencimento afetivo a cultura nordestina.

FLUXO DE VISITANTES
Museu Cais do Sertdgo

PUBLICO PAGANTE PUBLICO GRATUIDADE

15.951 13.807

2016 2017 2016 2017
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SUSTENTABILIDADE SOCIAL

Praia Sem Barreiras

Esta importante politica publica de inclusdo social objetiva possibilitar que pessoas

com deficiéncia ou com mobilidade reduzida tenham condi¢cdes de usufruir de algumas das

principais praias pernambucanas, através da disponibilizagdo de monitores e profissionais

qualificados, cadeiras anfibias e esteiras de acesso a faixa de areia, promovendo espacos

de lazer inclusivos para a populacéo local, visitantes e turistas.

O projeto é executado em parceria com as Prefeituras Municipais, Distrito Estadual

de Fernando de Noronha, Instiuto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade

(ICMBio) e Instituto Ser Educacional e atua nas seguintes praias:

v

v
v
v
v

Boa Viagem (Recife-PE);

Candeias (Jaboatdo dos Guararapes-PE);
Porto de Galinhas (Ipojuca-PE);
Tamandaré (Tamandaré-PE);

Sueste (Ilha de Fernando de Noronha-PE).

-2

-
S

Foto: Deborah Ghelman
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RESULTADOS ALCANCADOS COM O PROJETO EM 2017

PRAIA DESTINO TURISTICO FESSORS
ATENDIDAS
Praia de Boa Viagem Recife 803
Praia de Candeias Jaboatdo dos Guararapes 554
Porto de Galinhas lpojuca 608
Praia de Tamandaré Tamandaré 163
Praia do Sueste Fernando de Noronha 38
TOTAL 2.166

Fonte: Dados fornecidos pelas Prefeituras municipais de cada unidade do projeto

Curso de Recepcionista Down

O curso foi realizado na Capital Pernambucana e em Petrolina contemplando 66
(sessenta e seis) jovens com Sindrome de Down. A intencdo € de que, cada vez mais,

pessoas com deficiéncia sejam inseridas no mercado de trabalho turistico.

Foto: Hesiodo Goes
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Projeto Som Cidadao
Projeto realizado em parceria com a Orquestra Crianca Cidada, por meio de
concertos intinerantes abertos ao publico, executados em 09 (nove) municipios

pernambucanos, tem o intuito de levar a masica instrumental & populacéo e apresentar esta

atividade como um grande agente de transformacao sécio-cultural.

N\
ﬁ O CIDADAO

O Programa tem o intuito de atuar nos segmentos do Turismo Pedagdgico e Social,

Fotos: Unidade de Projetos Especiais

Projeto Horizonte Cultural

realizando excursdes pedagdgicas, visitacdes aos principais equipamentos turisticos do
Estado de Pernambuco, como também viabilizando acesso gratuito a eventos culturais. A

seguir o resumo gréfico do projeto em 2017.

PROJETO

j HORIZONTE
CULTURAL

=

Foto: Unidade de Projetos Especiais
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HORIZONTE CULTURAL 2017

EQUIPAMENTOS

QTD. DE PESSOAS

MES VISITADOS INSTITUICAO BENEFICIADA CONTEMPLADAS
MAIO Arena Pernambuco  ONG Histéria Viva de 20
Barreiros-PE
JUNHO Teatro Guararapes Escolo; darede publica 1.065
de ensino
* ONG. Casa Menina
Mulher
*Paco do Frevo « Associacdo Beneficente
JULHO  Engenho Aparaud Crianca Cidadd 188
» Casa de Acolhimento
V&6 Raimunda
* Instituto de Cegos
] » Orquestra Crianca
* Engenho Aparaud Cidada
* Teatro Guararapes « Grupo de Pessoas
« Museu Cais do Cegas
AGOSTO Sertdo « Grupo de pessods com 243
« Arena Pernambuco Sindrome de Down
« Catamaran * Projetos Encontro
» Usudrios de cadeira de
rodas
« Museu Cais de . Grupp de artesdo de
N Barreiros
Sertéo . SEAD
SETEMBRO * Teatro Guararapes 111
. . - CONED
« Oficina Francisco
* Grupo LGBT
Brennand .
» Escola Barbosa Lima
* Grupo de Idosos SESC
Piedade
* Museu Cais do * APAE
OUTUBRO Sertéo * Grupo da Melhor Idade 179
* Arena Pernambuco Flor do Carmelo
* Grupo Carnavalesco
Com Vocé no Coracgdo
NOV. Teatro Guararapes » PuUblico variado 272
TOTAL 07 20 2.078
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Programa Reeducando

Do Patronato Penitencidrio de Pernambuco

A partir da Lei n°® 14.522/2011, o Governo do Estado de Pernambuco instituiu
o Patronato Penitenciario, inserido no Plano de Segurancga Publica do “Pacto pela
Vida”. O programa objetiva supervisionar o desempenho da liberdade condicional
perante o regime aberto de egressos do sistema prisional, como também, visa
diminuir a reincidéncia criminal destes, prestando a estas pessoas assisténcia
juridica, psicolégica, pedagodgica e social, da mesma forma, também oferecer
atividades profissionalizantes e remuneradas com empresas parceiras para incluséo
no mercado de trabalho através de termos de cooperacdo técnica com empresas

publicas e privadas.

Texto referéncia sobre a Lei do Patronato: Sindicato dos Agentes de Seguranca
Penitenciaria e Servidores no Sistema Penitenciario do Estado de Pernambuco. Disponivel
em http://sindasppernambuco.blogspot.com/2011/.

Do Convénio EMPETUR X SIDH

Desde o ano de 2016, a Secretaria de Justica e Direitos Humanos de
Pernambuco (SJDH) e a EMPETUR desenvolvem uma parceria por meio de um
Convénio de aproveitamento de reeducandos que cumprem pena perante o
Patronato Penitenciario de Pernambuco, que se encontram em cumprimento de
pena privativa de liberdade no regime aberto ou de livramento condicional, para a
execucao de tarefas de servicos gerais, motorista, jardineiro, apoio administrativo e

outras especialidades.

Dos reeducandos da EMPETUR e suas atividades

Em 2017, estiveram em atividades nesta empresa 17 (dezessete)
reeducandos, que exerceram funcdo predominantemente nos servicos operacionais
da empresa, como pedreiros, encanadores, pintores, eletricistas e serralharia; que
usam de suas especialidades para promover a manutencdo do Centro de

Convencdes de Pernambuco e das salas administrativas da EMPETUR, todos,

41


http://sindasppernambuco.blogspot.com/2011/

orientados e supervisionados por equipe técnica interna. Possuem uma carga
horaria de 08 (oito) horas diarias com intervalo de 01 (uma) hora de almoco de

segunda a sexta-feira.

Fotos: Diretoria de Operagdes

Da contraprestagcao pelos servicos Dos Reeducandos

Mesmo ndo havendo qualquer vinculo trabalhista entre a EMPETUR e os
reeducandos, pois, a relacdo se da entre a Empresa e a SJDH através do convénio
anteriormente mencionado, com o intuito de possibilitar uma maior promoc¢édo a
dignidade, ha por parte da EMPETUR um desembolso mensal para a SJDH, visando

que a Secretaria recompense o0s reeducandos pelos servicos prestados,
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promovendo uma finalidade reabilitadora e de reinsercdo social com direitos e

deveres.

Dos resultados do programa

Cabe destacar também que até o final de 2017, foram inseridos no mercado
de trabalho, 03 (trés) reeducandos que passaram pela supervisdo da equipe da
EMPETUR, os quais foram contratados por empresas privadas e desenvolvem suas
atividades, estando totalmente reinseridos na sociedade apos a prestacdo de suas

penas.
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SUSTENTABILIDADE

AMBIENTAL

O plano de sustentabilidade da EMPETUR engloba as estratégias e acdes
desenvolvidas/realizadas internamente e em seus equipamentos turisticos e de lazer. Ainda
no ano de 2015, a Diretoria Executiva iniciou um trabalho interno de implantacdo de
medidas de conscientizacdo ambiental tais como: o uso de papeis reciclaveis,
conscientizacdo do uso da energia com campanhas educativas direcionadas aos
funcionarios, redugcdo do horario de funcionamento do ar condicionado central e de
parcerias com instituicdes para o reaproveitamento do lixo reciclavel.

Desde 2016, na busca de parcerias para a implantacao de outros mecanismos de
desenvolvimento sustentavel, fora firmado o Protocolo de Intencdes n° 03/2016 entre a
AD/DIPER e a EMPETUR S/A, sendo a mesma responsavel pelo Programa PE
SUSTENTAVEL que operacionaliza o fornecimento de energia sustentavel para o Estado
de Pernambuco.

Estas acfes foram expandidas para equipamentos geridos pela empresa a exemplo
da adesdo ao PROGRAMA PE SOLAR (vinculado ao programa PE SUSTENTAVEL)
executado na Arena de Pernambuco. O programa de diretriz do Governo do Estado para a
definicho de politicas e acbes acbes efetivas para 0 incentivo de uso

e aplicacdo de energias renovaveis no estado, tem com bases a Resolucdo Normativa n°

482/2012 da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel), e a Resolucdo Normativa n°

687/2015, sendo instituido pelo Decreto Estadual n°® 41.786/15. O programa visa estimular
a implantacdo de micro e mini geracdes de fonte solar distribuidas em instalacdes
consumidoras de pessoas fisicas ou juridicas em todo o Estado, permitindo e facilitando o
acesso a essa tecnologia. Na Arena de Pernambuco o projeto é responsavel por gerar
energia limpa proporcionando uma economia meéedia de 30% (trinta) no consumo do

equipamento.
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http://www.aneel.gov.br/cedoc/ren2012482.pdf
http://www.aneel.gov.br/cedoc/ren2012482.pdf
http://www2.aneel.gov.br/cedoc/ren2015687.pdf
http://www2.aneel.gov.br/cedoc/ren2015687.pdf

Painel da Usina Solar da Arena PE
Foto: Arena de Pernambuco, setor de comunicacdo

Outrossim, para a uma maior amplitude de execucdo desta politica, também fora
executado em 2013, pelo governo do Estado, o LEILAO PE SUSTENTAVEL, que através
do Decreto Estadual n° 45.330/2017 dispOs sobre a gestdo e o uso eficiente de energia
elétrica nos iméveis de uso do Poder Executivo Estadual e suas entidades vinculadas.

Incentivando os 6rgaos do Governo do Estado em implantar novas matrizes energéticas.

E neste escopo, seguindo as diretrizes de melhorias em relagdo ao meio ambiente,
a empresa também procurou meios nos quais poderiam ainda mais potencializar a reducéo
de gastos e sua contribuicdo em relacdo a um meio ambiente sustentavel. Sao projetos e

acOes desenvolvidos diariamente na Arena de Pernambuco:
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a. Coleta seletiva — Coletores, identificacdo e divulgacao distribuidos ao longo

dos equipamentos para essa finalidade;

Coleta seletiva

Foto: Arena de
Pernambuco, setor de
comunicacao

b. Recicla Arena — Realizada em parceria com a Associacdo dos Catadores da
Dignidade (CAD Recicla) de S&o Lourenco da Mata, a Recicla Arena é uma
importante agao de reciclagem cumprindo fins de Responsabilidade social, ambiental

e participacao da comunidade;

Recicla Arena

Foto: Arena de
Pernambuco, setor de
comunicacao
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C. Tratamento de residuos perigosos — Papa pilhas, infectantes e KIT

Mitigacao;

Papa pilhas, infectantes e
KIT Mitigacao distribuidos
ao longo da Arena

Foto: Arena de
Pernambuco, setor de
comunicacao

d. Aguas Arena — Programa de reutilizacéo da 4gua (da chuva e efluente) o que
gera uma economia de 70% (setenta) em média no consumo de agua do

equipamento;

Peneiras de 4gua de chuva
Foto: Arena de
Pernambuco, setor de
comunicacao
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e.

Monitoramento ambiental — Acdo para preservacao dos corpos hidricos e
aguas potaveis nos arredores;

Verificagdo dos copos
hidricos

Foto: Arena de Pernambuco,
setor de comunicagéo

f. Ruido ambiental — A¢des para estudo e controle dos ruidos, visando ao bem-

estar do publico interno e externo ao complexo;

Verificag&o e controle de ruidos
Foto: Arena de Pernambuco,
setor de comunicagao
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g. Resgate da fauna — Trabalho realizado pela equipe de sustentabilidade da

Arena para a preservacéo da fauna;

h. Domingo na Arena — Espacos: Ambiental, Esportivo, Cultural, Infantil e

Gastrondmico; todos voltados para o tema da Sustentabilidade;

Domingo na Arena
Foto: Arena de Pernambuco,
setor de comunicagéo

I. Gol Verde — Projeto que visa plantar uma arvore a cada um gol marcado na

Arena. Envolve as seguintes parcerias:

= Agéncia Estadual de Meio Ambiente (CPRH);
= Fundagéo Nacional do Pau Brasil;

= Ecohus;
= Safety Med;
= Celpe;

= Secretaria de Meio Ambiente do Estado;
= Conselho Consultivo de UC e Reflugios de VS de SLM;
= Sec. Micro e Pequena Empresa.

Gol Verde
Foto: Hesiodo Goés
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